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คํานํา 

 

 การดําเนินงานด้านบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้เร ŭŜม
ดําเนินการโดยการจดัโครงการเชงิปฏิบติัการ เพืŜอให้ความรูแ้ก่บุคลากรตัşงแต่ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ และ
ได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนืŜอง เพืŜอให้บุคลากรทุกคนให้ความสําคัญและปฏิบัติเปŪนภารกิจประจาํวันของการ
ปฏิบัติงาน 
 

ในปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ประกาศ
นโยบายการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ เพืŜอให้การดําเนินงานด้านการ
บร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของทุกส่วนงาน มีการบร ŭหารจดัการอย่างเปŪนระบบ รอบคอบ กระชบั 
ชัดเจน เปŪนไปในทิศทางเดียวกัน ครอบคลุมการบร ŭหารงาน มีการระบุความเสีŜยง ว ŭเคราะห์ความเสีŜยงระดับ
หน่วยงานให้สอดคล้องประเด็นหลักของแต่ละยุทธศาสตรร์าชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ฉบับทีŜ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๕ - 
๒๕๗๐) โดยเปŪนการระบุความเสีŜยงแบบล่างขึşนบน (Bottom - up Risk Identification) นําสู่การพิจารณา
จัดลํา ดับความเสีŜ ยงทีŜมีผลกระทบสูง ต่อราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ และเสนอคณะกรรมการบร ŭหาร 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ พิจารณาให้ความเห็นชอบและจัดลําดับความเสีŜยงทีŜมีผลกระทบสูงต่อราชว ŭทยาลัย 
จุฬาภรณ์ (Top - down Risk Identification) เพืŜอให้ประเด็นความเสีŜยงของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์มี 
ความครบถ้วนสมบูรณ์ ก่อนเสนอคณะอนุกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในราชว ŭทยาลัย 
จุฬาภรณ์ ซึŜงเปŪนกระบวนการระบุความเสีŜยงแบบผสม Top - down and Bottom - up Risk Identification 
มีการกําหนดมาตรการควบคุมความเสีŜยง การกํากับติดตาม การรายงานผลและเสนอแผนบร ŭหารความเสีŜยง
และการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ต่อทีŜประชุมคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงราชว ŭทยาลัย 
จุฬาภรณ์ เพืŜอพิจารณาให้ความเห็นชอบและถ่ายทอดแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ไปสู่การ
ปฏิบัติในระดับส่วนงาน  

 
การดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน จะประสบความสําเร็จ 

ตามเปŠาหมายได้ จําเปŪนต้องได้รบัความรว่มมือจากบุคลากรทุกคนและทุกหน่วยงานภายในราชว ŭทยาลัย 
จุฬาภรณ์ ผลสําเรจ็จากการดําเนินการรว่มกันจะทําให้มัŜนใจได้ว่า การบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
สามารถตอบสนองต่อปŚจจัยเสีŜยงได้อย่างเหมาะสม สามารถลดความสูญเสียและเพิŜมโอกาสในการบรรลุ 
ผลสําเร็จตามยุทธศาสตร์ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ เพืŜอมุ่งสู่การเปŪนองค์กรทีŜมีสมรรถนะสูง (High 
Performance Organization: HPO) ในทุก ๆ ด้านต่อไป 
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 บททีŜ ๑ 
บทนํา 

 

๑.๑ ความเปŪนมาของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ (Chulabhorn Royal Academy) เปŪนสถาบันการว ŭจัยและว ŭชาการชัşนสูง จัดการ 

ศึกษาทางว ŭชาการและว ŭชาชีพด้านว ŭทยาศาสตร ์เทคโนโลยี สิŜงแวดล้อม การแพทย์ และการสาธารณสุข มีฐานะเปŪน 
นิติบุคคลและเปŪนหน่วยงานในกํากับของรฐัทีŜ ศาสตราจารย์ ดร.สมเด็จพระเจา้น้องนางเธอเจา้ฟŠาจุฬาภรณวลัยลักษณ์ 
อัครราชกุมาร ů กรมพระศร ůสวางควัฒน วรขัตติยราชนาร ů ทรงมีพระประสงค์ให้ก่อตัşงขึşน เพืŜอสานต่อพระปณิธานและ
เพืŜอเฉลิมพระเกียรติ ๙๐ ปů พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธเิบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร  

เมืŜอวันทีŜ ๑๘ มกราคม พ.ศ. ๒๕๕๙ ได้มีประกาศ พระราชบัญญัติราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ พ.ศ. ๒๕๕๙ และ
แก้ไขเพิŜมเติม (ฉบับทีŜ ๒) พ.ศ. ๒๕๖๐ บัญญัติให้ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ประกอบด้วย สถาบันบัณฑิตศึกษาจุฬาภรณ์ 
ว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตรก์ารแพทย์เจ้าฟŠาจุฬาภรณ์ และสํานักงานราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ต่อมาเมืŜอวันทีŜ ๑๘ มีนาคม  
พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้มีประกาศ พระราชบัญญัติราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ (ฉบับทีŜ ๓) พ.ศ. ๒๕๖๖ บัญญัติให้แยกสถาบัน
บัณฑิตศึกษาจุฬาภรณ์ ออกจากราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ เพืŜอจดัตัşงเปŪนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ตามกฎหมายว่าด้วย
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน เพืŜอให้สามารถปฏิบัติงานรว่มกับสถาบันว ŭจัยของมูลนิธิจุฬาภรณ์ได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
คล่องตัว และมีความเปŪนอิสระทัşงทางว ŭชาการและทางการบร ŭหารงาน และในปŚจจุบันได้มีประกาศราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
เร ųŜอง การจดัตัşงส่วนงานและกําหนดหน้าทีŜส่วนงานของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ พ.ศ. ๒๕๖๘ และเร ųŜอง การเปลีŜยนแปลง
หน้าทีŜของว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตรก์ารแพทย์เจา้ฟŠาจุฬาภรณ์ โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมืŜอวันทีŜ ๒ มกราคม ๒๕๖๘ 
มีผลบังคับใชใ้นวันทีŜ ๓ มกราคม ๒๕๖๘ เปŪนผลให้ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์มีส่วนงานรวมทัşงสิşน ๗ ส่วนงาน โดยในแต่ละ
ส่วนงาน มีหน้าทีŜ ดังนีş 

๑) สํานักงานราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ มีหน้าทีŜบร ŭหารจัดการกิจการทัŜวไป จัดทํานโยบายและแผน 
ประสานงานกับส่วนงานอืŜนทีŜเกีŜยวข้อง เพืŜอประโยชน์ในการสนับสนุนกิจการของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์
และดําเนินการตามทีŜเลขาธกิารราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ หร ųอทีŜสภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์มอบหมาย 

๒) ว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตรก์ารแพทย์เจ้าฟŠาจุฬาภรณ์ มีหน้าทีŜดําเนินการด้านว ŭชาการ ว ŭจยัและนวัตกรรม
รวมทัşงสนับสนุนด้านการศึกษา ว ŭชาการ ว ŭจัยและนวัตกรรมให้กับส่วนงานต่าง ๆ ของราชว ŭทยาลัย 
จุฬาภรณ์ ตลอดจนดําเนินการเกีŜยวกับด้านการศึกษา ว ŭชาการ ว ŭจัยและนวัตกรรมตามทีŜสภา 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์มอบหมาย 

๓) โรงพยาบาลจุฬาภรณ์ มีหน้าทีŜให้บร ŭการทางการแพทย์และสาธารณสุข รวมถึงให้บร ŭการว ŭชาการ  
ทําการว ŭจยั ฝűกอบรม ตลอดจนสนับสนุนการเร ůยนการสอนและการว ŭจยัรว่มกับส่วนงานหร ųอหน่วยงาน
อืŜน ๆ ทัşงภายในและภายนอกราชว ŭทยาลยัจุฬาภรณ์ 

๔) คณะเทคโนโลยีว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ  มีหน้าทีŜจดัการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพืŜอผลิตบัณฑิตและพัฒนา
บุคลากรด้านเทคโนโลยีว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ รวมถึงให้บร ŭการว ŭชาการ ทําการว ŭจยัและสรา้งนวัตกรรม
ด้านเทคโนโลยีว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ รวมทัşง ดําเนินการด้านเทคโนโลยีว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพตามทีŜ 
สภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ มอบหมาย 

๕) คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ů มีหน้าทีŜจดัการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพืŜอผลิตบัณฑิตและพัฒนา
บุคลากรด้านพยาบาลศาสตรแ์ละด้านสุขภาพ รวมถึงให้บร ŭการว ŭชาการ ทําการว ŭจยัและสรา้งนวัตกรรม
ด้านพยาบาลศาสตรแ์ละด้านสุขภาพ รวมทัşงดําเนินการด้านพยาบาลศาสตรแ์ละด้านสุขภาพ ตามทีŜ
สภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์มอบหมาย 



๒ 
 

๖) คณะแพทยศาสตรศ์ร ůสวางควัฒน มีหน้าทีŜจัดการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพืŜอผลิตบัณฑิตและพัฒนา
บุคลากรด้านแพทยศาสตรแ์ละการสาธารณสุข รวมถึงให้บร ŭการว ŭชาการ ทําการว ŭจยัและสรา้งนวัตกรรม
ด้านแพทยศาสตรแ์ละการสาธารณสุข รวมทัşงดําเนินการด้านแพทยศาสตรแ์ละการสาธารณสุขตามทีŜ
สภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์มอบหมาย  

๗) คณะว ŭทยาศาสตร ์มีหน้าทีŜจัดการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพืŜอผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคลากรด้านการ
ว ŭจยัและสรา้งนวัตกรรมด้านว ŭทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี รวมถึงให้บร ŭการว ŭชาการ และทําการว ŭจยัด้าน
ว ŭทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี รวมทัşงดําเนินการด้านการว ŭจยัและสรา้งนวัตกรรมด้านว ŭทยาศาสตรแ์ละ
เทคโนโลยีตามทีŜสภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์มอบหมาย 

 
๑.๒ วัตถุประสงค์ในการจัดตั şงราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

๑) เปŪนสถาบันการว ŭจยัและว ŭชาการชัşนสูง  
๒) จดัการศึกษาทางว ŭชาการและว ŭชาชพี ด้านว ŭทยาศาสตร ์เทคโนโลยีสิŜงแวดล้อม การแพทย์และการ

สาธารณสุข ผลิตบุคลากรในระดับสูง 
๓) ส่งเสร ŭมการว ŭจยั สรา้ง ประมวล ประยุกต์ เผยแพร ่และพัฒนางานว ŭจยั  
๔) สรา้งองค์ความรู ้เปŪนศูนย์ความเปŪนเลิศทางด้านว ŭทยาศาสตร ์เทคโนโลยีสิŜงแวดล้อมการแพทย์และ

การสาธารณสุข  
๕) ให้บร ŭการทางการแพทย์และการสาธารณสุขแก่ประชาชน ให้ความช่วยเหลือผู้ยากไรแ้ละผู้ประสบ 

ภัยพิบัติ  
๖) ส่งเสร ŭมคุณธรรมและจร ŭยธรรม และทํานุบาํรงุศิลปะวัฒนธรรม 

 
๑.๓ ปรชัญา ปณิธาน ว ŭสัยทัศน์ ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

ปรชัญา "เปŪนเลิศเพืŜอทุกชวี ŭต" (Be Excellent for Lives) 
ปณิธาน เปŪนศูนย์กลางการศึกษาและว ŭจยัสู่ความเปŪนเลศิด้านว ŭชาการและว ŭชาชพีเพืŜอบร ŭการมวลมนุษยชาติอย่างยัŜงยืน 
ว ŭสัยทัศน์ สรา้งสุขภาวะทีŜดีและเท่าเทียมเพืŜอทุกชวี ŭต ด้วยว ŭทยาการขัşนสูง นวัตกรรมและความเปŪนเลิศ 
 

๑.๔ พันธกิจ และยุทธศาสตรข์องราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 พันธกิจ  

๑) จดัการศึกษาเพืŜอสรา้งบัณฑิตทีŜเปŪนผู้นําและนักว ŭจยัทางว ŭชาชพีด้านสุขภาพ ว ŭทยาศาสตร ์เทคโนโลยี
การแพทย์ การสาธารณสุขและสิŜงแวดล้อม 

๒) ว ŭจัย สรา้งองค์ความรูแ้ละนวัตกรรมด้านสุขภาพ ว ŭทยาศาสตรเ์ทคโนโลยีการแพทย์ การสาธารณสุขและ
สิŜงแวดล้อมทีŜสามารถนําไปปฏิบัติได้จร ŭง สามารถชีşนําและขับเคลืŜอนการพัฒนาประเทศและสังคม 

๓) ให้บร ŭการว ŭชาการและว ŭชาชีพด้านสุขภาพทีŜเปŪนเลิศ และเปŪนธรรมแก่สังคมด้วยความเสมอภาคและ 
ไม่เหลืŜอมลŶา 

๔) บร ŭหารจดัการให้เปŪนองค์กรทีŜมีประสิทธภิาพ และมีการพัฒนาต่อเนืŜองยัŜงยืน ให้เปŪนสถาบันทีŜเปŪนเลิศ 
ในระดับสากล 

๕) สืบสานและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ศาสนา ศีลธรรม และภูมิปŚญญาท้องถิŜน 
๖) สืบสานพระปณิธานในการชว่ยเหลือประชาชนด้วยความเพียรและจติเมตตา 

 
 
 



๓ 
 

 ยุทธศาสตรข์องราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
การปรบัคร űŜงแผนยุทธศาสตรร์าชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ฉบับทีŜ ๒ ระยะเวลา ๖ ปů (พ.ศ. ๒๕๖๕-๒๕๗๐) 

ประกอบด้วย ๕ ยุทธศาสตร ์ดังนีş 
ยุทธศาสตรท์ีŜ ๑ การจดัการศึกษาเพืŜอผลิตกําลังคนทีŜตอบสนองความต้องการของประเทศ 
ยุทธศาสตรท์ีŜ ๒ การสรา้งความเปŪนเลิศด้านการว ŭจยัและนวัตกรรมเชงิสุขภาพเพืŜอความยัŜงยืน 
ยุทธศาสตรท์ีŜ ๓ การสรา้งบร ŭการสุขภาพทีŜเปŪนเลิศ 
ยุทธศาสตรท์ีŜ ๔ การใชเ้ทคโนโลยีดิจทัิลและปŚญญาประดิษฐเ์พืŜอการเปŪนสถาบันการศึกษาชัşนนํา 
ยุทธศาสตรท์ีŜ ๕ องค์กรสมรรถนะสูงเพืŜอความยัŜงยืน 
 

๑.๕ โครงสรา้งองค์กร (ฉบับวันทีŜ ๓ มกราคม ๒๕๖๘)   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

คณะแพทยศาสตร ์
ศร ůสวางควัฒน 

- ๒ สํานัก 
 

คณะพยาบาลศาสตร์
อัครราชกุมาร ů 

- ๒ สํานัก 
- ๗ ภาคว ŭชา 
- ๒ ศูนย์ 

 

คณะเทคโนโลยี
ว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ 

- ๑ สาํนัก 
- ๖ โรงเร ůยน 

 

คณะว ŭทยาศาสตร ์

- ๑ สาํนัก 
- ๑ ภาคว ŭชา 

สภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 

คณะกรรมการบร ŭหาร 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินผล ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

โรงพยาบาล 
จุฬาภรณ์ 

- ๑ สํานัก 
- ๓ ฝŝาย 
- ๓ ศูนย์ 

 

ว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตร์
การแพทย์เจ้าฟŠา 

จุฬาภรณ์ 

- ๒ สํานัก 
- ๑ ศูนย์ 

 

สํานักงานราชว ŭทยาลัย 
จุฬาภรณ์ 

- ๑๙ ฝŝาย 
- ๑ โรงงาน 
- ๑ หอศิลปŨ 

 



๔ 
 

๑.๖ แนวทางการบร ŭหารความเสี Ŝยงของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  

ในการประชุมสภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ครัşงทีŜ ๒/๒๕๖๘ เมืŜอวันทีŜ ๑๔ กุมภาพันธ ์พ.ศ. ๒๕๖๘ มีมติ
ให้แต่งตัşงคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ตามคําสัŜงราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ทีŜ ๖๓๒/๒๕๖๘  
ลงวันทีŜ ๒๕ กุมภาพันธ ์๒๕๖๘ โดยมีองค์ประกอบและอํานาจหน้าทีŜ ดังต่อไปนีş  

๑. กรรมการสภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ ประธานกรรมการ 
 (รองศาสตราจารย์ นายแพทย์สรนิต ศิลธรรม)  

๒. ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
(นางพรรณี วรวุฒิจงสถิต) 

รองประธานกรรมการ 

๓. กรรมการสภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
(รองศาสตราจารย์ สุธรรม อยู่ในธรรม) 

กรรมการ 

๔. รองเลขาธกิารราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
ทีŜกํากับดูแลฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน 

กรรมการ 

๕. 
 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  
(ดร.จุฬารตัน์ ตันประเสร ŭฐ) 

กรรมการ 
 

๖. ผู้ทรงคณุวุฒิ ภายนอก  
(ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ประเสร ŭฐ อัครประถมพงศ์) 

กรรมการ 

๗. หัวหน้าฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน เลขานุการ 
๘. หัวหน้างานบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน  ผู้ชว่ยเลขานุการ 
๙. เจา้หน้าทีŜ งานบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน  

(นางสาวเบญจรตัน์ เกิดสืบมา) 
ผู้ชว่ยเลขานุการ 

 
อํานาจหน้าที Ŝ  

๑. กําหนดนโยบายและแนวทางในการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน กํากับให้มีการจดัทํา
แผนบร ŭหารความเสีŜยง ตลอดจนมาตรการจดัการความเสีŜยงของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  

๒. พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
ทุกปůงบประมาณ เพืŜอเสนอเลขาธิการราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ อนุมัติแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์พรอ้มทัşงประกาศใชแ้ละรายงานสภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ทราบ 

๓. ประเมินผลการควบคุมภายในและจดัทํารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์ ส่งหน่วยงานทีŜเกีŜยวข้องทุกปůงบประมาณ 

๔. กํากับให้มีการติดตามประเมินผลการดําเนินการตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุม
ภายใน อย่างน้อยปůละ ๑ ครัşง 

๕. แต่งตัşงคณะอนุกรรมการหร ųอคณะทํางาน เพืŜอดําเนินการจัดทําแผนและติดตามผลการบร ŭหาร
ความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ก่อนเสนอให้คณะกรรมการพิจารณาให้ความเห็นชอบได้
ตามความเหมาะสม 

๖. ปฏิบัติหน้าทีŜด้านการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ตามทีŜสภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
มอบหมาย   

 
 
 



๕ 
 

 คณะอนุกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคมุภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
ในการประชุมคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ครัşงทีŜ ๑/๒๕๖๘ เมืŜอวันทีŜ  

๒๓ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๘ มีมติให้แต่งตัşงคณะอนุกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
ตามคําสัŜงราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ทีŜ ๗๔๔/๒๕๖๘ ลงวันทีŜ ๑๒ มีนาคม ๒๕๖๘ โดยมีองค์ประกอบและอํานาจหน้าทีŜ 
ดังต่อไปนีş 

๑. ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
(นางพรรณี วรวุฒิจงสถิต) 

ทีŜปร űกษา  

๒. รกัษาการรองเลขาธกิารราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
ทีŜกํากับดูแลฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน 

ประธานอนุกรรมการ 

๓. ประธานคณะทํางานบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  
สํานักงานราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ หร ųอ ผู้แทน 

อนุกรรมการ 

๔. ประธานคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  
ว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตรก์ารแพทย์เจา้ฟŠาจุฬาภรณ์ หร ųอ ผู้แทน 

อนุกรรมการ 

๕. ประธานคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงโรงพยาบาลจุฬาภรณ์  
(Risk Management Committee : RMC) หร ųอ ผู้แทน 

อนุกรรมการ 

๖. คณบดีคณะแพทยศาสตรศ์ร ůสวางควัฒน หร ųอ ผู้แทน อนุกรรมการ 
๗. คณบดีคณะพยาบาลศาสตรอ์ัครราชกุมาร ů หร ųอ ผู้แทน อนุกรรมการ 
๘. คณบดีคณะเทคโนโลยีว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ หร ųอ ผู้แทน อนุกรรมการ 
๙. คณบดีคณะว ŭทยาศาสตร ์หร ųอ ผู้แทน อนุกรรมการ       
๑๐. หัวหน้าฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน อนุกรรมการและเลขานุการ 
๑๑. หัวหน้างานบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน ผู้ชว่ยเลขานุการ 
๑๒. เจา้หน้าทีŜ งานบร ŭหารความเสีŜยง  

(นางสาวเบญจรตัน์ เกิดสืบมา) 
ผู้ชว่ยเลขานุการ 

 
อํานาจหน้าที Ŝ  

๑. กํากับให้มีการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของทุกส่วนงานภายในราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์ทุกปůงบประมาณ ตลอดจนมาตรการจดัการความเสีŜยง เพืŜอให้การบร ŭหารงานตามภารกิจรวมถึงการขับเคลืŜอน 
ยุทธศาสตรข์องราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์บรรลุผลตามทีŜกําหนด  

๒. จดัทํา (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ทุกปůงบประมาณ 
แล้วเสนอให้คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ พิจารณาให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะ 
ได้ตามความเหมาะสม 

๓. กํากับให้มีการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน
ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ พรอ้มทัşงรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
ต่อคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ทราบ อย่างน้อยปůละ ๑ ครัşง 

๔. แต่งตัşงคณะทํางาน เพืŜอดําเนินงานในเร ųŜองการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน 
ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ตามความเหมาะสม 

๕. ให้การสนับสนุนตามทีŜคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์มอบหมาย  
๖. ปฏิบัติหน้าทีŜอืŜน ๆ ตามทีŜได้รบัมอบหมาย  

 
 



๖ 
 

ในส่วนของการดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยง ระดับส่วนงาน ทีŜประชุมคณะอนุกรรมการบร ŭหาร 
ความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้มีมติเห็นชอบให้มีการแต่งตัşงคณะกรรมการหร ųอ
คณะทํางาน เพืŜอดําเนินการบร ŭหารจดัการความเสีŜยง พรอ้มทัşงติดตามผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยง 
ระดับส่วนงาน ให้เปŪนไปอย่างมีประสิทธภิาพและได้ประสิทธผิล ซึŜงปŚจจุบันส่วนงานต่าง ๆ ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
ได้มีการจัดทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงานแล้ว โดยมีคณะกรรมการ/คณะทํางาน  
ทีŜเกีŜยวข้องดังนีş (ข้อมูล ณ วันทีŜ ๑๓ สิงหาคม ๒๕๖๘) 

๑. สํานักงานราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
 คณะทํางานบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน สํานักงานราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

(คําสัŜงราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ทีŜ ๑๐๓๐/๒๕๖๔ ลงวันทีŜ ๖ พฤษภาคม ๒๕๖๘)    
๒. ว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตรก์ารแพทย์เจา้ฟŠาจุฬาภรณ์  

 คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตรก์ารแพทย์
เจา้ฟŠาจุฬาภรณ์  
(คําสัŜงว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตรก์ารแพทย์ฯ ทีŜ ๐๑/๒๕๖๘ ลงวันทีŜ ๘ กันยายน ๒๕๖๘) 

๓. โรงพยาบาลจุฬาภรณ์  
 คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ของโรงพยาบาลจุฬาภรณ์  

(คําสัŜงโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ ทีŜ ๖๑/๒๕๖๘ ลงวันทีŜ ๒๔ เมษายน ๒๕๖๘)  
๔. คณะเทคโนโลยีว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ 

 คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ความต่อเนืŜองของภารกิจและการควบคุมภายใน  
คณะเทคโนโลยีว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ 
(คําสัŜงคณะเทคโนโลยีว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ ทีŜ ๓/๒๕๖๘ ลงวันทีŜ ๑๐ กุมภาพันธ ์๒๕๖๘) 

๕. คณะพยาบาลศาสตรอ์ัครราชกุมาร ů 
 คณะกรรมการดําเนินงานยุทธศาสตร ์งบประมาณ บร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุม

ภายใน คณะพยาบาลศาสตรอั์ครราชกุมาร ů  
(คําสัŜงคณะพยาบาลศาสตรอ์ัครราชกุมาร ů ทีŜ ๘/๒๕๖๘ ลงวันทีŜ ๒๖ กุมภาพันธ ์๒๕๖๘) 

๖. คณะแพทยศาสตรศ์ร ůสวางควัฒน 
 คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  

(คําสัŜงคณะแพทยศาสตรศ์ร ůสวางควัฒน ทีŜ ๙๘/๒๕๖๘ ลงวันทีŜ ๖ สิงหาคม ๒๕๖๘) 
๗. คณะว ŭทยาศาสตร ์

 คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในคณะว ŭทยาศาสตร ์ 

(คําสัŜงคณะว ŭทยาศาสตร ์ทีŜ ๘/๒๕๖๘ ลงวันทีŜ ๒๘ พฤษภาคม ๒๕๖๘) 

 
 



๗ 
 

คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงาน 
(Bottom - up Risk Identification) 

 

๑. คณะทํางานบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน สํานักงานราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
๒. คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตรก์ารแพทย์เจา้ฟŠาจุฬาภรณ์ 
๓. คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ของโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ 
๔. คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ความต่อเนืŜองของภารกิจและการควบคุมภายใน คณะเทคโนโลยีว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ 
๕. คณะกรรมการดําเนินงานยุทธศาสตร ์งบประมาณ บร ŭหารความเสีŜยงและการควบคมุภายใน คณะพยาบาลศาสตรอ์ัครราชกุมาร ů 
๖. คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน คณะแพทยศาสตรศ์ร ůสวางควัฒน  
๗. คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน คณะว ŭทยาศาสตร ์ 
 

(กํากับให้ทุกหน่วยงานภายใต้สังกัด จดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ และรายงานผลการดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของหน่วยงาน 
กํากับให้ทุกหน่วยงานระดับฝŝายภายใต้สังกัด รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (ปค.๔) ของหน่วยงาน 

จดัทําแผนและติดตามผลการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ระดับสว่นงาน ทุกปůงบประมาณ) 
 

คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 

(พิจารณาให้ความเห็นชอบ (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ก่อนเสนอเลขาธกิารฯ อนุมติัและประกาศใช ้ 
พรอ้มทัşงกํากับให้มีการติดตามประเมนิผลการดําเนินงานฯ อย่างนอ้ยปůละ ๑ ครัşง) 

๑.๗  ผังคณะกรรมการทีŜเกีŜยวข้อง  
  ในการดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 
 
 
 

สภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 

(รบัทราบผลการดําเนินงาน ตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของ รจภ. ทุกปůงบประมาณ) 

คณะกรรมการบร ŭหาร ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
(Top - down Risk Identification) 

 
(ให้ข้อมูล/แหล่งทีŜมาของความเสีŜยง กําหนดประเด็นความเสีŜยงสําคัญๆ ทีŜต้องเรง่ดําเนินการในปůงบประมาณนัşนๆ) 

คณะอนุกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 

(กํากับให้มีการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ และรายงานผลการดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของทุกส่วนงาน 
และจดัทําแผนและติดตามผลการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของรจภ. ทกุปůงบประมาณ) 



๘ 
 

๑.๘ ขัşนตอนการดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 

 ขัşนตอนการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน ในฐานะฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ 

รวบรวม/ว ŭเคราะห์ข้อมลู แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของทุกส่วนงาน เสนอทีŜประชุมคณะกรรมการบร ŭหาร รจภ. 

เพืŜอพิจารณาคัดเลือก/กําหนดประเด็นความเสีŜยงฯ ระดับองค์กร 

ฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ 
รวบรวม และจดัทํา (รา่ง)  

แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  
ระดับองค์กร 

คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง 

รจภ. พิจารณา (รา่ง) แผนบร ŭหาร

ความเสีŜยงฯ ระดับองค์กร 

ใช ่

ไม่ใช ่

สิşนสุด 

เลขาธกิารฯ อนุมัติและประกาศใชแ้ผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ระดับองค์กร 

เร ŭŜมต้น 

คณะกรรมการ/คณะทํางานบร ŭหารความเสีŜยง 
ทุกส่วนงาน ค้นหาความเสีŜยง ว ŭเคราะห์  

และจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยง 
 (ระดับส่วนงาน) 

 



๙ 
 

 ขัşนตอนการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ 
รวบรวม ว ŭเคราะห์ และจดัทํารายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ระดับองค์กร 

คณะกรรมการบร ŭหาร 
ความเสีŜยง รจภ. พิจารณาผลการ
ดําเนินงาน และให้ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะ 

สิşนสุด 

สภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ รบัทราบผลการดําเนินงาน 
ตามแผนบร ŭหารความเสีŜยง ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ทุกปůงบประมาณ 

เร ŭŜมต้น 

คณะกรรมการ/คณะทํางานบร ŭหารความเสีŜยง 
ทกุส่วนงาน รายงานผลการดําเนินงาน 

ตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ  
จาํนวน ๒ ครัşง/ปůงบฯ 

รอบ ๖ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน 



 
 

บททีŜ ๒ 
นโยบายบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  

 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ดําเนินการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ภายใต้การบร ŭหารงาน

ของคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ซึŜงแต่งตัşงโดยสภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ เพืŜอให้
การดําเนินงานด้านการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน มีการบร ŭหารจัดการอย่างเปŪนระบบ 
รอบคอบ กระชับ ชัดเจน เปŪนไปในทิศทางเดียวกัน ครอบคลุมการบร ŭหารงาน การว ŭเคราะห์ความเสีŜยง  
การกําหนดมาตรการควบคุมความเสีŜยง การกํากับติดตาม และการรายงานผล ตลอดจนเสร ŭมสรา้งวัฒนธรรม
การทํางานทีŜคํานึงถึงความเสีŜยงภายใต้ความเสีŜยงทีŜยอมรบัได้อย่างเหมาะสม เอืşอต่อการเปŪนองค์กรทีŜมี
สมรรถนะสูงควบคู่กับการมีธรรมาภิบาล ประกอบกับมติทีŜประชุมคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์ ในการประชุมครัşงทีŜ ๓/๒๕๖๗ เมืŜอวันทีŜ ๒๕ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ จงึได้ออกประกาศนโยบายการ
บร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ไว้ดังต่อไปนีş  

๑. ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ มุ่งมัŜนทีŜจะมีการบร ŭหารจัดการให้เปŪนองค์กรทีŜมีประสิทธภิาพ มีการพัฒนา
อย่างต่อเนืŜองและยัŜงยืน มีการจัดสรรทรพัยากรและงบประมาณทีŜเพียงพอ โดยคํานึงถึงปŚจจัยเสีŜยงต่างๆ 
และกําหนดมาตรการจดัการความเสีŜยงและการควบคุมภายในรองรบัไว้อย่างเหมาะสม ครอบคลุม 

๒. ราชว ŭทยาลัย จุฬาภรณ์ กําหนดให้มีการจัดทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงในทุกระดับของ 
การบร ŭหารงาน โดยเปŪนหน้าทีŜของทุกหน่วยงาน พรอ้มทัşงมีการวางระบบและกลไกสนับสนุนการบร ŭหาร
จดัการความเสีŜยงทัŜวทัşงองค์กร 

๓. ผู้บร ŭหาร คณาจารย์ และบุคลากร ในฐานะทีŜ เปŪนส่วนหนึŜงของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
รว่มเปŪนเจ้าของความเสีŜยง มีหน้าทีŜในการตระหนักรูถึ้งความเสีŜยงทีŜอาจเกิดขึşนในทุกขัşนตอน/กิจกรรม  
ของการดําเนินงาน รวมถึงเตร ůยมพรอ้มเพืŜอรองรบัสถานการณ์ต่าง ๆ อย่างรอบคอบ ชดัเจน 

๔. ความเสีŜยงทีŜมีผลกระทบต่อยุทธศาสตร์ และเปŠาประสงค์หลักของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
จะมีการวางมาตรการบร ŭหารความเสีŜยงและระบบควบคุมภายในขึşน เพืŜอเพิŜมโอกาสในการบรรลุผลสําเรจ็ 
ตามยุทธศาสตรข์องราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ พัฒนาสู่การเปŪนองค์กรทีŜมัŜนคงและยัŜงยืน บนความรบัผิดชอบ 
ต่อสิŜงแวดล้อม สังคม และการกํากับดูแลองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล มุ่งสู่การเปŪนองค์กรทีŜมีสมรรถนะสูง 
(High Performance Organization: HPO) ในทุก ๆ ด้านต่อไป     

 
ในการประชุมคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ครัşงทีŜ ๔/๒๕๖๗ เมืŜอวันทีŜ  

๒๙ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ มีมติเห็นชอบใน (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์ ประจาํปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ และได้เสนอเลขาธกิารราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ พิจารณาอนุมัติและ
เผยแพรป่ระชาสัมพันธแ์ผนดังกล่าว เพืŜอให้บุคลากรใชเ้ปŪนแนวทางในการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงฯ และ
บุคคลภายนอกรบัทราบ ตัşงแต่วันทีŜ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๗  

ต่อมา คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง  ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ไ ด้มีการประชุมครัşง ทีŜ   
๒/๒๕๖๘ มีมติให้ปรับปรุงแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ให้สอดคล้องกับข้อเท็จจร ŭงทีŜเปลีŜยนแปลงไป  
ฝŝายเลขานุการ จึงได้ดําเนินการปรบัปรุงแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ โดยว ŭเคราะห์และประมวลแผนบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ระดับส่วนงานของโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ (ภาคผนวกทีŜ ๔) ปรบัปรุงความเชืŜอมโยงประเด็นความ
เสีŜยง ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตรร์าชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ฉบับทีŜ ๒ ทีŜได้รบัการอนุมัติปรบัคร űŜงแผนฯ 
 



๑๑ 
 

จากสภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ เมืŜอวันทีŜ ๘ พฤศจิกายน ๒๕๖๗ (จากเดิม ๔ ยุทธศาสตร ์ปรบัเปลีŜยนเปŪน  
๕ ยุทธศาสตร)์ พรอ้มทัşงนําผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของ
หน่วยงาน รอบ ๖ เดือน มาปรบัปรุง ในแผนบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ และได้เสนอแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ประจาํปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ฉบับปรบัปรุง ต่อทีŜประชุมคณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ เพืŜอพิจารณาและเลขาธกิารราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้พิจารณาอนุมัติ 
แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ประจําปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  
ฉบับปรบัปรุง พรอ้มทัşงได้ประชาสัมพันธใ์ห้บุคลากรใชเ้ปŪนแนวทางในการบร ŭหารจดัการความเสีŜยงฯ และ
บุคคลภายนอกรบัทราบ ตัşงแต่วันทีŜ ๗ พฤษภาคม ๒๕๖๘ 

 

๒.๑ หลักการและเหตุผลใน การบร ŭหารความเสี Ŝยงและการควบคุมภายใน 
 พระราชบัญญัติว ŭนัยการเง ŭนการคลังของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๑ หมวด ๔ การบัญช ีการรายงาน และการ
ตรวจสอบ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงานของรฐัจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการ
บร ŭหารจดัการความเสีŜยง โดยกระทรวงการคลัง ได้ออกหลักเกณฑ์ ดังนีş 

๑) หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบร ŭหารจัดการความเสีŜยง 
สําหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ (ตามหนังสือกระทรวงการคลังทีŜ  กค ๐๔๐๙.๔/ว๒๓ ลงวันทีŜ  
๑๙ มีนาคม ๒๕๖๒) ให้คํานิยามของ “การบร ŭหารจัดการความเสีŜยง” ว่า เปŪนกระบวนการบร ŭหารจัดการ
เหตุการณ์ทีŜอาจเกิดขึşนและส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรฐั เพืŜอให้หน่วยงานของรฐั สามารถดําเนินงาน 
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงเพืŜอเพิŜมศักยภาพและขดีความสามารถให้ หน่วยงานของรฐั โดยมี
วัตถุประสงค์ ดังนีş 

 เพืŜอสนับสนุนการดําเนินงานขององค์กรให้เปŪนไปตามเปŠาหมายทีŜกําหนดไว้ในแผน
ยุทธศาสตรร์าชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 เพืŜอให้สามารถตอบสนองต่อเหตุการณ์ทีŜอาจส่งผลกระทบเชงิลบต่อองค์กรในทุกประเด็นได้
อย่างเปŪนระบบและมีมาตรฐาน  

 เพืŜอให้บุคลากรตระหนักและมีความเข้าใจตรงกันถึงเปŠาหมาย วัตถุประสงค์ในการ
ดําเนินงาน มีส่วนรว่มในการรบัรู ้ตระหนักและดําเนินการตลอดจนเห็นความสําคัญของการบร ŭหารความเสีŜยง  

 
 ต่อมา กรมบัญชีกลาง ได้กําหนดแนวทางการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงสําหรบัหน่วยงานของรฐั เร ųŜอง 
หลักการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยงระดับองค์กร  ขึşน เพืŜอให้หน่วยงานของรฐัสามารถนําหลักการดังกล่าวไปปรบัใช้
ในการพัฒนาระบบการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงให้เหมาะสมกับหน่วยงาน (ตามหนังสือกระทรวงการคลังทีŜ  
กค ๐๔๐๙.๓/ว๓๖ ลงวันทีŜ ๓ กุมภาพันธ ์๒๕๖๔) โดยหลักการบร ŭหารจดัการความเสีŜยงระดับองค์กร แบ่งเปŪน ๒ ส่วน 
ประกอบด้วย  

(๑) กรอบการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยง ประกอบด้วย ๘ หลักการ ดังนีş  
 การบร ŭหารจดัการความเสีŜยงต้องดําเนินการแบบบูรณาการทัŜวทัşงองค์กร 
 ความมุ่งมัŜนของผู้กํากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรฐั และผู้บร ŭหารระดับสูง  
 การสรา้งและรกัษาบุคลากรและวัฒนธรรมทีŜดีขององค์กร  
 การมอบหมายหน้าทีŜความรบัผิดชอบด้านการบร ŭหารจดัการความเสีŜยง  
 การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 การกําหนดยุทธศาสตร/์กลยุทธ ์วัตถุประสงค์ และการตัดสินใจ  



๑๒ 
 

 การใชข้้อมูลสารสนเทศ  
 การพัฒนาอย่างต่อเนืŜอง 

(๒) กระบวนการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยง ประกอบด้วย ๗ กระบวนการ ดังนีş  
 การว ŭเคราะห์องค์กร 
 การกําหนดนโยบายการบร ŭหารจดัการความเสีŜยง 
 การระบคุวามเสีŜยง 
 การประเมินความเสีŜยง 
 การตอบสนองความเสีŜยง 
 การติดตามและทบทวน 
 การสืŜอสารและการรายงาน 

 
๒) หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน

สําหรับ หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ (ตามหนังสือกระทรวงการคลังทีŜ กค ๐๔๐๙.๓/ว๑๐๕ ลงวันทีŜ  
๕ ตุลาคม ๒๕๖๑) ให้คํานิยามของ “การควบคุมภายใน” ว่าเปŪน กระบวนการปฏิบติังานทีŜผู้กํากับดูแล หัวหน้า
หน่วยงานของรฐั ฝŝายบร ŭหาร และบุคลากรของหน่วยงานของรฐัจัดให้มีขึşน เพืŜอสรา้งความมัŜนใจอย่าง
สมเหตุสมผลว่า การดําเนินงานของหน่วยงานของรฐั จะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการดําเนินงาน ด้านการ
รายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบงัคับ โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนีş 

 เพืŜอให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน (Operation Objectives) 
ได้แก่ การบรรลุเปŠาหมายด้านการดําเนินงาน ตลอดจนการใชท้รพัยากร การดูแลรกัษาทรพัย์สิน การปŠองกัน
หร ųอลดความผิดพลาด ตลอดจนความเสียหาย การรัŜวไหล การสิşนเปลอืง หร ųอการทุจร ŭตใน หน่วยงาน  

 เพืŜอให้เกิดความเชืŜอถือได้ของการรายงานผล (Reporting Objectives) ทัşงการ รายงาน
ทางการเง ŭนและไม่ใช่การเง ŭนทีŜใช้ทัşงภายในและภายนอกหน่วยงาน ในแง่ของความถูกต้อง เชืŜอถือ  
ได้ ทันเวลา โปรง่ใส หร ųอตามข้อกําหนดอืŜน ๆ  

 เพืŜอให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับทีŜเกีŜยวข้อง (Compliance 
Objectives) ได้แก่ การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหร ųอมติคณะรฐัมนตร ůทีŜเกีŜยวข้องกับการ
ดําเนินงาน รวมทัşงว ŭธกีารปฏิบัติงานทีŜหน่วยงานได้กําหนดขึşน  

 
๒.๒ วัตถุประสงค์การบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  

๑) เพืŜอขับเคลืŜอนแผนยุทธศาสตรร์าชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ให้บรรลุเปŠาหมาย โดยการบร ŭหารความเสีŜยง
และการควบคุมภายในให้อยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ 

๒) เพืŜอบูรณาการการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในเข้ากับการทํางานประจํา เพืŜอให้
ผลงานตามภารกิจของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ประสบผลสําเรจ็ตามเปŠาหมายทีŜตัşงไว้ 

๓) เพืŜอให้บุคลากรของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์มีส่วนร่วมในการรับรู้ ตระหนัก และดําเนินการ
ตลอดจนเห็นความสําคัญของการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓ 
 

๒.๓ ประโยชน์ของการบร ŭหารความเสี Ŝยงและการควบคุมภายใน 
การบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน เปŪนเคร ųŜองมือทีŜสําคัญในการช่วยให้องค์กรสามารถ

บรรลเุปŠาหมายได้อย่างมีประสิทธภิาพและยัŜงยืน โดยประโยชน์หลักๆ สามารถสรุปได้ดังนีş 
๒.๓.๑ ประโยชน์ของการบร ŭหารความเสี Ŝยง 

๑) ชว่ยให้องค์กรบรรลุเปŠาหมาย จะชว่ยให้องค์กรสามารถระบุและจัดการกับความเสีŜยงทีŜ
อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุเปŠาหมาย ทําใหอ้งค์กรสามารถดําเนินงานได้อย่างราบร ųŜนและมีประสิทธภิาพ 

๒) เพิŜมโอกาสในการตัดสินใจ จะช่วยให้ผู้บร ŭหารมีข้อมูลทีŜครบถ้วนและถูกต้องในการ
ตัดสินใจ ทําให้สามารถตัดสินใจได้อย่างมัŜนใจและลดความผิดพลาด 

๓) ลดความเสียหาย จะช่วยให้องค์กรสามารถปŠองกันหร ųอลดความเสียหายทีŜอาจเกิดขึşน
จากความเสีŜยงต่างๆ เชน่ ความเสียหายทางการเง ŭน ความเสียหายต่อชืŜอเสียง หร ųอความเสียหายต่อทรพัย์สิน 

๔) สรา้งความเชืŜอมัŜน การบร ŭหารความเสีŜยงทีŜมีประสิทธิภาพ จะช่วยสรา้งความเชืŜอมัŜน
ให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร  

๕) เพิŜมประสิทธภิาพในการใชท้รพัยากร จะช่วยให้องค์กรสามารถใชท้รพัยากรได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ โดยการมุ่งเน้นไปทีŜความเสีŜยงทีŜมีความสําคัญและมีผลกระทบสูง 

๒.๓.๒ ประโยชน์ของการควบคุมภายใน  
๑) ปŠองกันการทุจร ŭตและข้อผิดพลาด จะชว่ยปŠองกันการทุจร ŭตและการกระทําทีŜไม่ถูกต้อง

ภายในองค์กร รวมถึงลดข้อผิดพลาดในการดําเนินงาน 
๒) รกัษาทรพัย์สินขององค์กร จะช่วยรกัษาทรพัย์สินขององค์กรให้ปลอดภัยจากการสูญ

หายหร ųอถูกนําไปใชใ้นทางทีŜผิด 
๓) สรา้งความน่าเชืŜอถือของข้อมูลทางการเง ŭน จะช่วยสร้างความน่าเชืŜอถือของข้อมูล 

ทางการเง ŭน ทําให้ผู้บร ŭหารและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถเชืŜอมัŜนในข้อมูลทีŜได้รบั 
๔) ส่งเสร ŭมการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ จะช่วยส่งเสร ŭมการปฏิบัติตามกฎหมาย

และระเบียบทีŜเกีŜยวข้อง ทําให้องค์กรสามารถดําเนินงานได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย 
๕) เพิŜมประสิทธภิาพในการดําเนินงาน จะชว่ยเพิŜมประสิทธภิาพในการดําเนินงาน โดยการ

ลดความซŶาซอ้นและขัşนตอนทีŜไม่จาํเปŪน 
 

๒.๔  กรอบการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยงและการควบคุมภายใน 
  กรอบการบร ŭหารจดัการความเสีŜยงและการควบคุมภายใน เปŪนพืşนฐานของการบร ŭหารจัดการความ
เสีŜยงทีŜดี เพืŜอให้การบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการควบคุมภายในเปŪนเคร ųŜองมือช่วยหน่วยงานในการ
กําหนดแผนระดับองค์กร (Strategic Plans) และการกําหนดวัตถุประสงค์เปŪนไปอย่างมีประสิทธผิล รวมถึง
การตัดสินใจของผู้บร ŭหารอยู่บนพืşนฐานข้อมูลสารสนเทศทีŜสมบูรณ์ ส่งผลให้หน่วยงานสามารถดําเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงค์หลักขององค์กรและเพืŜอเพิŜมศักยภาพและขีดความสามารถของหน่วยงาน ประกอบด้วย
หลักการ ๘ ประการ ดังนีş 

๑) การบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยงต้องดําเนินการแบบบูรณาการทั Ŝวทัşงองค์กร ต้องมีการบร ŭหาร
จัดการในภาพรวม มากกว่าแยกเดีŜยว โดยผนวกเข้าเปŪนส่วนหนึŜงของการดําเนินงานขององค์กร รวมถึง
กระบวนการจัดทํากลยุทธแ์ละกระบวนการประเมินผล รวมถึงต้องช่วยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจใน 
ทุกระดับขององค์กร 



๑๔ 
 

๒) ความมุ่งมัŜนของผู้กํากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรฐั และผู้บร ŭหารระดับสูง ผู้กํากับดูแล 
(คณะกรรมการชุดต่าง ๆ ทีŜเกีŜยวข้องกับการดําเนินงานด้านบร ŭหารความเสีŜยง) ต้องมุ่งมัŜน กํากับฝŝายบร ŭหาร
ให้มีการบร ŭหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล มีหน้าทีŜในการกํากับการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการ
ควบคุมภายใน ให้ความเห็นเกีŜยวกับความเพียงพอ เหมาะสมของการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุม
ภายใน หัวหน้าหน่วยงานและผู้บร ŭหารระดับสูง มีหน้าทีŜรบัผิดชอบในการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการ
ควบคุมภายใน อย่างเหมาะสม เพียงพอและมีประสิทธผิล 

๓) การสรา้งและรกัษาบุคลากรและวัฒนธรรมที Ŝดีขององค์กร บุคลากรควรมีพฤติกรรมตระหนัก
ถึงความเสีŜยง (Risk-aware behavior) รวมถึงพฤติกรรมการตัดสินใจ โดยใชข้้อมูลสารสนเทศและข้อมูลการ
บร ŭหารจดัการความเสีŜยง 

๔) การมอบหมายหน้าทีŜความรบัผิดชอบด้านการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยง หน่วยงานควรมีการ
กําหนดอํานาจ หน้าทีŜ ความรบัผิดชอบในเร ųŜองการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการควบคุมภายในอย่าง
ชัดเจนและเหมาะสม ประกอบด้วย เจ้าของความเสีŜยง ผู้รบัผิดชอบในการตัดสินใจและผู้ทีŜมีหน้าทีŜในการ
ควบคุมกํากับติดตาม 

๕) การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย  โดยเฉพาะความคาดหวังของผู้รบับร ŭการหร ųอความคาดหวังของ
ประชาชนทีŜมีต่อองค์กร รวมถึงผลกระทบทีŜมีต่อสังคม เศรษฐกิจสภาพแวดล้อม 

๖) การกําหนดยุทธศาสตร/์กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ และการตัดสินใจ เพืŜอให้หน่วยงานมัŜนใจว่า
ยุทธศาสตร/์กลยุทธข์ององค์กร สอดคล้องกับพันธกิจตามกฎหมายและหน้าทีŜรบัผิดชอบของหน่วยงาน 

๗) การใช้ข้อมูลสารสนเทศ หน่วยงานควรกําหนดประเภทข้อมูลทีŜต้องรวบรวม ว ŭธกีารรวบรวม
และการว ŭเคราะห์ข้อมลูและบุคคลทีŜได้รบัข้อมูล ข้อมูลสารสนเทศต้องมีความถูกต้อง เชืŜอถือได้ เกีŜยวข้องกับ
การตัดสินใจและทันต่อเวลา 

๘) การพัฒนาอย่างต่อเนืŜอง อาจทําการเปร ůยบเทียบสมรรถนะ (Benchmarking) เพืŜอพัฒนา
ระบบบร ŭหารจัดการองค์กรอย่างต่อเนืŜอง เร ŭŜมต้นจากการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการควบคุมภายใน
แบบแบ่งส่วนหร ųอเจาะจงเฉพาะด้าน (Silo) พัฒนาเปŪนการบร ŭหารจดัการแบบบูรณาการและพัฒนาต่อเนืŜอง 
โดยมีการฝŚงการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการควบคุมภายในเข้าสู่กระบวนการดําเนินงานโดยปกติของ
การดําเนินงานและการตัดสินใจบนพืşนฐานข้อมูลด้านความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 

 
๒.๕  กระบวนการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยงและการควบคุมภายใน 
  เปŪนกระบวนการทีŜเกิดขึşนอย่างต่อเนืŜอง (Routine-Processes) ของการบร ŭหารจัดการความเสีŜยง
และการควบคุมภายใน ซึŜงตัşงอยู่บนพืşนฐานของกรอบการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการควบคุมภายใน
ของหน่วยงาน ประกอบด้วย ๗ กระบวนการ ดังนีş 

๑) การว ŭเคราะห์องค์กร ต้องว ŭเคราะห์ทัşงปŚจจยัภายในและภายนอกองค์กร อาจเลือกใชเ้คร ųŜองมือ
ในการว ŭเคราะห์องค์กร เชน่  

 ว ŭเคราะห์สภาพแวดล้อมทัşงภายในและภายนอกองค์กร ด้วยเคร ųŜองมือ SWOT Analysis  
 ว ŭเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร ด้วยเคร ųŜองมือ McKinsey 7S Model  
 ว ŭเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ด้วยเคร ųŜองมือ PESTEL Analysis และว ŭเคราะห์

สถานการณ์องค์กร ด้วยเคร ųŜองมือ Scenario Analysis  
 
 



๑๕ 
 

๒) การกําหนดนโยบายการบร ŭหารจัดการความเสีŜยง ผู้บร ŭหารเปŪนผู้กําหนดนโยบายบร ŭหารจดัการ
ความเสีŜยงและการควบคุมภายในและผู้กํากับดูแลเปŪนผู้ให้ความเห็นชอบนโยบายดังกล่าว โดยนโยบายการ
บร ŭหารจัดการความเสีŜยงฯ อาจระบุถึงวัตถุประสงค์ของการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงฯ บทบาทหน้าทีŜความ
รบัผิดชอบของของบร ŭหารจดัการความเสีŜยงฯ และความเสีŜยงทีŜยอมรบัได้ระดับองค์กร 

๓) การระบุความเสี Ŝยง คือ การระบุเหตุการณ์ทีŜเกิดขึşนทีŜมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของหน่วยงานทัşง
ทางด้านบวกและลบ หน่วยงานอาจจดักลุ่มความเสีŜยงทีŜมีลักษณะหร ųอมีผลกระทบทีŜเหมือนกันไว้ในประเภท
ความเสีŜยงเดียวกัน เพืŜอให้การพิจารณาและการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการควบคุมภายในประเภท
เดียวกันมีมุมมองในภาพรวมชดัเจนมากขึşน 

๔) การประเมินความเสีŜยง ประกอบด้วย การกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสีŜยง การให้คะแนน
ความเสีŜยง การพิจารณาความเสีŜยงในภาพรวมและการจดัลําดับความเสีŜยง โดยใชค้ะแนนความเสีŜยง (โอกาสx
ผลกระทบ) ในการจดัการลําดับความเสีŜยง 

๕) การตอบสนองความเสีŜยง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝŝายบร ŭหารในการจัดการความเสีŜยงทีŜ
อาจจะเกิดขึşน ผู้บร ŭหารควรเลือกว ŭธีการตอบสนองความเสีŜยงเพืŜอจัดทําแผนบร ŭหารจัดการความเสีŜยงของ
หน่วยงาน (การจดัการต้นเหตุ ทางเลอืกว ŭธกีารจดัการ และทรพัยากรทีŜต้องใชใ้นการบร ŭหารจดัการความเสีŜยง) 
หน่วยงานสามารถพิจารณาเลือกว ŭธกีารจดัการว ŭธใีด ว ŭธหีนึŜงหร ųอหลายว ŭธ ีโดยการพิจารณาว ŭธกีารจัดการความ
เสีŜงและการควบคุมภายในควรคํานึงถึงต้นทุนกับประโยชน์ทีŜได้รบัของว ŭธกีารจดัการความเสีŜยงแต่ละว ŭธ ี

๖) การติดตามและทบทวน เปŪนกระบวนการทีŜเกิดขึşนสมŵาเสมอ ปŚจจยัทีŜทําให้หน่วยงานต้องทบทวน
การบร ŭหารจดัการความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ได้แก่ การเปลีŜยนแปลงทีŜสําคัญทีŜเกิดจากปŚจจยัภายใน
และภายนอก หร ųอผลการดําเนินงานไม่เปŪนไปตามเปŠาหมายทีŜกําหนดไว้ 

๗) การสืŜอสารและการรายงาน หน่วยงานควรมีช่องทางการสืŜอสารทัşงภายในและภายนอก โดยการ
สืŜอสารภายในต้องเปŪนการสืŜอสารแบบจากผู้บร ŭหารไปยังผู้ใต้บงัคับบัญชา (Top Down) จากผู้ใต้บังคับบัญชา
ไปยังผู้บร ŭหาร (Bottom Up) และระหว่างหน่วยงานย่อยภายใน (Across Division) การสืŜอสารและการ
รายงานต่อผู้กํากับดูแล เปŪนการสืŜอสารและการรายงานความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ในภาพรวมของ
องค์กร เพืŜอสนับสนุนหน้าทีŜของผู้กํากับดูแลในการกํากับการบร ŭหารจดัการความเสีŜยงและการควบคุมภายใน
ของฝŝายบร ŭหาร 
 
๒.๖ องค์ประกอบของการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  ตามมาตรฐาน COSO 
 กระบวนการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ต้องมีขัşนตอนและว ŭธกีารในการบร ŭหารความเสีŜยง
และการควบคุมภายในอย่างเปŪนระบบและสามารถดําเนินไปในทิศทางเดียวกันของทุกส่วนงานภายในองค์กร 
โดยมีขัşนตอนสําคัญของกระบวนการบร ŭหารความเสีŜยงตามแนวคิดของ COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Tread Way Commission) มาเปŪนแนวทางในการบร ŭหารความเสีŜยง
และการควบคุมภายใน ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
  ๒.๖.๑ องค์ประกอบของ การบร ŭหารความเสีŜยง ตามมาตรฐาน COSO ERM (๒๐๑๗)  
   เปŪนองค์ประกอบทีŜครอบคลุมแนวทางการกําหนดนโยบาย การบร ŭหาร การดําเนินงานและ 
การบร ŭหารความเสีŜยง เพืŜอให้การทํางานสอดคล้องไปกับลําดับขัşนตอนในการดําเนินงานขององค์กร  
ซึŜงประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ดังนีş 
องค์ประกอบที Ŝ ๑ การกํากับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร (Governance and Culture)  
  ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ มีความตัşงใจทีŜจะสรา้งและส่งเสร ŭมให้เปŪนองค์กรทีŜมีประสิทธภิาพ
และสมรรถนะสูง จึงได้นําหลักบร ŭหารงานทีŜดีหร ųอการบร ŭหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในองค์กร  



๑๖ 
 

การบร ŭหารงานตามหลักธรรมาภิบาล คือ การบร ŭหารงานด้วยหลักศีลธรรม คณุธรรม จร ŭยธรรม และความถูกต้อง
ชอบธรรมทัşงปวง ซึŜงเปŪนพืşนฐานของการบร ŭหารงานทีŜผู้บร ŭหารทีŜดีพึงปฏิบัติ รวมทัşงให้ความสําคัญกับ 
การบร ŭหารงานให้บรรลุตามว ŭสัยทัศน์ทีŜได้กําหนดไว้ โดยสิŜงทีŜต้องให้ความสําคัญอย่างหนึŜง คือ ความเสีŜยง 
ทีŜเกิดจากการดําเนินงานในภารกิจต่าง ๆ ซึŜงผู้บร ŭหารจําเปŪนต้องได้รบัทราบปŚจจัยทีŜก่อให้เกิดความเสีŜยง  
เพืŜอพิจารณาลดหร ųอหยุดสถานการณ์ความเสีŜยงนัşน ๆ 
  การดําเนินงานของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ผู้บร ŭหารมีบทบาทสําคัญ ในการมอบนโยบายทีŜ
ชดัเจนให้กับหน่วยงานต่าง ๆ ภายในมีการกําหนดโครงสรา้ง ระเบียบ ข้อบังคับ และจดัทําคําสัŜง ทีŜเหมาะสม 
เพืŜอให้การดําเนินงานเปŪนไปด้วยความเร ůยบรอ้ย และมีมาตรฐานเดียวกัน ตลอดจนส่งเสร ŭมให้มีมาตรการ 
การควบคุมภายในขึşนในหน่วยงาน มีการสืŜอสารให้บุคลากรในองค์กรทราบ และให้ความรว่มมือในการปฏิบัติ  
อีกทัşงสามารถนําเสนอข้อเสนอแนะ และแนวทางแก้ไขต่อผู้บร ŭหารได้ จึงเปŪนการนําข้อมูลจากระดับล่าง 
ให้ผู้บร ŭหารได้ทราบ ในส่วนของการบร ŭหารงานราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ได้ดําเนินการ ดังนีş 

(๑) จดัตัşงคณะกรรมการดูแลความเสีŜยง (Exercises Board Risk Oversight)  
 มีการแต่งตัşงคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ คณะอนุกรรมการจัดทํา

แผนและติดตามผล การบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ คณะกรรมการ/
คณะทํางาน การจัดทําแผนและติดตามผล การบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงานและ
หน่วยงาน (โรงพยาบาลจุฬาภรณ์)  

 กําหนดนโยบายและกลยุทธ์การดําเนินงาน มีมาตรฐานและแนวทางการปฏิบัติงานเปŪน 
ลายลักษณ์ อักษรชดัเจน และประชาสัมพันธใ์ห้กับบุคลากรทราบ 

(๒) จดัตัşงโครงสรา้งการดําเนินงาน (Establishes Operating Structures)  
 มีการกําหนดโครงสรา้งการจดัหน่วยงานทีŜเหมาะสม มีสายการบังคับบัญชาและความสัมพันธ์

ระหว่างหน่วยงานภายในทีŜชดัเจน  
 มีการมอบหมายอํานาจหน้าทีŜ และความรบัผิดชอบให้แก่บุคลากรในแต่ละระดับ อย่างเหมาะสม 

(๓) ระบุวัฒนธรรมองค์กรทีŜต้องการ (Defines Desired Culture)  
 มีการระบุพฤติกรรมทีŜพึงประสงค์ ซึŜงแสดงถึงวัฒนธรรมองค์กรทีŜต้องการ คณะกรรมการ

และผู้บร ŭหารทีŜกํากับเปŪนผู้กําหนดวัฒนธรรมองค์กร ทัşงสําหรบัองค์กรในภาพรวม และสําหรบับุคลากร
ภายใต้วัฒนธรรมองค์กรทีŜให้ความสําคัญกับความเสีŜยง  

(๔) แสดงความมุ่งมัŜนในค่านิยมหลัก (Demonstrates Commitment to Care Values) 
 ผู้บร ŭหารได้มีการประกาศนโยบายทีŜแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมัŜนทีŜจะปฏิบัติตามค่านิยมหลัก

ขององค์กร เชน่ ให้บุคลากรทุกคนยึดถือการบร ŭหารความเสีŜยงเปŪนส่วนหนึŜงของวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติ
ตามภาระรบัผิดชอบอย่างเครง่ครดั สรา้งความรบัผิดชอบต่อตนเอง  

(๕) จูงใจ พัฒนา และรกัษาบุคลากรทีŜมีความสามารถ (Attracts, Develops, and Retains Capable 
Individuals) 

 มีการกําหนดหลักเกณฑ์ทีŜชดัเจนเกีŜยวกับการสรรหาบุคลากรคุณลักษณะงานเฉพาะตําแหน่ง
ของบุคลากรทุกตําแหน่งหน้าทีŜ ทีŜเหมาะสมกับระดับความรู ้ความสามารถ และทักษะทีŜจาํเปŪนต้องใชใ้นแต่ละ
งานอย่างชดัเจน  

 จดัให้มีการระบุความต้องการในการพัฒนาบุคลากรในแต่ละสายงาน และจดัสรรงบประมาณ
ให้ตามความต้องการ และมอบหมายในหน่วยงานต้นสังกัดของแต่ละหน่วยประเมินผล และจัดให้มีการ
พัฒนาอย่างต่อเนืŜอง รวมทัşงพัฒนาบุคลากรด้านจร ŭยธรรม ความซืŜอสัตย์ สุจร ŭต ต่อต้านการทุจร ŭตทุกรปูแบบ 

 จดัให้มีการประเมินผลเลืŜอนขัşน เลืŜอนตําแหน่ง ตามระยะเวลาทีŜกําหนดอย่างเหมาะสม 



๑๗ 
 

 จดัให้มีการดูแลค่าตอบแทน และสวัสดิการอืŜน ๆ อย่างเพียงพอ เชน่ สวัสดิการชุดเคร ųŜองแบบ 
สวัสดิการการรกัษาพยาบาล เง ŭนชว่ยเหลือค่าการศึกษาบุตร และอืŜน ๆ 
 

องค์ประกอบที Ŝ ๒ กลยุทธแ์ละการกําหนดวัตถุประสงค์ (Strategy and objective Setting)  
  ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ดําเนินการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน โดยบรูณาการ
เข้ากับแผนยุทธศาสตรข์องราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ผ่านกระบวนการกําหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ของ 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ดังนีş  

(๖) ว ŭเคราะห์ธุรกิจ (Analyzes Business Context)  
 ผู้บร ŭหาร ได้มอบนโยบายให้บุคลากร มีความตระหนักและเข้าใจบร ŭบทขององค์กร รวมถึง

คํานึงถึงสภาพแวดล้อมภายนอกและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(๗) ระบุความเสีŜยงทีŜยอมรบัได้ (Defines Risk Appetite)  

 มีการประชาสัมพันธ์แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ให้บุคลากรได้รบัทราบทุกปů 
งบประมาณ โดยได้มีการกําหนดระดับความเสีŜยง ทัşงทีŜเปŪนความเสีŜยงทีŜยอมรบัไม่ได้ (ระดับคะแนน ๑๐-๒๕) 
เปŪนความเสีŜยงระดับองค์กร ทุกส่วนงาน/หน่วยงาน ต้องรว่มกันจดัการความเสีŜยงให้ลดลงหร ųอหมดไป และ
ความเสีŜยงทีŜยอมรบัได้ (ระดับคะแนน ๑-๙) เปŪนความเสีŜยงทีŜทุกส่วนงาน/หน่วยงาน ต้องบร ŭหารจดัการความเสีŜยง
ภายในหน่วยงานย่อย ให้ความเสีŜยงมีระดับทีŜลดลงหร ųอหมดไป 

(๘) ประเมินกลยุทธ ์(Evaluates Alternative Strategies)  
 มีการว ŭเคราะห์ SWOT และว ŭเคราะห์สถานการณ์แผนงานเชงิกลยุทธ ์เพืŜอความสอดคล้องกับ

เปŠาประสงค์และยุทธศาสตรข์องราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ในทุกประเด็นความเสีŜยง 
(๙) กําหนดวัตถุประสงค์ขององค์กร (Formulates Business Objectives)  

 มีการกําหนดกลยุทธ์และวัตถุประสงค์ของการดําเนินงาน เพืŜอช่วยระบุเหตุการณ์ต่าง ๆ  
ทีŜเกิดขึşนทีŜอาจมีผลกระทบต่อการขับเคลืŜอนยุทธศาสตรข์องราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ และชว่ยบร ŭหารความเสีŜยง
เหล่านีşให้อยู่ในระดับทีŜหน่วยงานสามารถยอมรบัได้ เพืŜอเปŪนหลักประกันว่าหน่วยงานสามารถดําเนินต่อไป  
และบรรลุวัตถุประสงค์ทีŜได้ตัşงไว้ โดยบุคลากรทุกระดับควรมีส่วนรว่มในกระบวนการนีş 

 
  

องค์ประกอบที Ŝ ๓ ผลการดําเนินงาน (Performance)   
  ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ มีการระบุและประเมินความเสีŜยงทีŜอาจส่งผลการบรรลุกลยุทธ ์และ
วัตถุประสงค์ขององค์กร โดยจัดลําดับความสําคัญของความเสีŜยงตามโอกาสและผลกระทบทีŜอาจเกิดขึşน และ
พิจารณาความเสีŜยงทีŜองค์กรยอมรบัได้ โดยส่วนงาน/หน่วยงานจะเลือกตอบสนองต่อความเสีŜยงด้วยว ŭธต่ีาง ๆ 
และคณะกรรมการด้านบร ŭหารความเสีŜยง จะพิจารณาปร ŭมาณความเสีŜยงองค์กรและตรวจสอบผลการดําเนินงาน 
เพืŜอเปลีŜยนแปลงแก้ไข ทีŜองค์กรอาจเผชญิในการบรรลุเปŠาหมายกลยุทธแ์ละวัตถุประสงค์ขององค์กร ดังนีş 

(๑๐) ระบุความเสีŜยง (Identifies Risk)  
 มีการระบุประเภทความเสีŜยงตามแนวคิดของ COSO มี ๔ ด้าน คือ ความเสีŜยงด้านกลยุทธ์ 

ความเสีŜยงด้านการเง ŭน ความเสีŜยงด้านการปฏิบัติงาน และความเสีŜยงด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพัน
องค์กร รวมถึงความเสีŜยงอีก ๒ ด้าน ทีŜอาจส่งผลกระทบให้องค์กรไม่บรรลเุปŠาประสงค์ยุทธศาสตรท์ีŜกําหนดไว้ 
คือ ความเสีŜยงด้านการทุจร ŭต และความเสีŜยงด้านทีŜสอดคล้องกับแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง เพืŜอนําไปจดัการ
ความเสีŜยงเหล่านีşต่อไป  

 



๑๘ 
 

(๑๑) ประเมินความรุนแรงของความเสีŜยง (Assesses Severity of Risk)  
 มีการประเมินความเสีŜยง เพืŜอทราบการจดัลําดับความสําคัญของความเสีŜยงในแต่ละประเด็น 

โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานทีŜได้กําหนดไว้ เพืŜอใช้ประกอบการตัดสินใจของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ในการทีŜจะ
ดําเนินการเรง่ปŠองกัน และแก้ไขบร ŭหารจัดการ หากเกิดเหตุการณ์ความเสีŜยงต่าง ๆ ขึşน โดยมีขัşนตอนการ
ประเมินความเสีŜยงแต่ละประเด็นว่ามีโอกาสทีŜจะเกิดมากน้อยเพียงใด และหากเกิดขึşนแล้วจะส่งผลกระทบ
ต่อองค์กรรุนแรงเพียงใด  

(๑๒) จดัลําดับความสําคัญของความเสีŜยง (Prioritizes Risks)  
 มีการคํานวณระดับความเสีŜยง (Risk Exposure) จัดลําดับความสําคัญของความเสีŜยง  

เพืŜอเปŪนพืşนฐานในการพิจารณาคัดเลือกว ŭธตีอบสนองต่อความเสีŜยงต่าง ๆ โดยการกําหนดค่าเท่ากับผลคูณ
ของระดับโอกาสทีŜความเสีŜยงอาจเกิดขึşน (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  
อันเนืŜองมาจากความเสีŜยง เพืŜอจดัลําดับความสําคัญและใชใ้นการตัดสินใจว่าความเสีŜยงใดควรเรง่จดัการก่อน 

(๑๓) ดําเนินการตอบสนองต่อความเสีŜยง (Implements Risk Responses)  
 มีการนํามาตรการหร ųอว ŭธกีารมาใชป้ฏิบัติในหน่วยงาน เพืŜอลดโอกาสและผลกระทบทีŜจะเกิดขึşน

จากความเสีŜยงในการดําเนินงานทีŜยังไม่มีกิจกรรมควบคุม หร ųอทีŜมีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ ประกอบด้วย  
๔ แนวทางหลัก (๔T) คือ การยอมรบัความเสีŜยง (Take) การลดความเสีŜยง (Treat) การถ่ายโอนความเสีŜยง 
(Transfer) และการหลีกเลีŜยงความเสีŜยง (Terminate) 

(๑๔) พัฒนากรอบความเสีŜยงในภาพรวม (Develops Portfolio View)  
 มีการพัฒนาและประเมินความเสีŜยงในภาพรวมของราชว ŭทยาลยัจุฬาภรณ์ มีการจดัลําดับโอกาส

ทีŜจะเกิดความเสีŜยง และผลกระทบของความเสีŜยง โดยใชเ้คร ųŜองมือทีŜนิยมใชแ้สดงความเสีŜยง คือ ตาราง Risk 
Matrix แสดงระดับความเสีŜยง (เปŪนค่าคะแนนระหว่างโอกาส x ผลกระทบ) 
 

องค์ประกอบที Ŝ ๔ การทบทวนและปรบัปรุงแก้ไข (Review and Revision)  
  คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ และคณะอนุกรรมการจัดทําแผน
และติดตามผลฯ ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ มีการพิจารณากระบวนการบร ŭหารความเสีŜยงทุก ๒ ไตรมาส โดยทบทวน
ความสามารถและแนวทางการบร ŭหารความเสีŜยง มีการพิจารณาความสามารถและการบร ŭหารความเสีŜยงทัŜวทัşง
องค์กรว่า มีสิŜงใดทีŜต้องปรบัปรุงแก้ไขเพืŜอเพิŜมคุณค่าให้กับองค์กรได้ แม้ต้องเผชิญกับความเปลีŜยนแปลงทีŜ
สําคัญต่าง ๆ ดังนีş  

(๑๕) ประเมินการเปลีŜยนแปลงทีŜสําคัญ (Assesses Substantial Change)  
 มีการประเมินการเปลีŜยนแปลงต่าง ๆ ทัşงภายในและภายนอก ทีŜอาจส่งผลกระทบต่อกลยุทธ์

และวัตถุประสงค์ขององค์กรทีŜสําคัญ เช่น การควบรวมภารกิจงานทีŜมีลักษณะคล้ายกัน การเปลีŜยนแปลง 
อย่างรวดเรว็ของเทคโนโลยี หร ųอ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ต่าง ๆ  

(๑๖) ทบทวนความเสีŜยงและผลการดําเนินงาน (Reviews Risk and Performance)  
 มีการทบทวนผลการดําเนินงานของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ รวมถึงพิจารณาทบทวน ความเสีŜยง 

ต่าง ๆ ทีŜเกีŜยวข้อง เช่น ผลการดําเนินงานเปŪนไปตามเปŠาหมายแล้วหร ųอไม่ มีการพิจารณาระดับความเสีŜยง 
ได้เหมาะสมกับเปŠาหมายหร ųอไม่ หร ųอมีความเสีŜยงอืŜนใดทีŜกําลังเกิดขึşนและอาจส่งผลกระทบต่อองค์กร  

(๑๗) มุ่งมัŜนปรบัปรุงการบร ŭหารความเสีŜยงองค์กร (Pursues Improvement in Enterprise Risk 
Management)  



๑๙ 
 

 มีการปรับปรุงการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
เปŪนประจาํทุก ๒ ไตรมาส เชน่ การปรบัโครงสรา้งองค์กร หร ųอการเปลีŜยนแปลงจากสภาพแวดล้อมภายนอก
ต่าง ๆ ทีŜส่งผลกระทบต่อระบบการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  
 

องค์ประกอบทีŜ ๕ สารสนเทศการสืŜอสารและการรายงาน (Information, Communication, and 
  Reporting)  
  ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ มีการสืŜอสารเปŪนกระบวนการต่อเนืŜองในการรวบรวมข้อมูล
รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ปůละ ๒ ครัşง คือ  
รอบ ๖ เดือนและ ๑๒ เดือน และรายงานการประเมินผลการรายงานผลการควบคุมภายใน ปůละ ๑ ครัşง  
เพืŜอจดัทําสรุปข้อมูลผลการดําเนินงานการบร ŭหารความเสีŜยงฯ และนําผลมาใชใ้นการพิจารณาปรบัปรุงแผน
บร ŭหารความเสีŜยงฯ ของปůต่อไป นอกจากนัşน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ยังมีการว ŭเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน 
ตลอดจนสารสนเทศและการสืŜอสารทีŜส่งเสร ŭมให้แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของ 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ นําไปสู่การปฏิบัติได้บรรลุวัตถุประสงค์ต่อไป โดยองค์กรจะใช้ประโยชน์จากระบบ
ข้อมูล เพืŜอรวบรวม ประมวลผลและจดัการข้อมูลต่าง ๆ ทีŜสัมพันธกั์บการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ดังนีş  

(๑๘) ยกระดับระบบสารสนเทศ (Leverages Information Systems)  
 ผู้บร ŭหารทีŜกํากับดูแลด้านระบบสารสนเทศ เร ŭŜมมีการจดัการองค์กรให้มีสารสนเทศอย่างเพียงพอ 

เหมาะสมและทันต่อเวลา มีการใชก้ระบวนการว ŭเคราะห์กลุ่มข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytics) เพืŜอค้นหา
รูปแบบความสัมพันธข์องสิŜงเชืŜอมโยงข้อมูลเข้าไว้ด้วยกัน เพืŜอนําไปสู่การระบุและจดัการความเสีŜยงได้ดีขึşน  

(๑๙) สืŜอสารข้อมูลความเสีŜยง (Communicates Risk Information)  
 มีการสืŜอสารประชาสัมพันธแ์ผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

ทัşงระดับบนลงล่าง (Top-down Approach) และระดับล่างขึşนบน (Bottom-up Approach) ทัşงภายในและ
ภายนอกองค์กร ทุกปůงบประมาณ 

(๒๐) รายงานผลความเสีŜยง วัฒนธรรม และผลการดําเนินงาน (Reports on Risk, Culture, and 
Performance)  

 มีการรายงานผลการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการควบคุมภายในทีŜได้ดําเนินการทัşงหมด
ตามลําดับ ให้คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ให้ความเห็นชอบดําเนินการตาม
แผนการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทุกระดับรบัทราบทัŜวทัşง
องค์กร 

 
๒.๖.๒ องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ตามมาตรฐาน COSO IC (๒๐๑๓) 

  เปŪนกระบวนงานทีŜถูกกําหนดโดยคณะกรรมการผู้บร ŭหาร ตลอดจนบุคลากรทุกระดับชัşน เพืŜอให้เกิด
ความมัŜนใจอย่างสมเหตุสมผลว่า ว ŭธกีารหร ųอการปฏิบัติงานตามทีŜกําหนดไว้จะทําให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
การควบคุม ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ดังนีş 
องค์ประกอบทีŜ ๑ สภาพแวดล้อมของการควบคุม (Control Environment)  
 หมายถึง ปŚจจัยต่าง ๆ ทีŜส่งผลต่อทัศนคติและความตระหนักถึงความจําเปŪนและ
ความสําคัญของการควบคุมภายในของบุคลากรทุกคนในองค์กร โดยบุคลากรทุกคนเข้าใจความรบัผิดชอบ
และขอบเขตอํานาจหน้าทีŜของตนเอง มีความรู ้ความสามารถ และทักษะทีŜจาํเปŪนต่อการปฏิบัติงาน รวมถึง
การยอมรบัและปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และว ŭธกีารทํางานต่าง ๆ ทีŜองค์กรกําหนดไว้ ปŚจจยัต่าง ๆ ต่อไปนีş เปŪน



๒๐ 
 

ปŚจจยัทีŜชว่ยเสร ŭมสรา้งให้มีสภาพแวดล้อมของการควบคุมทีŜดี ผู้ประเมินควรประเมินว่าองค์กรให้ความสําคัญ
กับปŚจจยัเหล่านีş มากน้อยเพียงใด 

 ความซืŜอสัตย์และจร ŭยธรรม ซึŜงอาจพิจารณาได้จากการกําหนดแนวทางปฏิบัติใน
เร ųŜองต่าง ๆ ให้ชัดเจน แล้วแจ้งให้ทุกคนทีŜเกีŜยวข้องทราบ รวมไปถึงการกระทําตนเปŪนแบบอย่างให้กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ทัşงคาํพูดและการกระทํา 

 รูปแบบและปรัชญาการทํางานของฝŝายบร ŭหาร โดยพิจารณาจากความรู ้
ความสามารถ และประสบการณ์ของฝŝายบร ŭหารทีŜเปŪนประโยชน์ต่อหน้าทีŜทีŜรบัผิดชอบ และความสนใจใน
องค์กรทีŜตนเปŪนผู้บร ŭหาร 

 การจัดโครงสร้างองค์กรและสายการบังคับบัญชาให้เหมาะสมกับขนาดและ
ลักษณะการดําเนินงาน 

 การกําหนดลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตําแหน่ง (Job Description &  
Job Specification) สําหรบัทุกตําแหน่งงาน อย่างชดัเจน 

 
 

องค์ประกอบทีŜ ๒ การประเมินความเสี Ŝยง (Risk Assessment)  
 ความเสีŜยง เปŪนตัวถ่วงให้การดําเนินงานไม่สําเรจ็ตามวัตถุประสงค์ ผู้ประเมินต้อง
พยายามเปลีŜยนจากว ŭกฤตทีŜองค์กรเผชิญอยู่ให้เปŪนโอกาส โดยการเตร ůยมความพรอ้มในการรบัมือกับ 
ความเสีŜยงทีŜอาจจะเกิดขึşน แต่การเตร ůยมความพรอ้มดังกล่าวไม่ได้หมายความว่า การควบคุมภายในยิŜงมาก
ยิŜงดี การควบคมุภายในทีŜมากเกินไป อาจจะทําให้งานสะดุด แต่ถ้ามีน้อยเกินไป ก็จะทําให้งานไม่สําเรจ็ ดังนัşน  
จึงต้องกําหนดการควบคุมภายในให้พอเหมาะ โดยถือหลักการทีŜ ว่ามีความเสีŜยงมาก ควบคุมมาก  
มีความเสีŜยงน้อย ควบคุมน้อย 
 ตามองค์ประกอบทีŜ ๒ ของ COSO IC ๒๐๑๓ นีş หลักการทีŜ ๘ ได้ระบุให้ “พิจารณาโอกาส
ทีŜจะเกิดการทุจร ŭต” ซึŜงราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ให้ความสําคัญกับการบร ŭหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
กําหนดให้มีการควบคุมการทุจร ŭตคอรร์ปัชนั กําหนดมาตรฐานทางจร ŭยธรรม เสร ŭมสรา้งและพัฒนาบุคลากร
ให้มีคุณลักษณะตามค่านิยมองค์กร สรา้งคนดีให้กับสังคม รวมทัşงสนับสนุนและควบคุมไม่ให้เกิดการทุจร ŭต
ภายในองค์กร เข้ารว่มการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) 
เข้ารว่มการประเมินองค์กรคุณธรรม สรา้งองค์กรให้มีความโปรง่ใส ตรวจสอบได้ รวมทัşง สรา้งระบบการ
บร ŭการจัดการความเสีŜยงการทุจร ŭต จึงได้นํากรอบแนวคิดการควบคุมการดําเนินงานในด้านต่าง ๆ ของ 
COSO มาประยุกต์ใช้ เพืŜอช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานบรรลุเปŠาหมาย ทัşงในเร ųŜองของการปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธภิาพ ประสิทธผิล ความถูกต้องครบถ้วนของรายงาน และการปฏิบติัตามกฎเกณฑ์ทีŜกําหนด  
 ปŚจจุบันสํานักงานคณะกรรมการปŠองกันและปราบปรามการทุจร ŭตในภาครฐั (ป.ป.ท.)  
ในฐานะหน่วยงานทีŜเปŪนกลไกขับเคลืŜอนการปŠองกันและปราบปรามการทุจร ŭต ได้วางระบบเพืŜอปŠองกันและ
แก้ไขปŚญหาการทุจร ŭต ลด และปŭดโอกาสทีŜจะเกิดความเสีŜยงทุจร ŭตให้ได้มากทีŜสุด โดยให้หน่วยงานภาครฐั 
ดําเนินการให้เปŪนไปตามคู่มือการประเมินความเสีŜยงการทุจร ŭต เพืŜอสรา้งมาตรการในการปŠองกันการทุจร ŭต 
และกํากับติดตามการปฏิบัติให้เห็นผลเปŪนรูปธรรม รวมทัşงสํานักงานคณะกรรมการปŠองกันและปราบปราม
การทุจร ŭตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ในฐานะหน่วยงานเจ้าภาพในการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้กําหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดทําข้อมูลสาธารณะ (OIT) จํานวน  
๒๘ ข้อมูล ซึŜงหนึŜงในข้อมูลดังกล่าว กําหนดให้ดําเนินการประเมินความเสีŜยงทีŜอาจเกิดการให้หร ųอรบัสินบน
จากการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน (O๒๓) 



๒๑ 
 

 การประเมินความเสีŜยงทีŜมีประสิทธิผลนัşน ผู้ประเมินต้องเข้าใจวัตถุประสงค์ของการ
ดําเนินงานอย่างชดัเจนก่อน หลังจากนัşน จงึพิจารณาว่ามีความเสีŜยงอะไรบ้างในการทํางาน แล้วจงึพิจารณา
ว่าความเสีŜยงเหล่านัşนเกิดขึşนบ่อยครัşงหร ųอไม่ และเมืŜอเกิดความเสีŜยงนัşนแล้ว จะส่งผลกระทบต่อการ
ดําเนินงานมากน้อยเพียงใด หากผู้ประเมินพิจารณาแล้ว เห็นว่ายังคงมีความเสีŜยงสูงเกินกว่าทีŜจะยอมรบัได้ 
จะต้องพิจารณาปรบัเปลีŜยนการควบคุมภายในให้เพียงพอและเหมาะสมต่อไป  
 

องค์ประกอบทีŜ ๓ กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
 เปŪนองค์ประกอบทีŜจะชว่ยให้มัŜนใจได้ว่า นโยบายและกระบวนการเกีŜยวกับการควบคุม
ภายในกําหนดขึşนนัşน ได้มีการนําไปปฏิบัติตามภายในองค์กรอย่างทัŜวถึง นอกจากนีş กิจกรรมการควบคุม 
ยังชว่ยสรา้งความมัŜนใจว่าองค์กรมีกิจกรรมทีŜเหมาะสมในการปŠองกันหร ųอลดความเสีŜยงทีŜอาจเกิดขึşน ดังนัşน 
กิจกรรมการควบคุมควรกําหนดให้สอดคล้องกับความเสีŜยงทีŜประเมินได้ โดยมีข้อควรพิจารณาในการกําหนด
กิจกรรมการควบคุม ดังต่อไปนีş 

 กิจกรรมการควบคุมควรเปŪนส่วนหนึŜงของกระบวนการปฏิบัติงานตามปกติ 
 กิจกรรมการควบคุมต้องสามารถปŠองกันหร ųอลดความเสีŜยงให้อยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ 
 ค่าใชจ้า่ยในการกําหนดให้กิจกรรมการควบคุมต้องไม่สูงกว่าผลเสียหายทีŜคาดว่าจะ

เกิดขึşน หากไม่กําหนดให้มีกิจกรรมการควบคุมปŚญหาทีŜเกิดขึşนกับองค์กรส่วนใหญ่ คือ การกําหนดกิจกรรม
การควบคุมตามทีŜมีการปฏิบัติอยู่เดิม โดยมิได้พิจารณาความมีประสิทธิภาพ และความสอดคล้องกับ
วตัถุประสงค์ ของการดําเนินงาน และความเสีŜยงทีŜเปลีŜยนไปขององค์กร 

 

องค์ประกอบทีŜ ๔ สารสนเทศและการสืŜอสาร (Information and Communication) 
 การควบคุมภายในทีŜดีจะเกิดขึşนได้ เมืŜอข้อมูลทีŜเกีŜยวข้องกับการดําเนินงานนัşนได้มีการ
บ่งชีş รวบรวมและชีşแจงให้แก่บุคคลทีŜควรทราบ โดยผ่านทางรูปแบบและเวลาการสืŜอสารทีŜเหมาะสมข้อมูลทีŜมี
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ การบร ŭหารจัดการ และการปฏิบัติงานนัşน อาจเปŪนได้ทัşงข้อมูลทีŜเกีŜยวกับการ
ดําเนินงาน การเง ŭน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบต่าง ๆ โดยแหล่งข้อมูลอาจมาจากภายในหร ųอภายนอก
องค์กร สารสนเทศและการสืŜอสาร อาจพิจารณาประเด็นทีŜสําคัญได้ดังนีş 

 ข้อมูลเพียงพอ ถูกต้อง ภายใต้รูปแบบทีŜเหมาะสม และทันเวลา เพืŜอชว่ยสนับสนุน
การตัดสินใจ การบร ŭหารจดัการ และการปฏิบัติงานในเร ųŜองต่าง ๆ 

 การสืŜอสารข้อมูลเกิดขึşนอย่างทัŜวถึงทัşงองค์กร จากผู้บร ŭหารถึงพนักงานและในทาง
กลับกัน ระหว่างหน่วยงานหร ųอแผนก ระหว่างองค์กรกับบคุคลภายนอกเชน่ สืŜอมวลชน ผู้ออกกฎระเบยีบต่าง ๆ 

 การสืŜอสารอย่างชัดเจนให้บุคลากรทราบถึงความสําคัญและความรบัผิดชอบต่อ
การควบคุมภายใน 

 

องค์ประกอบทีŜ ๕ การติดตามประเมินผล (Monitoring) 
 การควบคุมภายในทัşงหลายทีŜจัดให้มีขึşนนัşน จาํเปŪนอย่างยิŜงทีŜต้องมีกลไกในการติดตาม
ประเมินผล เพืŜอให้มัŜนใจว่าได้มีการปฏิบัติการควบคุมภายในนัşนอย่างสมŵาเสมอ และการปฏิบัตินัşนยังมีความ
เหมาะสมกับลักษณะการดําเนินงานและการเปลีŜยนแปลงทีŜเกิดขึşน เพราะอย่าลืมว่า การเปลีŜยนแปลงต่างๆ  
ทีŜเกิดขึşนอาจมีผลกระทบต่อความเสีŜยงในการดําเนินงาน และความเสีŜยงทีŜเปลีŜยนแปลงไป อาจจาํเปŪนต้อง
ปรบัปรงุการควบคุมภายในให้เหมาะสมด้วย 
 



๒๒ 
 

การประเมินการควบคุมภายในอีกลักษณะหนึŜงทีŜกําลังมาแรงในปŚจจุบัน คือการสรา้ง
ความรบัผิดชอบในการควบคุมภายในให้แก่ทุกคนทีŜเปŪนเจา้ของงานนัşน ถ้าสรา้งความรบัผิดชอบแบบนีşขึşนมาได้ 
ผู้บร ŭหารก็จะบร ŭหารงานได้อย่างเบาใจ เพราะทุกคนจะสอดส่องดูแลอย่างสมŵาเสมอให้งานทีŜตนต้องรบัผิดชอบนัşน 
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้อย่างจร ŭงจัง การปฏิบัติแบบนีşเร ůยกว่า การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง 
(Control Self Assessment) 

 
๒.๗ ปŚจจัยสําคัญต่อความสําเรจ็ในการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 

ในการปฏิบัติตามกรอบแนวทางการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในให้บรรลุวัตถุประสงค์นัşน 
ควรคํานึงถึงปŚจจยัสําคัญต่าง ๆ ดังนีş 

(๑) ต้องมีการสรุปตามกรอบการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในจากผู้บร ŭหาร
ระดับสูง เพืŜอเปŪนแนวทางในการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ขององค์กร 

(๒) มีการสรา้งความเข้าใจใน เร ųŜอง ความหมายของความเสีŜยงและการควบคุมภายในตรงกัน  
การใชค้ํานิยามเกีŜยวกับความเสีŜยงฯ และการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ในทิศทางเดียวกัน 

(๓) ต้องมีการดําเนินการตามกระบวนการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในอย่างครอบคลุม
ทัŜวทัşงองค์กรและมีความต่อเนืŜองอย่างสมŵาเสมอ 

(๔) ต้องมีการชีşแจงการบร ŭหารการเปลีŜยนแปลง ในการนํากระบวนการบร ŭหารความเสีŜยง และ
การควบคุมภายใน ไปสู่การปฏิบัติว่า อาจมีความจาํเปŪนต้องมีการปรบัวัฒนธรรมการบร ŭหารความเสีŜยงและ
การควบคุมภายในขององค์กรให้ถือเปŪนภารกิจทุกระดับขององค์กร 

(๕) ต้องมีระบบการสืŜอสารทีŜมีคุณภาพเชืŜอมโยงกับกลยุทธ ์การสืŜอสารเกีŜยวกับกลยุทธ์การ
บร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน และว ŭธปีฏิบัติเน้นให้เห็นถึงการเชืŜอมโยงระหว่างการบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
กับกลยุทธอ์งค์กร 

(๖) ต้องมีระบบการประเมินผลการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในควบคู่กับกระบวนการ
ด้านบุคลากร เพืŜอให้ผู้บร ŭหารสามารถประเมินความเสีŜยงทีŜเกิดขึşนและดําเนินการให้กระบวนการต่าง ๆ มีความ
สอดคล้องกันอย่างมีประสิทธภิาพและได้ประสิทธผิล 

(๗) ต้องมีการจดัฝűกอบรมให้ความรูค้วามเข้าใจกรอบการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
และระบุความรบัผิดชอบการบร ŭหารความเสีŜยงของแต่ละบุคคลในการจดัการความเสีŜยงฯ เพืŜอบรรลุความสําเรจ็
ขององค์กร 

(๘) ต้องให้มีการกําหนดว ŭธีทีŜเหมาะสมในการติดตามกระบวนการบร ŭหารความเสีŜยงและการ
ควบคุมภายใน ซึŜงมีความสําคัญต่อความสําเรจ็ของการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในขององค์กร 

 

๒.๘ หน้าทีŜและความรบัผิดชอบในการบร ŭหารความเสี Ŝยงและการควบคุมภายใน 
 แนวทางการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ไม่มีรูปแบบทีŜเปŪนมาตรฐาน แต่ต้องปรบัใชใ้ห้
เหมาะสมกับราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ซึŜงต้องพิจารณาถึง ภารกิจ แนวทางการบร ŭหารและรูปแบบการ
ดําเนินงาน วัฒนธรรมองค์กร โดยจะต้องมีการพัฒนาปรบัปรุงแนวทางการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุม
ภายในอย่างสมŵาเสมอ และทันต่อสภาวการณ์ทีŜเปลีŜยนแปลงอย่างรวดเรว็ ทัşงด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
เทคโนโลยีในปŚจจุบัน ผู้บร ŭหารและบุคลากรในทุกส่วนงานต้องมีความเข้าใจในหน้าทีŜและความรบัผิดชอบทีŜ
เกีŜยวข้อง ซึŜงมีผลต่อการตัดสินใจทีŜทันเหตุการณ์ ปกปŠองหร ųอลดความสูญเสีย และเพิŜมโอกาสต่อ
ความสําเรจ็ตามเปŠาหมายในระดับสูง และโอกาสของการพัฒนาองค์กรให้มีความก้าวหน้าต่อไปในอนาคต 



๒๓ 
 

การบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ต้องมีการกําหนดรายละเอียดบทบาทและความ
รบัผิดชอบหลัก เพืŜอใช้เปŪนแนวทางให้องค์กรนําไปพิจารณาถ่ายทอดการมีส่วนรว่มสู่ทุกส่วนงาน เพืŜอการ
ประสบความสําเรจ็และบรรลุเปŠาหมายรว่มกันทัŜวทัşงองค์กร 

สําหรบัการดําเนินการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์นัşน ได้มี
การแต่งตัşงคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ขึşน เพืŜอเปŪนหน่วยกลางในการประสานการดําเนินการบร ŭหาร
ความเสีŜยงและการควบคุมภายใน โดยจะรว่มดําเนินการกับหน่วยงานภายในทีŜเกีŜยวข้อง รวมถึงติดตาม
ประเมินผลหน้าทีŜความรบัผิดชอบในหน่วยงานภายใต้กํากับ เพืŜอให้การดําเนินการบร ŭหารจดัการความเสีŜยง
และการควบคุมภายใน เปŪนไปตามกระบวนการบร ŭหารจัดการ และแผนปฏิบัติการบร ŭหารความเสีŜยงและ 
การควบคุมภายในทีŜกําหนด โดยกําหนดให้มีกระบวนการติดตามประเมินผล เพืŜอสะท้อนการบร ŭหารจดัการ
ความเสีŜยงฯ ให้เกิดประสิทธิภาพและให้ประสิทธิผล เพืŜอให้ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ดําเนินการตามภารกิจ 
ได้บรรลุเปŠาหมายอย่างยัŜงยืนต่อไป 



 
 

บททีŜ ๓  
กระบวนการบร ŭหารความเสี Ŝยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  

 
กระบวนการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ต้องมีขัşนตอนและว ŭธีการในการบร ŭหาร 

ความเสีŜยงและการควบคุมภายในอย่างเปŪนระบบและสามารถดําเนินไปในทิศทางเดียวกันของทุกส่วนงาน
ภายในองค์กร โดยมีขัşนตอนสําคัญของกระบวนการบร ŭหารความเสีŜยงตามแนวคิดตามมาตรฐานของ COSO 
มาเปŪนแนวทางในการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  

 

๓.๑ ความหมายของการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
 ตามพระราชบัญญัติว ŭนัยการเง ŭนการคลังของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ ได้นิยามความหมายของ
ความเสีŜยงและการควบคุมภายในไว้ ดังนีş 
 “ความเสีŜยง” หมายความว่า ความเปŪนไปได้ทีŜเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึŜง อาจเกิดขึşนและเปŪน
อุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
 “การบร ŭหารจดัการความเสีŜยง” หมายความว่า กระบวนการบร ŭหารจดัการเหตุการณ์ทีŜอาจเกิดขึşนและ
ส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรฐั เพืŜอให้หน่วยงานของรฐั สามารถดําเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงาน รวมถึงเพืŜอเพิŜมศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงานของรฐั 
 “การควบคุมภายใน” หมายความว่า กระบวนการปฏิบัติงานทีŜผู้กํากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรฐั  
ฝŝายบร ŭหารและบุคลากรของหน่วยงานของรฐัจัดให้มีขึşน เพืŜอสรา้งความมัŜนใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการ
ดําเนินงานของหน่วยงานของรฐัจะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการดําเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบยีบและข้อบังคับ 
 ระบบบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน เปŪนเคร ųŜองมือการบร ŭหารจดัการองค์กรทีŜมีความสําคัญ 
เนืŜองจากเปŪนเคร ųŜองมือทีŜทําให้องค์กรได้รบัรูค้วามเสีŜยงต่าง ๆ ทีŜจะเกิดขึşนและรว่มกันลดโอกาส หร ųอหยุด
สถานการณ์ทีŜจะเกิดความเสียหายอันจะส่งผลให้เกิดความเชืŜอมัŜนในระดับหนึŜงว่าผลการดําเนินงานตามภารกิจ
ต่าง ๆ จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตามทีŜได้กําหนดไว้ ฝŝายบร ŭหารจะต้องตระหนักถึงความสําคัญของการ
บร ŭหารจัดการความเสีŜยงและควบคุมภายในขององค์กร เพืŜอให้องค์กรมีการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงทีŜมี
คุณภาพและมาตรฐานตามแนวทางการกํากับดูแลของหน่วยงานหร ųอองค์กร โดยคาํนึงถึงความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ และเปŠาหมายการดําเนินงานขององค์กรด้วย 
 

๓.๒ ประเภทของความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
 ๓.๒.๑ ประเภทของความเสี Ŝยง ตามแนวคิดของ COSO มี ๔ ด้าน ประกอบด้วย 

๑) ความเสีŜยงด้านกลยุทธ ์(Strategic Risk : S) คือ ความเสีŜยงทีŜเกิดจากการกําหนดแผน
กลยุทธ ์แผนดําเนินงานและนําไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หร ųอไม่สอดคล้องกับปŚจจัยภายใน และสภาพแวดล้อม
ภายนอก อีกทัşงยังเปŪนความเสีŜยงทีŜอาจเกิดขึşนในกระบวนงานหลักขององค์กร เพืŜอให้มัŜนใจว่าการดําเนินงาน
เปŪนไปตามหลักธรรมาภิบาล เชน่ ความคุ้มค่า ความโปรง่ใส ความเสมอภาค การมีส่วนรว่ม การกระจายอํานาจ 
ตรวจสอบได้ รวมถึงการกํากับดูแลตนเองทีŜดีด้วย  

๒) ความเสีŜยงด้านการเง ŭน (Financial Risk : F) คือ ความเสีŜยงทีŜเกิดจากการบร ŭหารจดัการ
งบประมาณ และการเง ŭนทีŜไม่เปŪนไปตามแผน 

๓) ความเสีŜยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risk : O) คือ ความเสีŜยงของการดําเนินงาน
ทีŜจะก่อให้เกิดความเสียหายจากขาดการควบคุมทีŜมีประสิทธภิาพและมีประสิทธผิล



๒๕ 
 

๔) ความเสีŜยงด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร (Compliance Risk : C) คือ 
ความเสีŜยงทีŜเกิดจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายระเบียบข้อบังคับทีŜเกีŜยวข้อง หร ųอกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับทีŜ
มีอยู่ไม่เหมาะสม  

นอกจากความเสีŜยง ๔ ด้าน ตามหลัก COSO ยังพบว่ามีความเสีŜยงด้านอืŜน ๆ ทีŜอาจส่งผล
กระทบให้องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามยุทธศาสตรร์าชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ทีŜกําหนดไว้อีก ๒ ด้าน คือ 

๕) ความเสีŜยงด้านการทุจร ŭต (Fraud Risk : Fr) คือ ความเสีŜยงของการดําเนินงานทีŜอาจ
ก่อให้เกิดการทุจร ŭตการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หร ųอการรบัสินบน 

๖) ความเสีŜยงด้านทีŜสอดคล้องกับแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง (Business Continuity 
Plan : BCP) กรณีเกิดว ŭกฤตฉุกเฉิน สภาวะว ŭกฤต หร ųอเหตุการณ์ฉุกเฉินในด้านต่าง ๆ เชน่ อุทกภัย อัคคีภัย 
การก่อการชุมนุมประท้วง/จลาจล/ก่อว ŭนาศกรรม และโรคระบาด หากเกิดขึşนอาจส่งผลกระทบให้หน่วยงาน
ไม่สามารถดําเนินงานหร ųอให้บร ŭการได้ตามปกติ ดังนัşน จึงเปŪนความจาํเปŪนทีŜหน่วยงานต้องจดัทําแผนบร ŭหาร
ความต่อเนืŜอง เปŪนขัşนตอนของการจัดทําแผนงาน เพืŜอเตร ůยมความพรอ้มให้หน่วยงานสามารถตอบสนองต่อ
สภาวะฉุกเฉินทีŜส่งผลให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานต้องหยุดชะงัก หร ųอไม่สามารถให้บร ŭการได้อย่างต่อเนืŜอง 
 ๓.๒.๒ ประเภทของการควบคุมภายใน แบ่งออกเปŪน ๔ แบบ ประกอบด้วย 

๑) การควบคุมแบบปŠองกัน (Preventive Control) เปŪนการควบคุมเพืŜอปŠองกันหร ųอลด 
ความเสีŜยงจากความผิดพลาดหร ųอความเสียหาย เชน่ การแบ่งแยกหน้าทีŜการงาน การควบคุมการเข้าถึงทรพัยสิ์น 

๒) การควบคุมแบบค้นพบ (Detective Control) เปŪนการควบคุมเพืŜอค้นพบความ
เสียหาย หร ųอความผิดพลาดทีŜเกิดขึşนแล้ว เชน่ การสอบทานงาน การสอบยันยอด การตรวจนับพัสดุ 

๓) การควบคุมแบบแก้ไข (Corrective Control) เปŪนว ŭธีการควบคุมทีŜกําหนดขึşนเพืŜอ
แก้ไขข้อผิดพลาดทีŜเกิดขึşนให้ถูกต้องหร ųอเพืŜอหาว ŭธแีก้ไขไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดซŶาขึşนอีกในอนาคต 

๔) การควบคุมแบบส่งเสร ŭม (Directive Control) เปŪนว ŭธีการควบคุมทีŜส่งเสร ŭมหร ųอ
กระตุ้นให้เกิดความสําเรจ็ตามวัตถุประสงค์ทีŜต้องการ เชน่ การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี เปŪนต้น 
 

๓.๓ การระบุปŚจจัยความเสี Ŝยง/เหตุการณ์เสี Ŝยง  
ปŚจจัยความเสีŜยง/เหตุการณ์เสีŜยง (Risk Factor) หมายถึง ต้นเหตุหร ųอสาเหตุทีŜมาของความเสีŜยง  

ทีŜจะทําให้องค์กรไม่บรรลุวัตถุประสงค์ทีŜกําหนดไว้ ซึŜงการบร ŭหารความเสีŜยง ในการปฏิบัติงานต้องระบุได้ว่า
ความเสีŜยงทีŜจะเกิดอยู่ในกระบวนการใด เหตุการณ์นัşนจะเกิดทีŜไหน เมืŜอใด และจะเกิดขึşนได้อย่างไร ทัşงนีş 
สาเหตุของความเสีŜยงทีŜระบุ ควรเปŪนสาเหตุทีŜแท้จร ŭง เพืŜอจะได้ว ŭเคราะห์และกําหนดมาตรการความเสีŜยง  
ในภายหลังได้อย่างถูกต้อง ซึŜงปŚจจัยความเสีŜยงพิจารณาได้จากการว ŭเคราะห์ปŚจจัยภายในและภายนอกทีŜมี
ผลกระทบต่อองค์กร โดยราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ได้นําเอาเคร ųŜองมือและกรอบแนวคิดมาใชใ้นการว ŭเคราะห์ ดังนีş 

 การว ŭเคราะห์ป Śจจัยภายในและภายนอกองค์กร  
 โดยใชเ้คร ųŜองมือ SWOT Analysis มาใชใ้นการว ŭเคราะห์ เพืŜอชว่ยให้องค์กรเข้าใจถึงสถานการณ์
ปŚจจุบันและอนาคต ใชป้ระโยชน์จากจุดแข็งและโอกาส ลดจุดอ่อนและรบัมือกับอุปสรรค โดยตัวย่อ SWOT 
ประกอบด้วย 
 S (Strengths) จุดแข็ง ว ŭเคราะห์ปŚจจยัภายใน ทีŜส่งผลดีต่อการดําเนินงาน 
 W (Weaknesses) จุดอ่อน ว ŭเคราะห์ปŚจจยัภายใน ทีŜส่งผลเสียต่อการดําเนินงาน 
 O (Opportunities) โอกาส ว ŭเคราะห์ปŚจจยัภายนอก ทีŜส่งผลดีต่อการดําเนินงาน 
 T (Threats) อุปสรรค ว ŭเคราะห์ปŚจจยัภายนอก ทีŜส่งผลเสียต่อการดําเนินงาน 
 



๒๖ 
 

 การว ŭเคราะห์ป Śจจัยภายใน 
การระบุความเสีŜยงแบบล่างขึşนบน (Bottom - up Risk Identification) คณะกรรมการ

บร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในจากทุกส่วนงาน ได้ใช้เคร ųŜองมือ McKinsey 7S Model 
ประกอบด้วย Structure (โครงสร้าง )  Strategy (กลยุทธ์)  Systems (ระบบ)  Skills (ทักษะ)  Staff 
(บุคลากร) Style (รูปแบบการบร ŭหาร) และ Shared Value มาใช้ในการว ŭเคราะห์ปŚจจัยภายในได้อย่าง
ครอบคลุมรอบด้านและช่วยในการจดัการการเปลีŜยนแปลงในองค์กรอย่างเปŪนระบบ อีกทัşงยังว ŭเคราะห์ถึง
ประเด็นความเสีŜยงเกีŜยวกับการใช้อํานาจและตําแหน่งหน้าทีŜ การใช้งบประมาณ (โครงการมูลค่าสูง)  
การจดัซืşอจดัจา้ง การบร ŭหารงานบคุคล และการให้บร ŭการตามภารกิจหลักของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 
 การว ŭเคราะห์ป Śจจัยภายนอก  
 การพิจารณาจัดลําดับความเสีŜยงทีŜมีผลกระทบสูงต่อราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ (Top - down Risk 

Identification) คณะกรรมการบร ŭหาร ราชว ŭทยาลัย จุฬาภรณ์ ได้ใช้เคร ųŜองมือ PESTEL Analysis 
ประกอบด้วย ๖ ปŚจจัยทีŜไม่สามารถควบคุมได้ ดังนีş Political (การเมือง) Economic (เศรษฐกิจ) Social 
(สังคม) Technology (เทคโนโลยี) Environment (สภาพแวดล้อม) และ Legal (กฎหมาย) มาใช้ในการ
ว ŭเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก โดยว ŭเคราะห์ถึงสถานะความเสีŜยงระดับโลก (Global Risk) ทีŜจะช่วยให้
องค์กรสามารถมองภาพรวมของสภาพแวดล้อมภายนอก ทีŜเปŪนอุปสรรคต่อการดําเนินงานและเตร ůยมพรอ้ม
รบัมือกับการเปลีŜยนแปลงทีŜอาจเกิดขึşน  

 ทัşงนีş ยังมีการว ŭเคราะห์ความเสีŜยงทีŜเกิดขึşนใหม่ (Emerging Risk) ซึŜงเปŪนความเสีŜยงทีŜยังไม่เปŪน
ทีŜรูจ้กัหร ųอยังไม่มีความชดัเจนเพียงพอ แต่มีแนวโน้มขยายตัวอย่างรวดเรว็ และต้องจบัตามองต่อเนืŜอง เปŪน
ความเสีŜยงทีŜเร ŭŜมแสดงสัญญาณในปŚจจุบันหร ųอคาดว่าจะเกิดขึşนในอนาคตอันใกล้ แต่อาจส่งผลกระทบรุนแรง 
หากไม่เตร ůยมการรบัมืออย่างเหมาะสม โดยใช้เคร ųŜองมือ Scenario Analysis มาใช้ในการวางแผนเชิง 
กลยุทธใ์นการกําหนดมาตรการควบคุมความเสีŜยง เพืŜอช่วยให้องค์กรเตร ůยมพรอ้มรบัมือและปรบัตัวได้กับ
ความเปลีŜยนแปลงของสภาวะแวดล้อม โดยการสรา้งสถานการณ์ทีŜเปŪนไปได้หลายสถานการณ์ และว ŭเคราะห์
ผลกระทบของแต่ละสถานการณ์ต่อองค์กร สรุปขัşนตอนในการว ŭเคราะห์สถานการณ์ ดังนีş 

๑) ระบุสถานการณ์ คือ กําหนดสถานการณ์ทีŜเปŪนไปได้ เชน่ ดีทีŜสุด แย่ทีŜสุด หร ųอเปŪนไปได้มากทีŜสุด 
๒) กําหนดปŚจจยั: ระบุปŚจจยัทีŜมีผลต่อสถานการณ์ เชน่ เศรษฐกิจ การเมือง เทคโนโลยี 
๓) ว ŭเคราะห์ผลกระทบ: ประเมินผลกระทบของแต่ละสถานการณ์ต่อเปŠาหมายทีŜตัşงไว ้
๔) ประเมินความน่าจะเปŪน: ประเมินโอกาสทีŜแต่ละสถานการณ์จะเกิดขึşน 
๕) พัฒนาแผนรบัมือ: วางแผนรบัมือสําหรบัแต่ละสถานการณ์เพืŜอลดความเสีŜยง 
 

๓.๔  การประเมินความเสี Ŝยงและการกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสี Ŝยง  
  ๓.๔.๑ การประเมินความเสีŜยง มีวัตถุประสงค์เพืŜอทราบการจัดลําดับความสําคัญของความเสีŜยง 
ในแต่ละประเด็น โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานทีŜได้กําหนดไว้ เพืŜอใช้ประกอบการตัดสินใจของราชว ŭทยาลัย 
จุฬาภรณ์ ในการทีŜจะดําเนินการเรง่ปŠองกัน และแก้ไขบร ŭหารจดัการ หากเกิดเหตุการณ์ความเสีŜยงต่าง ๆ ขึşน 
ขัşนตอนการประเมินความเสีŜยงประกอบด้วย 

(๑) การประเมินโอกาสการเกิด (Likelihood) คือ การประเมินโอกาส ของการทีŜแต่ละ
เหตุการณ์จะเกิดขึşน โดยการพิจารณาจากสถิติการเกิดเหตุการณ์ในอดีต ปŚจจุบัน หร ųอการคาดการณ์ล่วงหน้า
ของโอกาสทีŜจะเกิดในอนาคต (คะแนน ๑ ถึง ๕) 



๒๗ 
 

(๒) การประเมินผลกระทบ (Impact)  คือ การประเมินความเสียหายทีŜจะเกิดขึşน หาก 
ความเสีŜยงนัşนเกิดขึşนเปŪนการพิจารณา ระดับความรุนแรง และมูลค่าความเสียหายจากความเสีŜยง ทีŜคาดว่า 
จะได้รบั (คะแนน ๑ ถึง ๕) 

(๓) การประเมินระดับความเสีŜยง (Risk Level)  คือ การกําหนดค่าเท่ากับผลคูณของ 
ระดับโอกาสทีŜความเสีŜยงอาจเกิดขึşน (Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  
อันเนืŜองมาจากความเสีŜยง (คะแนนเต็ม ๒๕) 

 

 
 ๓.๔.๒ การกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสี Ŝยง 
    
  จากการระบุปŚจจัยเสีŜยงแยกตามประเภทความเสีŜยง ตามหลัก COSO ทัşง ๔ ด้าน คือ  
ความเสีŜยงด้านกลยุทธ ์ความเสีŜยงด้านการเง ŭน ความเสีŜยงด้านการปฏิบัติงาน ความเสีŜยงด้านกฎหมายและ
ข้อกําหนดผูกพันองค์กร และด้านอืŜน ๆ ทีŜอาจส่งผลกระทบให้องค์กรไม่บรรลุตามเปŠาประสงค์ยุทธศาสตร ์
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ทีŜกําหนดไว้ อีก ๒ ด้าน คือ ความเสีŜยงด้านการทุจร ŭตและความเสีŜยงด้านทีŜสอดคล้อง
กับแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง โดยคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ และคณะอนุกรรมการจัดทําแผนและ
ติดตามผลการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ได้กําหนดเกณฑ์การประเมินความเสีŜยง ระบุเกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสเกิด
ของความเสีŜยงและค่าผลกระทบ ซึŜงประกอบด้วยเกณฑ์ปร ŭมาณและเกณฑ์คุณภาพ ตามสภาพแวดล้อมของ
หน่วยงาน ดังนีş 
 ๓.๔.๒ เกณฑ์การประเมิน ค่าโอกาสของความเสีŜยง (Likelihood : L) 

ขัşนตอนนีşเปŪนการระบุค่าโอกาสการเกิดเหตุการณ์ว่าจะอยู่ในระดับต่าง ๆ ทีŜหน่วยงาน
เห็นว่าเหมาะสมยอมรบัได้ ดังนีş 

   - กรณีทีŜข้อมูลเปŪนจาํนวนตัวเลขหร ųอจาํนวนเง ŭน ควรใชเ้กณฑ์ความเสีŜยงเชงิปร ŭมาณ 
   - กรณีไม่สามารถระบุจาํนวนครัşงของโอกาสทีŜจะเกิดขึşน ควรใชเ้กณฑ์เชงิคุณภาพ 
 
 เกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสเกิดของความเสี Ŝยง เชิงปร ŭมาณและเชิงคุณภาพ 

  ใช้เกณฑ์การประเมินเดียวกันทัşง ๖ ด้าน ประกอบด้วย ๑) ด้านกลยุทธ์ ๒) ด้านการเง ŭน  
๓) ด้านการปฏิบัติงาน ๔) ด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร ๕) ด้านการทุจร ŭต และ ๖) ด้านทีŜ
สอดคล้องกับแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง  
 

ระดับ ความหมาย 
คําอธบิายการให้คะแนน โอกาสเกิด  

(เชิงปร ŭมาณ) (เชิงคุณภาพ)  
๕ สูงมาก ๑ เดือนต่อครัşง หร ųอมากกว่า มีโอกาสในการเกิด เกือบทุกครัşง 
๔ สูง ๑ - ๖ เดือน ต่อครัşง แต่ไม่เกิน ๕ ครัşง มีโอกาสในการเกิด ค่อนข้างสูงหร ųอบ่อย ๆ 
๓ ปานกลาง ๑ ปů ต่อครัşง มีโอกาสในการเกิด บางครัşง 
๒ น้อย ๒ - ๓ ปůต่อครัşง อาจมีโอกาสในการเกิด แต่นานครัşง 
๑ น้อยมาก ๕ ปůต่อครัşง ไม่น่าจะมีโอกาสเกิดขึşนเลย 

  
 
 

ระดับความเสีŜยง (Risk Level) = ระดับโอกาสการเกิด (Likelihood) x ระดับผลกระทบ (Impact) 
 



๒๘ 
 

 ซึŜงในการกําหนดเกณฑ์การประเมินค่าโอกาสเกิดของความเสีŜยง (Likelihood) ข้างต้น 
คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้มีการประชุมครัşงทีŜ  ๒/๒๕๖๗ เมืŜอวันทีŜ  
๒๙ เมษายน ๒๕๖๗ มีมติยืนยันการใชเ้กณฑ์ในการประเมินค่าโอกาสเกิดของความเสีŜยง เปŪน ๒ รูปแบบ คือ 
เชิงปร ŭมาณและเชิงคุณภาพ ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติของกรมบัญชีกลางและทีŜได้กําหนดไว้ใน
แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ทุกปůงบประมาณ เพืŜอให้สอดคล้อง
กับการประเมินความเสีŜยงทีŜครอบคลุมทุกด้านต่อไป 
 

 ๓.๔.๓ เกณฑ์การประเมิน ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact : I) 
- กรณีทีŜข้อมูลสามารถระบคุวามเสียหายเปŪนจาํนวนเง ŭนได้ จะใชค่้าคะแนนเชงิปร ŭมาณ  
- กรณีความเสียหายหร ųอผลกระทบทีŜไม่สามารถกําหนดค่าเปŪนจํานวนเง ŭนได้ จะใช้ค่า

คะแนนเชงิคุณภาพ 
 

๑)  เกณฑ์การให้คะแนนความเสียหายหร ųอความรุนแรงของผลกระทบ (เชิงปร ŭมาณ)  
  ใช้เกณฑ์การประเมินเดียวกันทัşง ๖ ด้าน ประกอบด้วย (๑) ด้านกลยุทธ์ (๒) ด้านการเง ŭน  

(๓) ด้านการปฏิบัติงาน (๔) ด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร (๕) ด้านการทุจร ŭต และ (๖) ด้านทีŜ
สอดคล้องกับแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง  

 
ระดับ ความหมาย รายละเอียดความรุนแรงของผลกระทบ (เชิงปร ŭมาณ) 

๕ สูงมาก ความเสียหายเปŪนวงเง ŭน มากกว่า ๒๐ ล้านบาท 
๔ สูง ความเสียหายเปŪนวงเง ŭน ๕ ถึง ๒๐ ล้านบาท 
๓ ปานกลาง ความเสียหายเปŪนวงเง ŭน ๕ แสนบาท ถึง ๕ ล้านบาท 
๒ น้อย ความเสียหายเปŪนวงเง ŭน ๒ ถึง ๕ แสนบาท 
๑ น้อยมาก ความเสียหายเปŪนวงเง ŭน น้อยกว่า ๒ แสนบาท 



๒๙ 
 

 ๒) เกณฑ์การให้คะแนนความเสียหายหร ųอความรุนแรงของผลกระทบ (เชิงคุณภาพ) 
 

ระดับ ความหมาย 
คําอธบิายการให้คะแนน ความรุนแรงของผลกระทบ (เชิงคุณภาพ) 

ด้านกลยุทธ์/ด้านการเง ŭน ด้านการปฏิบัติงาน/ด้าน BCP ด้านกฎหมายฯ/ด้านการทุจร ŭต 
๕ สูงมาก - ดําเนินการสําเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๔๐ 

- มีผลกระทบต่อสิŜงแวดล้อมรุนแรง  
 ต้องใชท้รพัยากรและเวลาในการแก้ไข 
 มากกว่า ๖ เดือน  

- มีผลกระทบ ต่อกระบวนการและการ
 ดําเนินงานรุนแรงมาก เชน่ หยุด
 ดําเนินการ มากกว่า ๑ เดือน  

- มีการสอบสวนดําเนินคดีอาญา เร ůยกรอ้งค่าเสียหาย
 และ/หร ųอคําสัŜง ให้ระงับการทาํธุรกรรมใด ๆ 
- มีการฝŝาฝųน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ทีŜมีการฟŠองรอ้ง
 ดําเนินคดี หร ųอเร ůยกรอ้งค่าเสียหาย 

๔ สูง - ดําเนินการสําเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๕๐ 
- มีผลกระทบต่อสิŜงแวดล้อมมาก  
 สามารถควบคุมได้ ภายใน ๖ เดือน 

- มีผลกระทบ ต่อกระบวนการและการ
 ดําเนินงานรุนแรง เชน่ หยุดดําเนินการ  
 ๑ เดือน  

- มีการสอบสวนอาจจะรวมถึงการดําเนินคดีอาญา 
 และ/หร ųอ เร ůยกรอ้งค่าเสียหาย ทีŜมีนัยสําคัญ 
- มีการฝŝาฝųน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ทีŜมีการสอบสวน
 หร ųอรายงานไปยังหน่วยงานทีŜเกีŜยวข้อง 

๓ ปานกลาง - ดําเนินการสําเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๖๐ 
- มีผลกระทบต่อสิŜงแวดล้อมพอสมควร 
 สามารถควบคุมได้ ภายใน ๓๐ วัน 

- มีการชะงกังาน อย่างมีนัยสาํคัญของ
กระบวนการและการดําเนินงาน  

- มีการฟŠองรอ้งคดีทีŜสําคัญ รวมทัşงการเร ůยกรอ้ง
 ค่าปรบั/ค่าเสียหาย ทีŜมีนัยสําคัญ 
- มีการฝŝาฝųน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ทีŜเปŪนโทษ 
 ทางว ŭนัย 

๒ น้อย - ดําเนินการสําเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๗๐ 
- มีผลกระทบต่อสิŜงแวดล้อมพอสมควร 
 สามารถควบคุมได้ ภายใน ๗ วัน 

- มีผลกระทบเลก็น้อย ต่อกระบวนการและ
 การดําเนินงาน  

- มีการฟŠองรอ้งคดี มีค่าปรบั/ค่าเสยีหายเล็กน้อย 
- มีการฝŝาฝųน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ทีŜต้องว่ากล่าว
 ตักเตือน 

๑ น้อยมาก - ดําเนินการสําเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๘๐ 
- มีผลกระทบต่อสิŜงแวดล้อมเล็กน้อย 
 สามารถควบคุมได้ 

- ไม่มีการชะงักงาน ของกระบวนการและ
 การดําเนินงาน 

- มีการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบยีบ ข้อบงัคับ  
 ไม่มีนัยสําคัญ 
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๓) การจัดลําดับโอกาสที Ŝจะเกิดความเสี Ŝยง และผลกระทบของความเสี Ŝยง 
 โดยใชต้ารางระดับของความเสีŜยง (Degree of Risk) 

 
ตาราง Risk Matrix แสดงระดับความเสีŜยง (เปŪนค่าคะแนนระหว่างโอกาส x ผลกระทบ) 
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3 = ปานกลาง (1x3) (2x3) (3x3) (4x3) 

 

(5x3) 

 

2 = นอย (1x2) (2x2) (3x2) (4x2) (5x2) 

 

1 = นอยมาก (1x1) (2x1) (3x1) (4x1) (5x1) 

 

  1 = นอยมาก 2 =นอย 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 

  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

 
คําอธบิาย 

ระดับความเสีŜยง
โดยรวม 

ระดับ
คะแนน 

แถบสี ความหมาย 

ตŵา ๑ - ๓ เขียว ระดับทีŜยอมรบัได้  
โดยใชว้ ŭธคีวบคุมปกติ ในขัşนตอนการปฏิบัติงาน   

ปานกลาง ๔ - ๙ เหลือง ระดับทีŜยอมรบัได้  
แต่ต้องมกีารควบคุม เพืŜอปŠองกันไม่ให้ความเสีŜยงเคลืŜอนยา้ยไปยัง
ระดับทีŜยอมรบัไม่ได้ 

สูง ๑๐ - ๑๖ ส้ม ระดับทีŜไม่สามารถยอมรบัได้   
โดยต้องจดัการความเสีŜยง เพืŜอให้อยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ 

สูงมาก ๑๗ - ๒๕ แดง ระดับทีŜไม่สามารถยอมรบัได้   
จาํเปŪนต้องเรง่จดัการความเสีŜยงให้อยูใ่นระดับทีŜยอมรบัได้ทันที 
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๓.๕ นโยบายการยอมรบัความเสี Ŝยงขององค์กร  
 นโยบายการยอมรบัความเสีŜยงของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ เปŪนการให้นโยบายเพืŜอกําหนดทิศทาง 
ในการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงภายในองค์กร โดยได้รบัการเห็นชอบจากคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ กําหนดให้หน่วยงานทีŜรบัผิดชอบแต่ละประเด็นความเสีŜยง (Risk Owner) กําหนดค่า
เปŠาหมายรอบปůงบประมาณและระดับความเสีŜยงให้ลดลงอย่างน้อย ๑ ระดับ กล่าวคือ จากความเสีŜยง
ระดับสูงมาก เปŪนระดับสูง จากระดับความเสีŜยงสูง เปŪนระดับปานกลาง จากระดับปานกลาง เปŪนระดับตŵา 
ของความเสีŜยงทุกด้าน ยกเว้น ด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร และด้านการทุจร ŭต หากเกิดขึşนแล้ว
องค์กรไม่สามารถยอมรบัความเสีŜยงได้ ดังนัşน หน่วยงานสามารถลดโอกาสทีŜจะเกิดให้ตŵาทีŜสุด ทีŜระดับ
คะแนน ๑ ได้ แต่ผลกระทบต้องคงไว้ทีŜระดับคะแนนสูงสุด คือ ๕ จะได้ค่าเปŠาหมายรอบปůงบประมาณในการ
บร ŭหารจดัการความเสีŜยง เปŪน ๑ x ๕ = ๕ เปŪนต้น (มติทีŜประชุมครัşงทีŜ ๒/๒๕๖๖ เมืŜอวันทีŜ ๒๖ กันยายน ๒๕๖๖) 
 
๓.๖ แนวทางจัดการความเสี Ŝยง 
 แนวทางจัดการความเสีŜยงหร ųอการตอบสนองความเสีŜยง (Risk Response) คือ การนํามาตรการ
หร ųอว ŭธกีารมาใชป้ฏิบติัในหน่วยงาน เพืŜอลดโอกาสและผลกระทบทีŜจะเกิดขึşนจากความเสีŜยงในการดําเนินงาน
ทีŜยังไม่มีกิจกรรมควบคุม หร ųอทีŜมีอยู่แต่ยังไม่เพียงพอ ดําเนินการโดยคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง  
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ และคณะอนุกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ  

๑) Take (การยอมรบัความเสีŜยง) ประเมินค่าความเสีŜยงแล้วมีค่าตŵาหร ųอปานกลาง หร ųอไม่คุ้มค่า 
ในการลดความเสีŜยง เนืŜองจากมีค่าใชจ้า่ยในการดําเนินการ 

๒) Treat (การลดความเสีŜยง) เปŪนการปรบัปรุงระบบการทํางาน หร ųอออกแบบว ŭธกีารทํางานใหม่ 
เพืŜอให้อยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ 

๓) Transfer (การถ่ายโอนความเสีŜยง) เปŪนการโอนความเสีŜยงไปให้บุคคลทีŜ ๓ เชน่ บร ŭษัทประกันภัย 
หร ųอการว่าจา้งให้บุคคลภายนอกเปŪนผู้กระทํากิจกรรมแทนในบางกิจกรรม (Outsourcing) เปŪนต้น 

๔) Terminate (การหลีกเลีŜยงความเสีŜยง) เปŪนการยกเลิกกิจกรรมทีŜจะก่อให้เกิดความเสีŜยงนัşน  
ซึŜงอาจจะเปŪนสิŜงทีŜหน่วยงานไม่ถนัด  

มาตรการต่าง ๆ ข้างต้นจะชว่ยให้คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ปรบัปรุง
กลยุทธก์ารบร ŭหารความเสีŜยงให้มีประสิทธภิาพยิŜงขึşนตามความเสีŜยงแต่ละประเภท ดังนัşน การระบุว ŭธกีาร
จัดการความเสีŜยงควรพิจารณาอย่างรอบคอบ เลือกใช้ว ŭธกีารจัดการความเสีŜยงอย่างเหมาะสม โดยว ŭธกีาร
จดัการความเสีŜยงของแต่ละหน่วยงานอาจมีความแตกต่างกันขึşนอยู่กับสภาพแวดล้อมของหน่วยงานนัşน ๆ 
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๓.๗ เกณฑ์การว ŭเคราะห์ประโยชน์ทีŜจะได้รบัเทียบกับค่าใช้จ่าย  
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ว ŭเคราะห์ประโยชน์ทีŜจะได้รบัเทียบกับค่าใชจ้า่ย (Cost-Benefit Analysis) 

ประกอบการพิจารณาความเปŪนไปได้และค่าใชจ้า่ยของแต่ละทางเลือกเพืŜอตัดสินใจเลือกแนวทาง/มาตรการ 
การลดและควบคุมความเสีŜยงอย่างเปŪนระบบ โดยให้ผู้รบัผิดชอบความเสีŜยง (Risk Owner) ระบุทางเลือก 
มาตรการ/กิจกรรม ทีŜจะใช้ในการจัดการความเสีŜยง แล้วศึกษาความเปŪนไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละ
ทางเลือก รวมถึงว ŭเคราะห์ต้นทุน (Cost) และผลประโยชน์ทีŜได้รบั (Benefit) ของแต่ละมาตรการ/กิจกรรม 
ว่าเปŪนว ŭธกีารทีŜมีประสิทธภิาพและได้ประสิทธผิลหร ųอไม่ โดยมีสิŜงทีŜจะต้องพิจารณาในการว ŭเคราะห์ ดังนีş 
 ๓.๗.๑ ด้านต้นทุน (Cost ) เปŪนการว ŭเคระห์มูลค่าของทรพัยากรทีŜต้องลงทุน โดยครอบคลุมทัşงต้นทุน
ทีŜต้องจา่ยออกไปเปŪนตัวเง ŭนจร ŭงๆ และจา่ยออกไปโดยไม่ใชตั่วเง ŭน เชน่ งบประมาณ เวลา และแรงงาน เปŪนต้น 
โดยใช้เกณฑ์การว ŭเคราะห์เดียวกันทัşง ๖ ด้าน ประกอบด้วย ด้านกลยุทธ์ ด้านการเง ŭน ด้านการปฏิบัติงาน  
ด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร ด้านการทุจร ŭต และด้านทีŜสอดคล้องกับแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง ดังนีş 

ระดับ 
รายละเอียดเกณฑ์การพิจารณาในการว ŭเคราะห์ต้นทุน (Cost)  

งบประมาณ (Budget) เวลา (Time) แรงงาน (Man-month) 
ตŵา - ใชง้บประมาณบร ŭหารจดัการปกติ 

 ไม่ต้องจดัหางบประมาณเพิŜม 
- ทําให้การดําเนินงานของ
 โครงการ/กิจกรรม เกิดความ
 ล่าชา้ (ไม่เปŪนไปตามระยะเวลา 
 ทีŜกําหนด) ไม่เกิน ๓ เดือน 

- ไม่ต้องมีบุคลากรเพิŜม เปŪนงาน 
 ทีŜอยู่ในภาระหน้าทีŜของหน่วยงาน  

ปานกลาง - ต้องใชง้บประมาณเพืŜอจดัการ
 กับความเสีŜยงเดิม น้อยกว่า 
 รอ้ยละ ๑๐ ของงบประมาณทีŜ 
 ตัşงไว้เดิม 

- ทําให้การดําเนินงานของ
 โครงการ/กิจกรรม เกิดความ
 ล่าชา้ (ไม่เปŪนไปตามระยะเวลา 
 ทีŜกําหนด) ไม่เกิน ๖ เดือน 

- มีการสรรหาบุคลากรเพิŜม 
- มีการประสานงานกับหน่วยงาน
 ภายในเพืŜอมอบหมายบุคลากร 
 ในการ ดําเนินภารกิจควบคุมหร ųอ
 ลดความเสีŜยง โดยกําหนดเปŪน
 ภาระงานทีŜชดัเจนของหน่วยงาน
 ภายในทีŜเกีŜยวข้อง จาํนวน ๒  
 หน่วยงาน (เปŪนผู้รบัผิดชอบรว่ม
 ในประเด็นความเสีŜยง) 

สูง - ต้องใชง้บประมาณเพืŜอจดัการ
 กับความเสีŜยงเดิม มากกว่า 
 รอ้ยละ ๑๐ ของงบประมาณทีŜ 
 ตัşงไว้เดิม 

- ทําให้การดําเนินงานของ
 โครงการ/กิจกรรม เกิดความ
 ล่าชา้ (ไม่เปŪนไปตามระยะเวลาทีŜ
 กําหนด) เกิน ๖ เดือน ขึşนไป 

- มีการสรรหาบุคลากรเพิŜม 
- มีการประสานงานกับหน่วยงาน
 ภายในเพืŜอมอบหมายบุคลากรใน
 การดําเนินภารกิจควบคุมหร ųอลด
 ความเสีŜยง โดยกําหนดเปŪนภาระงาน 
 ทีŜชดัเจนของหน่วยงานภายในทีŜ
 เกีŜยวข้อง จาํนวน ๓ หน่วยงาน  
 (เปŪนผู้รบัผิดชอบรว่มในประเด็น
 ความเสีŜยง) 

หมายเหตุ : สามารถเลือกประเด็นทีŜสอดคล้องหร ųอใกล้เคียง โดยไม่จาํเปŪนต้องครบทุกประเด็น  
 ในแต่ละระดับ 
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๓.๗.๒ ด้านผลประโยชน์ (Benefit) เปŪนการว ŭเคราะห์เปร ůยบเทียบผลประโยชน์และต้นทุน ว ŭเคราะห์
เปŠาหมายของแต่ละงานทีŜทําว่าการดําเนินงานสัมฤทธิŧผลตามเปŠาหมายทีŜกําหนดไว้หร ųอไม่ มีประสิทธภิาพได้
ประสิทธิผลมากน้อยเพียงใด เปŪนการเปร ůยบเทียบระหว่างทางเลือกหลายๆ ทาง เพืŜอดูว่าทางเลือกใดจะ 
เสียต้นทุนตŵาสุด โดยมีสิŜงทีŜจะต้องพิจารณาในการว ŭเคราะหผ์ลประโยชน์ เชน่ วัดเปŪนตัวเง ŭนได้ วัดเปŪนตัวเง ŭนไม่ได้ 
วัดจากประสิทธผิลของการดําเนินงาน เปŪนต้น โดยมีเกณฑ์การว ŭเคราะห์ผลประโยชน์ ประกอบด้วย ๕ เกณฑ์ ดังนีş 

รายละเอียดเกณฑ์การพิจารณาในการว ŭเคราะห์ผลประโยชน์ (Benefit) 
ด้านยุทธศาสตร ์ วัดได้จากผลสําเรจ็ของการดําเนินงาน ตอบสนองต่อยุทธศาสตรร์าชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
ด้านงบประมาณ วัดได้จากผลสําเรจ็ของการดําเนินงาน เปŪนไปตามงบประมาณทีŜได้รบัการจดัสรร  

(ไม่มีการขอจดัสรรงบประมาณเพิŜมเติมระหว่างปů) 
ด้านเวลา วัดได้จากผลสําเรจ็ของการดําเนินงาน เปŪนไปตามระยะเวลาทีŜกําหนด 
ด้านผู้รบับร ŭการ วัดได้จากผลสําเรจ็ของการดําเนินงาน เปŪนไปตามความพึงพอใจของผู้รบับร ŭการ 
ด้านนวัตกรรม วัดได้จากผลสําเรจ็ของการดําเนินงานทีŜทําให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ซึŜงรวมถึงผลสําเรจ็ของ 

การดําเนินงานทีŜคํานึงถึงการพัฒนาสิŜงแวดล้อม สังคม และการบร ŭหารจัดการให้เปŪนไปตาม
หลักธรรมาภิบาล 

 

๓.๘  การรายงาน ผลการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยงและการควบคุมภายในของส่วนงาน 
  เปŪนการรายงานผลการบร ŭหารจดัการความเสีŜยงและการควบคุมภายในทีŜได้ดําเนินการทัşงหมดตามลําดับ 
ให้ฝŝายบร ŭหารรบัทราบและให้ความเห็นชอบดําเนินการตามแผนการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
  การรายงานผลการว ŭเคราะห์ ประเมิน และบร ŭหารจัดการความเสีŜยง ว่ามีความเสีŜยงทีŜยังเหลืออยู่
หร ųอไม่ ถ้ายังมีเหลืออยู่ มีอยู่ในระดับความเสีŜยงสูงมากเพียงใด และมีว ŭธจีดัการความเสีŜยงนัşนอย่างไร เสนอ
ต่อผู้บร ŭหาร เพืŜอให้ทราบและพิจารณาสัŜงการ รวมถึงการจดัสรรงบประมาณสนับสนุน ซึŜงหลังจากหน่วยงาน
ทราบผลการประเมินความเสีŜยงและนําความเสีŜยงทีŜยังเหลืออยู่ในระดับสูงมาก และ/หร ųอ สูง มากําหนด
ว ŭธกีารจดัการความเสีŜยงแล้วจะต้องจดัทํารายงาน 
  ในการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในระดับส่วนงาน ของราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์ ประกอบด้วยรายละเอียด ดังนีş 

 ๓.๘.๑  แบบรายงานการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยง 
(๑) แบบว ŭเคราะห์/ค้นหา ความเสีŜยงสําหรบัปůงบประมาณถัดไป  

 เปŪนการค้นหาความเสีŜยงใหม่ในหน่วยงานของตนเอง/ทบทวนความเสีŜยงทีŜยัง
เหลืออยู่ในปůงบประมาณปŚจจุบัน และค้นหาความเสีŜยงทีŜคาดว่าจะเกิดขึşนในปůงบประมาณถัดไป ทําการ
ว ŭเคราะห์ความเสีŜยง ว ŭเคราะห์ประโยชน์ทีŜจะได้รบัเทียบกับค่าใช้จ่าย (Cost-Benefit) ประเมินความเสีŜยง 
และระบกิุจกรรมควบคุมภายใน เพืŜอจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  

 ให้หน่วยงานทีŜรบัผิดชอบแต่ละประเด็นความเสีŜยง (Risk Owner) กําหนด 
ค่าเปŠาหมายรอบปůงบประมาณ ซึŜงระดับความเสีŜยงต้องลดลงและอยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ กล่าวคือ ให้ระดับ
ความเสีŜยงลดลงให้อยู่ในระดับตŵา (ระดับคะแนน ๑-๓ : สีเขียว) หร ųอปานกลาง (ระดับคะแนน ๔-๙ : สีเหลือง) 
โดยให้คงคะแนนผลกระทบไว้ดังเดิม เชน่ จากระดับความเสีŜยงสูง (๓x๔=๑๒) เปŪนระดับปานกลาง (๒x๔=๘) 
ของความเสีŜยงทุกด้าน ยกเว้น ด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร และด้านการทุจร ŭต หากเกิดขึşนแล้ว
องค์กรไม่สามารถยอมรบัความเสีŜยงได้ ดังนัşน หน่วยงานสามารถลดโอกาสทีŜจะเกิดให้ตŵาทีŜสุด ทีŜระดับ
คะแนน ๑ ได้ แต่ผลกระทบต้องคงไว้ทีŜระดับคะแนนสูงสุด คือ ๕ จะได้ค่าเปŠาหมายรอบปůงบประมาณในการ
บร ŭหารจดัการความเสีŜยง เปŪน ๑ x ๕ = ๕ เปŪนต้น  



๓๔ 
 

 กําหนดให้ดําเนินการ ภายในวันทีŜ ๑๕ กรกฎาคม ของทุกปů  
 (ปůงบประมาณละ ๑ ครัşง)   

(๒) แบบรายงานผลการจดัการความเสีŜยง  
 เปŪนการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคมุ

ภายใน ในปůงบประมาณนัşน ๆ อันเปŪนการทบทวนความเสีŜยงทีŜยังเหลืออยู่จากทีŜได้ดําเนินการไปแล้วนัŜนเอง 
โดยดําเนินการปůละ ๒ ครัşง (ทุก ๒ ไตรมาส)  

- ครัşงทีŜ ๑ ภายในวันทีŜ ๑๕ กุมภาพันธ ์ของทุกปů (รอบ ๖ เดือน) 
- ครัşงทีŜ ๒ ภายในวันทีŜ ๑๕ กรกฎาคม ของทุกปů (รอบ ๑๒ เดือน) 
 

 ๓.๘.๒  แบบรายงานการประเมินผลการรายงานผลการควบคุมภายใน 
(๑) แบบสอบถามการควบคุมภายใน 

 เปŪนแบบสอบถามสําหรบัผู้บร ŭหารทีŜเกีŜยวข้องกับภารกิจทีŜกํากับดูแล จํานวน  
๕ ด้าน ได้แก่ ด้านการบร ŭหาร ด้านการเง ŭนการบัญชี ด้านทรพัยากรบุคคล ด้านสารสนเทศ และด้านพัสดุ 
ประเมินความเพียงพอเหมาะสมของการควบคุมภายในของแต่ละด้าน 

(๒) แบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคมุภายใน (ปค.๔)  
 เปŪนแบบฟอรม์สําหรบัการบร ŭหารการควบคุมภายในและการประเมินผลการ

ควบคุมภายใน เพืŜอชว่ยให้ผู้บร ŭหารและผู้ประเมินพิจารณาตัดสินได้ว่า ระบบการควบคุมภายในของหน่วยรบัตรวจ
ได้รบัการออกแบบอย่างเหมาะสมและเพียงพอหร ųอไม่ ควรปรบัปรุงแก้ไขในจุดใด อย่างไร 

 ผู้ตอบแบบประเมินคือ ผู้บังคับบัญชาระดับฝŝาย 
 กําหนดให้รายงาน ปůงบประมาณละ ๑ ครัşง ภายในวันทีŜ ๓๐ มิถุนายน ของ 

ทุกปůงบประมาณ (สิşนไตรมาสทีŜ ๓)  
 
๓.๙ การติดตามและประเมินผล 

ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ จะต้องจัดให้มีการเสร ŭมสรา้งความรูค้วามเข้าใจแก่บุคลากรด้านบร ŭหาร 
ความเสีŜยงและการควบคุมภายในอย่างสมŵาเสมอและต่อเนืŜอง ในส่วนของการติดตามผลการดําเนินงาน 
ตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ระดับส่วนงานในแต่ละปůงบประมาณ ตามข้อ ๓.๘ 
กําหนดให้หน่วยงาน 

 รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ปůละ ๒ ครัşง 
คือ รอบ ๖ เดือนและรอบ ๑๒ เดือน เพืŜอเปŪนการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยง 
และการควบคุมภายในของแต่ละปůงบประมาณ ว่าสามารถลดระดับความเสีŜยงให้ลดลงอย่างน้อย ๑ ระดับ 
ตามค่าเปŠาหมายรอบปůงบประมาณทีŜกําหนดไว้ในแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของแต่ละ
ปůงบประมาณหร ųอไม่ อย่างไร 

 รายงานการประเมินผลการรายงานผลการควบคุมภายใน ปůละ ๑ ครัşง 

 การติดตามและประเมินผลดังกล่าว จะนําไปใชใ้นการว ŭเคราะห์เพืŜอจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและ
การควบคุมภายใน ของปůงบประมาณถัดไป และรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในราชว ŭทยาลัยจุฬา
ภรณ์ ของปůงบประมาณทีŜผ่านมา โดยจะมีการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศและการสืŜอสารมาส่งเสร ŭมให้มีการนํา
แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ไปสู่การปฏิบัติตามวัตถุประสงค์
อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป นอกจากนีşผลการติดตามประเมินผลดังกล่าวยังจะนํามาใช้ในการพิจารณา
ปรบัปรงุแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ระหว่างปůงบประมาณอีกด้วย 



 
 

  
 

บททีŜ ๔ 

บทว ŭเคราะห์และข้อเสนอแนะ 

๔.๑ สรุปผลการดําเนินงานบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 ประจาํปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
โดยจาํแนกตามประเภทความเสีŜยงของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ พบว่า มปีระเด็นความเสีŜยง ทัşงหมด ๙ ประเด็น 
มีความเสีŜยงทีŜอยู่ในระดับสูงมาก จํานวน ๕ ประเด็น และความเสีŜยงทีŜอยู่ในระดับสูง จาํนวน ๔ ประเด็น  
ซึŜงตามแผนการดําเนินงานฯ กําหนดให้ทุกส่วนงาน รายงานผลการดําเนินการตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของ
ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ จํานวน ๒ ครัşง คือ ครัşงทีŜ ๑ (รอบ ๖ เดือน) และครัşงทีŜ ๒ (รอบ ๑๒ เดือน/
ปůงบประมาณ) รายละเอียดดังนีş 
 คร ัşงทีŜ ๑ (รอบ ๖ เดือน) พบว่า จากประเด็นความเสีŜยงโดยรวม จาํนวน ๙ ประเด็น สามารถบร ŭหาร
จัดการความเสีŜยงให้เปŪนไปตามเปŠาหมาย ๗ ประเด็น คิดเปŪนรอ้ยละ ๗๗.๗๘ และไม่เปŪนไปตามเปŠาหมาย  
๒ ประเด็น สําหรบัความเสีŜยงทีŜยังไม่เปŪนไปตามเปŠาหมาย ได้แก่  
  ๑) ความเสีŜยงด้านกลยุทธ ์ประเด็นความเสีŜยงเกีŜยวกับชืŜอเสียงภาพลักษณ์องค์กรเกิดความ
เสียหาย (S2) ผลการบร ŭหารจดัการความเสีŜยง รอบ ๖ เดือน มีระดับความเสีŜยงคงเดิม (ระดับความเสีŜยง ๑๐)  
  ๒) ความเสีŜยงด้านการทุจร ŭต ซึŜงเปŪนประเด็นความเสีŜยงด้านการใชอ้ํานาจหน้าทีŜในการแสวงหา
ผลประโยชน์ให้กับตนเองและพวกพ้อง (FRAs1) ผลการบร ŭหารจัดการความเสีŜยง รอบ ๖ เดือน มีระดับ 
ความเสีŜยงลดลง แต่ยังไม่เปŪนไปค่าเปŠาหมายทีŜกําหนดไว ้(ระดับความเสีŜยง ๑๐ ค่าเปŠาหมายต้องลดลงในระดับ ๕)   
 คร ัşงทีŜ ๒ (รอบ ๑๒ เดือน/ปůงบประมาณ) พบวา่ จากประเด็นความเสีŜยงโดยรวม จาํนวน ๙ ประเด็น 
สามารถบร ŭหารจดัการความเสีŜยงให้ลดลงและเปŪนไปตามเปŠาหมายทัşงหมด ๙ ประเด็น คิดเปŪนรอ้ยละ ๑๐๐ 
 ผลการดําเนินงานบร ŭหารจัดการความเสีŜยงและการควบคุมภายในราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ กําหนดค่าเปŠาหมายใน
การจดัการความเสีŜยงและการควบคุมภายในให้ลดลงอย่างน้อย ๑ ระดับ พบว่า สามารถบร ŭหารจดัการความ
เสีŜยงให้ลดลงและเปŪนไปตามเปŠาหมายทัşงหมด ๙ ประเด็น  โดยมีรายละเอียดการเปร ůยบเทียบแผนและผล
การดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
ตามตาราง Risk Matrix แสดงระดับความเสีŜยง (เปŪนค่าคะแนนระหว่างโอกาส x ผลกระทบ) ดังนีş 

แผน บร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
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4 = สูง      

3 = ปานกลาง      

2 = น้อย      

1 = น้อยมาก      

  1 = น้อยมาก 2 =น้อย 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 

  โอกาสทีŜจะเกิดความเสีŜยง (Likelihood) 



๓๖ 
 

 
 

ผล การดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ (รอบ ๑๒ เดือน) 
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) 5 = สูงมาก 1x5 
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4 = สูง      

3 = ปานกลาง      

2 = น้อย      

1 = น้อยมาก      

  1 =  

น้อยมาก 

2 = 

น้อย 

3 = 

ปานกลาง 

4 = 

สูง 

5 = 

สูงมาก 

  โอกาสทีŜจะเกิดความเสีŜยง (Likelihood) 
 

รายละเอียดการเปร ůยบเทียบแผนและผล 
การดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคมุภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

ความสอดคล้องยุทธศาสตร/์ 
ประเภทความเสีŜยง 

ค่าเฉลีŜยความเสีŜยง ปůงบประมาณ 
๒๕๖๘ (รอบ ๑๒ เดือน) สรุปผล 

การบร ŭหารจัดการ 
แผน 

ค่า
เปŠาหมาย 

คงเหลือ 
(Residual) 

ยุทธศาสตรท์ีŜ ๔ ประกอบด้วย 
ด้านกลยุทธ ์
๑) การขับเคลืŜอนยุทธศาสตรไ์มเ่ปŪนไปตามเปŠาหมาย  (S1) ๒๐ ๑๕ ๕ เปŪนไปตามเปŠาหมาย 
๒) ชืŜอเสียงภาพลกัษณ์องค์กรเกิดความเสียหาย  (S2) ๑๐ ๕ ๕ เปŪนไปตามเปŠาหมาย 
ด้านการเง ŭน 
๓) การใชจ้า่ยงบประมาณไมเ่ปŪนไปตามเปŠาหมาย  (F1) ๒๐ ๑๕ ๑๐ เปŪนไปตามเปŠาหมาย 
ด้านการปฏิบัติงาน 
๔) การบร ŭหารทรพัยากรบุคคลขาดประสิทธภิาพ  (O1) ๒๐ ๑๕ ๑๐ เปŪนไปตามเปŠาหมาย 
๕) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขาดประสิทธภิาพ  (O2) ๑๕ ๑๐ ๕ เปŪนไปตามเปŠาหมาย 
๖) กฎระเบียบเร ųŜองการเง ŭนและการบร ŭหารทรพัย์สิน

ไม่ชดัเจน ทําให้มีผลกระทบในการนําไปใช ้ 
(O3) ๒๕ ๒๐ ๑๐ เปŪนไปตามเปŠาหมาย 

ด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร 
๗) ด้านกฏหมาย ข้อบังคับและระเบียบต่าง ๆ  

ยังไม่สอดคล้องกับกฎหมายหลัก  
(C1) ๑๐ ๕ ๕ เปŪนไปตามเปŠาหมาย 

ด้านทีŜสอดคล้องกับแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง 
๘) บุคลากรไม่สามารถปฏิบัติงานต่อเนืŜอง  

เมืŜอประสบกับสภาวะว ŭกฤต  
(BCP1) ๑๕ ๑๐ ๕ เปŪนไปตามเปŠาหมาย 

ด้านการทุจร ŭต 
๙) การใชอ้าํนาจหน้าทีŜในการแสวงหาผลประโยชน์

ให้กับตนเองและพวกพอ้ง  
(FRAs1) ๒๒๐๕ ๕ ๕ เปŪนไปตามเปŠาหมาย 

หมายเหตุ ประเภทความเสีŜยงทีŜสอดคล้องกับยุทธศาสตรที์Ŝ ๑ - ๓ (ประเด็นความเสีŜยง อยู่ในระดับยอมรบัได้)  
 ค่าเฉลีŜยระดับความเสีŜยงตŵากวา่ ๑๐ คะแนน 



๓๗ 
 

 
 

บทว ŭเคราะห์/ข้อสังเกต  
 
 จากผลการดําเนินงานข้างต้นจะเห็นว่า เมืŜอสิşนปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ สรุปได้ว่าความเสีŜยงทีŜ
ดําเนินการบร ŭหารจดัการความเสีŜยงแล้วเปŪนไปตามเปŠาหมาย แต่ระดับความเสีŜยงยังอยู่ในระดับทีŜไม่สามารถ
ยอมรบัได้ ระดับคะแนนสูง จํานวน ๓ ประเด็น ได้แก่ ด้านการเง ŭน ระดับความเสีŜยงคงเหลือ ๑๐ โดยมี
ข้อสังเกตว่าประเด็นความเสีŜยงการใชจ้า่ยงบประมาณไม่เปŪนไปตามเปŠาหมาย โดยมีปŚจจยัเสีŜยงเกีŜยวกับ การ
บร ŭหารงบประมาณ ขาดประสิทธิภาพไม่สอดคล้องกับแผนปฎิบัติงานของโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ และไม่มี
หน่วยงานหร ųอผู้รบัผิดชอบ ทีŜดูแลกํากับ ติดตาม การเบิกจา่ยงบประมาณของโรงพยาบาลจุฬาภรณ์ รวมถึง
การสืŜอสารข้อมูลถึงผู้ปฎิบัติ ยังมีความเข้าใจในการดําเนินงานไม่ตรงกัน แนวทางการลดความเสีŜยงให้อยูใ่น
ระดับทีŜยอมรบัได้ กําหนดให้ส่วนงานโรงพยบาลจุฬาภรณ์ จดัทําแนวทางควบคุมกํากับ ติดตามการเบิกจา่ย
งบประมาณโรงพยาบาล ให้เปŪนไปตามหมวดทีŜกําหนดและได้กําหนดระยะเวลาใน การรวบรวม ว ŭเคราะห์ 
แผนและผลการดําเนินงานด้านงบประมาณ ให้เปŪนไปตามปฏิทินปůงบประมาณ ซึŜงปŚจจุบันได้เร ŭŜมดําเนินการ
แล้ว และความเสีŜยงด้านการปฏิบัติงาน จํานวน ๒ ประเด็น ได้แก่ ประเด็นความเสีŜยงเร ųŜองการบร ŭหาร
ทรพัยากรบุคคลขาดประสิทธภิาพ โดยมีปŚจจัยเสีŜยงเกีŜยวกับ กรอบอัตรากําลังไม่สอดคล้องกับโครงสรา้งทีŜ
ปรบัเปลีŜยนไป ขาดความชดัเจนในความก้าวหน้าในสายอาชีพ ส่งผลให้บุคลากรไม่ทราบจุดแข็งและจุดอ่อน 
รวมถึงการพัฒนาศักยภาพของตนเองได้อย่างเหมาะสม และความผูกพันต่อองค์กร แนวทางการลดความ
เสีŜยงให้อยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ ฝŝายทรพัยากรบคุคลต้องเรง่ดําเนินการ แก้ไขข้อบังคับราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์
ว่าด้วยการบร ŭหารงานบุคคลของผู้ปฏิบัติงานในราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ และกําหนดระดับตําแหน่งใหม่ใน
ข้อบังคับ เพืŜอให้ความก้าวหน้าในสายอาชพี มีความชดัเจนและสอดคล้องกับโครงสรา้งใหม่ รวมถึงดําเนินการ
ทบทวนโครงสรา้งค่าตอบแทนว ŭชาชพีในสายงานขาดแคลน เพืŜอเปŪนการสรา้งแรงจูงใจและรกัษาบุคลากรทีŜมี
สมรรถนะสูง ทัşงนีş อยู่ระหว่างเสนอคณะกรรมการนโยบายบุคลากรเพืŜอหาร ųอแนวทางการดําเนินงาน และ
ความเสีŜยงด้านการปฏิบัติงาน ประเด็นความเสีŜยงเร ųŜอง กฎระเบียบเร ųŜองการเง ŭนและการบร ŭหารทรพัย์สิน 
ไม่ชัดเจน ทําให้มีผลกระทบในการนําไปใช ้โดยมีปŚจจัยเสีŜยงเกีŜยวกับ การเร ůยกเก็บค่ารกัษาพยาบาลบร ŭษัท
คู่สัญญาได้ไม่ครบถ้วน มียอดลูกหนีşค้างชาํระค่ารกัษาพยาบาล จากการเร ůยกเก็บไม่ได้ แนวทางการลดความเสีŜยง
ให้อยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ โรงพยาบาลจุฬาภรณ์ต้องตรวจสอบสิทธิŧการรกัษาล่วงหน้าอย่างรดักุม ผ่านระบบ
อัตโนมัติทีŜเชืŜอมโยงกับบร ŭษัทคู่สัญญา เพืŜอลดความผิดพลาดในการเร ůยกเก็บ  
 
 ทัşงนีşประเด็นความเสีŜยงทีŜกล่าวมาข้างต้น ได้นําไปบรรจุในแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุม
ภายใน สําหรบัปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ เพืŜอบร ŭหารจดัการความเสีŜยงให้ลดลงต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 

 



๓๘ 
 

 
 

๔.๒ สรุปบทว ŭเคราะห์ แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์
 ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
 
 ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ดําเนินการจัดทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ โดยการจัดทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ประกอบด้วยข้อมูล ๒ ส่วน คือ ผลการ
ดําเนินงานของปůทีŜผ่านมา และแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ทีŜค้นหาใหม่ในปůปŚจจุบัน ซึŜงว ŭเคราะห์จากให้ทุกส่วนงาน
ค้นหาความเสีŜยง (Bottom - up Risk Identification) และคณะกรรมการบร ŭหาร ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
พิจารณาและจดัลําดับความเสีŜยงทีŜมีผลกระทบสูงต่อราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ (Top - down Risk Identification)  
 เมืŜอว ŭเคราะห์ในภาพรวมของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ตามประเด็นความเสีŜยงรายด้าน พบว่า  
จากประเด็นความเสีŜยงภาพรวมทัşงหมด ๗ ประเด็น มีความเสีŜยงอยู่ในระดับสูงมาก จาํนวน ๒ ประเด็น และ
ความเสีŜยงทีŜอยู่ในระดับสูง จาํนวน ๕ ประเด็น โดยมีรายละเอยีดตาม Risk Matrix (Risk Profile) ดังนีş 

แผนภาพ ประเภทและระดับความเสีŜยงของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ในปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
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4 = สูง      

3 = ปานกลาง      

2 = น้อย      

1 = น้อยมาก      

 1 =  

น้อยมาก 

2 = 

น้อย 

3 =  

ปานกลาง 

4 =  

สูง 

5 =  

สูงมาก 

  โอกาสทีŜจะเกิดความเสีŜยง (Likelihood) 

ตาราง Risk Matrix (Risk Profile) แสดงระดับความเสีŜยง (เปŪนค่าคะแนนระหว่างโอกาส x ผลกระทบ) 

รายละเอียดประเภทและระดับความเสีŜยง 
ความเสีŜยงทีŜอยู่ในระดับสูงมาก จาํนวน ๒ ประเด็นความเสีŜยง ประกอบด้วย 

ด้านกลยทุธ ์ (S1) ความเสีŜยงด้านขีดความสามารถและธรรมาภิบาลบุคลากร ระดับความเสีŜยง ๒๐ 
ด้านการปฏิบัติงาน (O1) ความเสีŜยงด้านความมัŜนคงไซเบอรแ์ละการดําเนินงาน 

ต่อเนืŜอง 
ระดับความเสีŜยง ๒๐ 

ความเสีŜยงทีŜอยู่ในระดับสูง จาํนวน ๕ ประเด็นความเสีŜยง ประกอบด้วย 
ด้านการเง ŭน (F1) ความเสีŜยงด้านการเง ŭน การคลัง และความยัŜงยืนองค์กร ระดับความเสีŜยง ๑๕ 

ด้านการปฏิบัติงาน 
(O2) ความเสีŜยงด้านสิŜงแวดลอ้มความปลอดภัย และความยัŜงยืน ระดับความเสีŜยง ๑๕ 
(O3) ความเสีŜยงด้านคุณภาพผลผลิตทางการศึกษาและว ŭจยั ระดับความเสีŜยง ๑๐ 

ด้านกฎหมายฯ (C1) ความเสีŜยงด้านกฎหมายและการกํากับดูแลทีŜเปลีŜยนแปลง 
รวดเรว็ 

ระดับความเสีŜยง ๑๐ 

ด้านการทจุร ŭต (Fr1) ความเสีŜยงด้านธรรมาภิบาลและการทุจร ŭตเชงิระบบ ระดับความเสีŜยง ๑๐ 



๓๙ 
 

 
 

เมืŜอพิจารณาความเสีŜยงในการขับเคลืŜอนยุทธศาสตรทั์şง ๕ ยุทธศาสตร ์และว ŭเคราะห์ตามประเด็นความเสีŜยงรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีระดับความเสีŜยงทีŜมากกว่า ๑๐  
จงึเปŪนความเสีŜยงทีŜไม่สามารถยอมรบัได้ ค่าเปŠาหมายจะต้องลดลงให้อยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ รายละเอียดตามตารางแสดงระดับความเสีŜยงทีŜปรากฎ ดังนีş 

 

ตารางแสดงระดับความเสี Ŝยง ตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ป ůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖ ๙ 
 

ประเภท 
ความเสีŜยง 

รหัส 
ความสอดคล้อง

ยุทธศาสตร์ 
ประเด็นความเสีŜยง 

ระดับความเสีŜยง  
(จาํแนกตามประเภท) 

แผน 
ค่าเปŠาหมาย 

รอบปůงบประมาณ 
ด้านกลยุทธ ์ (S1) 

ยุทธศาสตรที์Ŝ ๕  
๑. ความเสีŜยงด้านขีดความสามารถและธรรมาภิบาลบุคลากร ๒๐ ๕ 

ด้านการเง ŭน (F1) ๒. ความเสีŜยงด้านการเง ŭน การคลัง และความยัŜงยืนองค์กร ๑๕ ๕ 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

(O1) ๓. ความเสีŜยงด้านความมัŜนคงไซเบอรแ์ละการดําเนินงานต่อเนืŜอง ๒๐ ๕ 
(O2) ยุทธศาสตรที์Ŝ ๓ และ ๕  ๔. ความเสีŜยงด้านสิŜงแวดล้อมความปลอดภัย และความยัŜงยืน ๑๕ ๕ 
(O3) ยุทธศาสตรที์Ŝ ๑ และ ๒  ๕. ความเสีŜยงด้านคณุภาพผลผลิตทางการศึกษาและว ŭจยั ๑๐ ๕ 

ด้านกฎหมายฯ (C1) 
ยุทธศาสตรที์Ŝ ๕  

๖. ความเสีŜยงด้านกฎหมายและการกํากับดูแลทีŜเปลีŜยนแปลงรวดเรว็ ๑๐ ๕ 
ด้านการทุจร ŭต (Fr1) ๗. ความเสีŜยงด้านธรรมาภิบาลและการทุจร ŭตเชงิระบบ ๑๐ ๕ 

 

   



๔๐ 
 

 
 

รายละเอียด สรุป มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง ตามแผนการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙  

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ)  
ความเสีŜยงด้านกลยุทธ ์(Strategic Risk ) จาํนวนความเสี Ŝยง ๑ ประเด็น 
ยุทธศาสตรที์Ŝ ๕ : องค์กรสมรรถนะสูงเพื ŜอความยัŜงยืน 

S1 ความเสีŜยงด้าน 
ขีดความสามารถและ 
ธรรมาภิบาลบุคลากร 

บุคลากรขาดศักยภาพ 
ในการเข้าสู่ตําแหน่งและ 
สืบทอดตําแหน่ง เนืŜองจาก 
๑. ขาดแผนสืบทอดตําแหน่ง 

หากเกิดการเกษียณลาออก
หร ųอลาในระยะยาว 

- จดัทําแผนสืบทอดตําแหน่ง โดยระบุ ตําแหน่งทีŜมีความสําคัญเชงิกลยุทธ ์
ในองค์กรและกําหนดบทบาทหนา้ทีŜและวางแผนผู้สืบทอดตําแหน่ง 

๑. คณะกรรมการ 
บร ŭหารราชว ŭทยาลัย 
จุฬาภรณ์ 
๒. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
ว ŭทยาลยัว ŭทยาศาสตร์
การแพทย์ฯ 
๓. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน 
คณะแพทยศาสตรฯ์ 
(๔. คณะทํางานบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ สํานักงาน 
ราชว ŭทยาลยัจุฬาภรณ์ :  
ฝŝายทรพัยากรบุคคล) 
 

๒. ขาดระบบประเมินศักยภาพ
และการเติบโตของบุคลากร 

๑) ประเมินศักยภาพและความพรอ้มประจาํปů รวมถึงจัดกลุ่มบุคลากรทีŜมี
ความสามารถ (Talent Pool) และติดตามความก้าวหน้าของแต่ละคนทุกปů 

๒) วางแผน Career Path ทีŜมีความชดัเจน พรอ้มทัşงประเมินผลทีŜเชืŜอมโยง
กับการเติบโตทางสายอาชพี 

๓. บุคลากรขาดการพฒันาอย่าง
ต่อเนืŜอง และการถ่ายทอด
ความรูไ้ม่เปŪนระบบ 

๑) จดัให้มีกระบวนการพัฒนาความรู ้ทักษะ และศักยภาพของบุคลากร อย่างมี
ระบบและมีทิศทาง ให้สอดคล้องกับเปŠาหมายระยะยาวและกลยุทธ์ของ
องค์กร 

๒) จัดให้มีแผน/ระบบการถ่ายทอดองค์ความรูท้ีŜสนับสนุนระบบการบร ŭหาร
จัดการทีŜสําคัญอย่างเปŪนทางการ (สําหรบัผู้บร ŭหารใหม่) และจัดทําระบบ 
พีŜเลีşยงให้กับพนักงานใหม่ 

๔. ไมส่ามารถรกัษาบุคลากรทีŜมี
ศักยภาพ เนืŜองจากขาด
แรงจูงใจ ไม่รว่มมือ หร ųอ

๑) ผู้บร ŭหารควรสืŜอสารโดยตรง และลงพืşนทีŜอย่างสมŵาเสมอ เพืŜอสรา้งความ
เชืŜอมัŜน 



๔๑ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
ปฏิเสธการเปลีŜยนแปลง 
(โดยเฉพาะในกลุ่ม 
สายสนับสนุน) 

๒) ปรับระบบประเมินผลและผลตอบแทนให้สอดคล้องกับผลงานและ 
ความรว่มมือและเปŭดโอกาสให้สายสนับสนุนมีเส้นทางความก้าวหน้า 
ในองค์กรอย่างชดัเจน 

๓) ยกย่องหร ųอให้รางวัลเชิงสัญลักษณ์กับผู้ทีŜมีบทบาทสนับสนุนการ
เปลีŜยนแปลง 

๔) วัดระดับแรงจูงใจ ความพึงพอใจ และความเข้าใจของบุคลากรเปŪนระยะ 
ด้านการการเง ŭน (Financial Risk) จาํนวนความเสีŜยง ๑ ประเด็น 
ยุทธศาสตรท์ีŜ ๕ : องค์กรสมรรถนะสูงเพืŜอความยัŜงยืน 

F1 ความเสีŜยงด้านการเง ŭน  
การคลัง และความยัŜงยืน
องค์กร 

๑. การบร ŭหารจดัการด้านการเง ŭน
ทีŜยัŜงยืน เนืŜองจาก  
๑) การวางแผนทางการเง ŭน 

ในระยะยาว อาจไม่เปŪนไป 
ตามแผนทีŜกําหนด เนืŜองจาก
การเปลีŜยนแปลงนโยบาย 
ของรฐัหร ųอกฎหมายการเง ŭน
การคลัง อาจทําให้ไมไ่ด้รบั
จดัสรรงบประมาณตามแผน 
ทีŜเสนอขอรบั 

๒) การเปลีŜยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
หร ųอนโยบายของต่างประเทศ 
ส่งผลต่อรายได้และค่าใชจ้า่ย
ประจาํปůขององค์กร 

๑) จัดทําแผนการเง ŭนระยะยาว และตัşงเปŠาหมาย เพืŜอสํารองเง ŭนล่วงหน้า 
ในระยะเวลา ๕ ปů เพืŜอให้สามารถบร ŭหารจัดการการใช้จ่ายงบประมาณ 
ให้เปŪนไปตามแผนทีŜกําหนด 

๒) กําหนดงบประมาณเผืŜอกรณีฉุกเฉิน สาํหรบัความผันผวนทีŜอาจเกิดขึşน 
๓) ควบคุมค่าใชจ้า่ยและต้นทุนขององค์กรให้มีประสิทธภิาพ  
๔) จดัทําคําของบประมาณ ให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกจิของประเทศ 
๕) ขยายแหล่งรายได้ใหม่ เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าบร ŭการ การบร ŭการว ŭชาการ 

 
 
 

๑. คณะกรรมการ 
บร ŭหารราชว ŭทยาลัย 
จุฬาภรณ์ 
๒. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
สํานักงานราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์ : ฝŝายบร ŭหาร
การเง ŭนการคลงั 
(๓. ทุกหน่วยงาน) 
 



๔๒ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
๓) การเบกิจา่ยงบประมาณ  

ไม่เปŪนไปตามแผนงบประมาณ
ทีŜตัşงไว้ เนืŜองจากบุคลากร 
ขาดความรูแ้ละความเข้าใจ 
ในระเบียบและหลักเกณฑ ์
การเบิกจา่ยหร ųอหลักเกณฑ์
อืŜนๆ ทีŜเกีŜยวข้อง 

๑) เรง่รดัและติดตามผลการใชง้บประมาณประจาํเดือน พรอ้มรายงานต่อ
คณะกรรมการบร ŭหารอย่างสมŵาเสมอ  

๒) พัฒนาระบบรายงานแบบ Real-time เพืŜอให้ผู้บร ŭหารใชใ้นการตัดสินใจ 
และนําผลการเบิกจา่ยมาประกอบการพิจารณาจดัสรรงบในอนาคต  

๓) จัดทําคู่มือสรุประเบียบทีŜเกีŜยวข้องและเผยแพรใ่ห้บุคลากรรบัทราบ 
พรอ้มจัดอบรมเพืŜอเสร ŭมความเข้าใจในการดําเนินงานตามหลักเกณฑ์ 
อย่างถูกต้อง 

๑. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
คณะเทคโนโลยี
ว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ 
๒. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน 
คณะว ŭทยาศาสตร ์

๔) การบร ŭหารงบประมาณของ
องค์กรขาดความคล่องตัว 
เนืŜองจาก ข้อจาํกัดจาก
กฎระเบียบของราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์และภาครฐัทีŜม ี
ความเข้มงวด สง่ผลให้การ 
ใชจ้า่ยและจดัซืşอจดัจา้งเกิด
ความล่าชา้ ไม่ยืดหยุ่น และ 
ไม่สามารถตอบสนองต่อ
โอกาสหร ųอสถานการณ์เฉพาะ
หน้าได้อย่างรวดเรว็ทันเวลา 

๑) ผลักดันการปรบัปรุงกฎระเบียบของ รจภ.โดยมุ่งแก้ไขข้อจาํกัดด้านการ
บร ŭหารจดัการงบประมาณ เพืŜอให้เกิดความคล่องตัวมากขึşน 

๒) พัฒนากลไกบร ŭหารภายในให้ยืดหยุ่น เชน่ การกระจายอํานาจให้แต่ละ
คณะสามารถบร ŭหารและเบิกจา่ยงบได้เอง ภายใต้กรอบควบคมุทีŜชดัเจน 

๓) พัฒนาระบบแพลตฟอรม์ให้รวดเรว็และถูกต้อง เพืŜอเพิŜมประสิทธภิาพ 
ในการดําเนินงาน ลดความล่าชา้ และลดข้อผิดพลาดในการเบิกจา่ยและ
บร ŭหารงบประมาณ 
 
 

 

คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน 
คณะแพทยศาสตร ์
ศร ůสวางควัฒน 



๔๓ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
 ๒. การทุจร ŭตการเบิกจา่ยเง ŭน 

เนืŜองจาก 
๑) ขาดระบบการควบคมุภายในทีŜ

เหมาะสม 
๒) ขาดความโปรง่ใสในการใช้

จา่ยเง ŭนงบประมาณ 
๓) บุคลากรขาดจติสํานกึในการ

รกัษาผลประโยชนส่์วนรวม 

๑) พัฒนาระบบการควบคุมภายใน เพืŜอปŚองกันการทุจร ŭตและการใช้จ่ายทีŜ
ไม่เปŪนไปตามระเบียบ 

๒) การเปŭดเผยข้อมูลทางการเง ŭนอย่างโปรง่ใสต่อสาธารณะและผู้ม ี
 ส่วนได้ส่วนเสีย 
๓) เสร ŭมสรา้งธรรมาภิบาล เพืŜอสรา้งความเชืŜอถือและความไว้วางใจ 

 

คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน 
คณะแพทยศาสตร ์
ศร ůสวางควฒัน 

ความเสีŜยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risk) จาํนวนความเสีŜยง ๓ ประเด็น 
ยุทธศาสตรที์Ŝ ๔ : การใชเ้ทคโนโลยีดิจิทัลและป Śญญาประดิษฐ ์เพืŜอการเปŪนสถาบันการศึกษาชั şนนํา 

O1 ความเสีŜยงด้านความมัŜนคง
ไซเบอรแ์ละการดําเนินงาน 
ต่อเนืŜอง 

การดําเนินงานหยุดชะงกัจากภัย
คุกคามทางไซเบอร ์เนืŜองจาก 
๑. ระบบล่มจากการถูกโจมตี

จากมัลแวร/์แรนซมัแวร ์  
๒. ไม่มีระบบควบคุมการเข้าถึง

ข้อมูลทีŜเหมาะสม อาจทําให้ 
ถูกเจาะระบบและทาํให้ข้อมลู
รัŜวไหล 

๓. ไมมี่การอัปเดตแพตช ์
ความปลอดภัย และระบบ
ซอฟต์แวรเ์ก่า 

 

๑) ติดตัşงระบบปŠองกันมัลแวร/์แรนซมัแวร ์เพืŜอตรวจจบัภัยคุมคาม 
๒) จัดอบรมและให้ความรูด้้านไซเบอรแ์ก่เจ้าหน้าทีŜ เพืŜอปŠองกันการถูก

หลอกลวงทางไซเบอร ์ 
๓) บังคับใช้นโยบายรหัสผ่านทีŜเข้มงวด และเปŭดใช้การพิสูจน์ตัวตนแบบ

หลายชัşน ในระบบทีŜมีความสําคัญอย่างเหมาะสม เพืŜอปŠองกันการถูก
แอบอ้างตัวตน 

๔) อัพเดตระบบและซอฟต์แวรอ์ย่างสมŵาเสมอ  

๑. คณะกรรมการบร ŭหาร 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
๒. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
ว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตรฯ์ 
(๓. คณะกรรมการ
บร ŭหารความเสีŜยงฯ  
ส่วนงานสํานักงาน 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ : 
ฝŝายเทคโนโลยี
สารสนเทศ) 



๔๔ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
ยุทธศาสตรที์Ŝ ๕ : องค์กรสมรรถนะสูงเพื ŜอความยัŜงยืน 

O2 ความเสีŜยงด้านสิŜงแวดล้อม
ความปลอดภัย และความ
ยัŜงยืน 

๑. การจดัการสิŜงแวดล้อม  
ขาดประสิทธภิาพ เนืŜองจาก 
๑) ไมม่ีการกาํหนดนโยบายการ

จดัการ ดูแลสิŜงแวดล้อม และ
ขาดแนวทางการพัฒนาองค์กร
ด้านสิŜงแวดล้อมอย่างยัŜงยืน 
อาจส่งผลให้การประเมิน ISO 
14001 ไมผ่่านเกณฑม์าตรฐาน 

- กําหนดนโยบายและแนวทางในการพัฒนาองค์กรด้านสิŜงแวดล้อม 
ภายในองค์กรให้ชดัเจน และบังคับใชอ้ย่างเข้มงวด 

๑. คณะกรรมการ  
บร ŭหารความเสีŜยงฯ  
ส่วนงานสํานักงาน 
ราชว ŭทยาลัยฯ :  
ฝŝายพัฒนาคุณภาพ 
๒. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
ว ŭทยาลยัว ŭทยาศาตร์
การแพทย์ฯ 
(คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
สํานักงานราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์ : 
(๓) ฝŝายว ŭศวกรรมบร ŭการ 
(๔) ฝŝายจดัซืşอจดัจา้ง 
(๕) ทุกหน่วยงานทีŜ
เกีŜยวข้องในการจดัจา้ง) 

๒) การจดัการขยะ และของเสีย 
รวมถึงมลพิษภายในองค์กร ทีŜ
มีการจดัการทีŜไม่ถูกต้อง 

- จัดฝűกอบรมและสรา้งความตระหนักถึงผลกระทบของสิŜงแวดล้อมทีŜ 
อาจเกิดขึşน และข้อกฎหมายทีŜมีการบังคับใช ้

๓) ไม่มีการพิจารณา 
ข้อกฎหมายในภาพรวม 
ทีŜเกีŜยวข้องกับการปล่อยของ
เสียและมลภาวะ 

- กํ าหนดขอบเขตงานสําหรับผู้ ร ับจ้า งทีŜ ต้องปฏิบั ติ งานภายใน 
ราชว ŭทยาลัยฯ ให้คํานึงถึงการจัดการด้านสิŜงแวดล้อม การกําจัดขยะ 
ของเสีย และการใช้ทรพัยากรได้อย่างคุ้มค่า เพืŜอให้การดําเนินงาน
เปŪนไปตามกฎหมายสิŜงแวดล้อมและไม่เกิดช่องว่างระหว่างการปฏิบัติ
จร ŭงกับมาตรฐานทีŜกฎหมายกําหนด 

๒. การรบัมือเมืŜอเกิดเหตุการณ์
 ฉุกเฉิน เนืŜองจาก  

๑) จดัทําแผนสํารองกําลังคนด้านสาธารณสุข  
๒)  ฝűกอบรมบุคลากรด้านโรคอุบัติใหม่และโรคติดเชืşออย่างสมŵาเสมอ 
๓)  พัฒนาระบบเฝŠาระวังและแจง้เตือนแบบ Real-time 
๔)  เชืŜอมโยงข้อมูลกับกระทรวงสาธารณสขุและหน่วยงานระหว่างประเทศ 

๑. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
โรงพยาบาลจุฬาภรณ ์



๔๕ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
๒.๑ การรบัมือในการจดัการด้าน

สาธารณสุขรองรบัเมืŜอเกิดโรค
อุบัติใหม ่เนืŜองจาก 

   ๑) ขาดแคลนบุคลากรทาง
 การแพทย์ทีŜมีทักษะเฉพาะ
 ทางในการรบัมือโรคอุบัติใหม ่

 ๒) ขาดระบบเฝŠาระวงัและรายงาน
 โรคทีŜรวดเรว็และแม่นยํา 

  ๓) ประชาชนไม่มีความรูใ้นการ
 ปŠองกันตนเองจากโรค 
 อุบัติใหม ่

๕) รณรงค์ให้ความรูผ่้านชอ่งทางสืŜอสารต่าง ๆ อย่างต่อเนืŜอง 
๖) จดัทําคู่มือ สืŜอประชาสัมพันธ ์ทีŜเข้าใจง่ายเกีŜยวกับโรคและว ŭธปีŠองกัน 

(๒. คณะกรรมการ
บร ŭหารความพรอ้มต่อ
สภาวะว ŭกฤต ภาวะ
ฉุกเฉิน และสาธารณภัย) 

๒.๒ การรบัมือเมืŜอเกิดอุบัติเหตุ
 หร ųอเหตุฉกุเฉินทีŜส่งผลให้
 ไม่สามารถใชพื้şนทีŜปฏิบัติงาน
 ได้ 

ปŚจจยัภายใน 
๑) การซอ้มแผนฉกุเฉินยังไม่

 ครอบคลุมทุกหน่วยงาน 
๒) ความไม่ชาํนาญพืşนทีŜ/เส้นทาง

ออกจากอาคาร สืบเนืŜองจาก
การย้ายสถานทีŜทํางานไปยัง
อาคารใหม่ 

๑) หน่วยงานรว่มกันเดินตรวจสอบเส้นทางหนีไฟต่าง ๆ ภายในเอง เพืŜอ
กรณีเกิดเหตุสามารถใชเ้ส้นทางได้ถูกต้อง 

๒) จัดกิจกรรมการซ้อมแผนฉุกเฉินต่าง ๆ ผ่านคณะกรรมการทีŜเกีŜยวข้อง 
กาํหนดมาตรการหร ųอแผนการเตร ůยมความพรอ้มกรณีเกิดเหตุการณ์ต่าง  ๆ

๓) ดําเนินการตามแผนบร ŭหารความต่อเนืŜองของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 



๔๖ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
ปŚจจยัภายนอก 
๓) เกิดเหตุขัดข้องทางด้านระบบ

ภายในอาคาร เชน่ ไฟฟŠา 
ความชืşน ระบบอินเตอรเ์น็ต  
ทําให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้
อย่างต่อเนืŜอง 

๔) การแจง้เตือนของอุปกรณ์
ตรวจจบัควันไฟ (Smoke 
Detector) 

๓. การสูญหายของครุภัณฑ ์
 ราคาสูง เนืŜองจาก  
๑) ขาดระบบการควบคุมทรพัย์สิน 

ทีŜเหมาะสม 
๒) ขาดการมอบหมายผู้ดูแล

รบัผิดชอบ 
๓) ความไม่ปลอดภัยของสถานทีŜ

จดัเก็บ 

๑) จดัทําระบบทะเบียนครุภัณฑ์ และแนวทางการตรวจรบั รวมถึงติดตาม
ตรวจเชค็ครุภัณฑ์ และจดัเก็บครุภัณฑ์ หลังการใชง้านทุกครัşง 

๒) จดัทําแผนการตรวจนับประจาํเดือน 
๓) กําหนดผู้รบัผิดชอบในการดูแลครุภัณฑ ์
๔) จัดเก็บครุภัณฑ์ในห้องหร ųอสถานทีŜ ทีŜมีระบบควบคุม เช่น ใช้คีย์การด์ 

ระบบสแกนนิşวมือ หร ųอกุญแจล็อค 
 

คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน 
คณะแพทยศาสตร ์
ศร ůสวางควัฒน 

 

๔. ชืŜอเสียงภาพลักษณ์องค์กร 
 เกิดความเสียหาย เนืŜองจาก 
๑) บุคลากร/นักศึกษาโพสต์

ข้อความหร ųอว ůดีโอทีŜสง่ผลเสีย
ต่อภาพลักษณ์องค์กร 

๑) จัดทําระเบียบหร ųอแนวปฏิบัติเกีŜยวกับการใช้โซเชียลมีเดีย และการ
แสดงความเห็นในทีŜสาธารณะของบุคลากรและนักศึกษา 

๒) ระบุข้อห้ามและข้อควรระวังอย่างชัดเจน เช่น ห้ามเผยแพรข่้อมูลเท็จ 
ความเห็นทีŜบิดเบือน หร ųอเนืşอหาทีŜกระทบต่อภาพลักษณ์องค์กร 

๑. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
คณะแพทยศาสตร ์
ศร ůสวางควัฒน 



๔๗ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
เนืŜองจากขาดระเบียบหร ųอ
แนวทางปฏิบติัทีŜชดัเจน 

๓) จัดอบรม/กิจกรรมสรา้งความตระหนักเร ųŜองความรบัผิดชอบในการ
สืŜอสารในฐานะตัวแทนองค์กร 

๔) ระบุบทลงโทษหร ųอนโยบายการจัดการเมืŜอมีการกระทําทีŜส่งผลเสียต่อ
องค์กร เช่น การตักเตือน ปรบัปรุงพฤติกรรม หร ųอพิจารณาทางว ŭนัย
ตามความเหมาะสม 

(๒. คณะกรรมการ
บร ŭหารความเสีŜยงฯ  
ส่วนงานสํานักงาน 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ :  
(๑) ฝŝายนิติการ 
(๒) คณะกรรมการ
คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
ด้านการศึกษา) 

๒) นักศึกษาถูกคุกคาม 
ทางเพศ เนืŜองจาก  

๒.๑) ขาดการให้ความรูเ้กีŜยวกับ
สทิธใินรา่งกายและขอบเขต
สว่นบุคคล  

๒.๒) ไม่มีระบบเฝŠาระวงั ปŠองกัน 
และรายงานเหตุคุกคามทีŜมี
ประสิทธภิาพและปลอดภัย 

๑) จัดอบรม/กิจกรรมเชิงปŠองกันเร ųŜองสิทธิส่วนบุคคล พฤติกรรม 
ไม่เหมาะสม และความรูเ้กีŜยวกับการคุกคามทางเพศ 

๒) จัดตัşงช่องทางรายงานเหตุทีŜไม่เปŭดเผยตัวตนผ่านเว็บไซต์ อีเมล หร ųอ 
แอปพลิเคชนั 

๓) จัดทํา/ปรบัปรุงนโยบายและข้อบังคับเกีŜยวกับพฤติกรรมไม่เหมาะสม  
การคุกคาม และการลงโทษให้ชดัเจน 

๓) ความปลอดภัยด้านชวี ŭตและ
ทรพัย์สินของบุคลากร เนืŜองจาก 

๓.๑) อุบัติเหตุไฟฟŠา นŶารัŜวและ
พืşนทีŜเสีŜยงภัยต่อบุคคล ทํา
ให้เกิดไฟฟŠาชอ็ตบุคลากร
ขณะปฏิบัติงานในห้องทดลอง 

๓.๒) ความปลอดภัยจากพืşนทีŜ
ห้องนŶาบร ŭเวณ ทีŜลับตาและ
แสงสว่างไมเ่พียงพอ อาจ

๑) ตรวจสอบและบํารุงรกัษาระบบไฟฟŠาในห้องทดลองอย่างสมŵาเสมอ 
พรอ้มติดตัşงอุปกรณ์ตัดไฟอัตโนมัติ เพืŜอปŠองกันอัคคีภัยและอุบัติเหต ุ
ทีŜอาจเกดิจากไฟฟŠาลัดวงจร 

๒) ติดตัşงไฟส่องสว่างให้เพียงพอและกล้องวงจรปŭดในบร ŭเวณ พืşนทีŜลับตา
โดยรอบ พรอ้มจัดเวรเจ้าหน้าทีŜรกัษาความปลอดภัยในช่วงกลางคืน 
เพืŜอเพิŜมความปลอดภัยและลดความเสีŜยงจากการถูกล่วงละเมิดหร ųอ
เหตุไม่พึงประสงค์ 



๔๘ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
ก่อให้เกิดอุบัติเหตุหร ųอการ
ถูกล่วงละเมิด/ทํารา้ย
รา่งกาย โดยเฉพาะในชว่ง
เวลากลางคืน 

๓.๓) เกิดไฟฟŠาสถิตบร ŭเวณทีŜจบั
ประตูทางเข้าสํานักงาน ซึŜง
อาจก่อให้เกิดอาการตกใจ
หร ųอบาดเจบ็เล็กน้อยแก่
ผู้ใชง้าน และสรา้งความไม่
สบายใจในระยะยาว 

๓) ติดตัşงวัสดุปŠองกันไฟฟŠาสถิต ทีŜมือจบัประตูทางเข้า พรอ้มตรวจสอบและ
บํารุงรกัษาระบบกราวด์ไฟฟŠาอย่างสมŵาเสมอ เพืŜอปŠองกันการเกิดไฟฟŠา
สถิตและลดความไม่สบายตัวของผู้ใชง้าน 

 
 
 
 

 

ยุทธศาสตรที์Ŝ ๑ : การจัดการศึกษาเพื Ŝอผลิตกําลังคนที Ŝตอบสนองความต้องการของประเทศ   
ยุทธศาสตรที์Ŝ ๒ : การสรา้งความเป Ūนเลิศด้านการว ŭจัยและนวัตกรรมเชิงสุขภาพเพื Ŝอความยั Ŝงยืน 

O3 ความเสีŜยงด้านคุณภาพ
ผลผลิตทางการศึกษาและ
ว ŭจยั 

๑. การผลติบัณฑิตไม่เปŪนไปตาม
เปŠาหมาย เนืŜองจาก 
๑) การรบันักศึกษาเข้าใหม่ไม่

เปŪนไปตามเปŠาหมาย จาํนวน
ผู้สมัครนอ้ย เลือกเร ůยนทีŜอืŜน  
การแขง่ขันสูง 

๑) ปรบักลยุทธป์ระชาสัมพันธห์ลักสูตรให้ตรงกลุ่มเปŠาหมาย 
๒) พัฒนา Website / Social Media  
๓) ทาํ MOU กับโรงเร ůยน แนะแนวอาชพีในระดับมัธยม 

๑. คณะกรรมการบร ŭหาร 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
(๒. คณะกรรมการ 
บร ŭหารความเสีŜยงของ 
ทุกคณะ) 

๒) หลักสูตรไม่ตอบโจทย์ผู้เร ůยน/
ตลาดแรงงาน ไม่ทันต่อการ  
เปลีŜยนแปลง 

๑) ทบทวนหลักสูตรอย่างน้อยทุก ๓-๕ ปů 
๒) เชญิผู้ประกอบการ/ศิษย์เก่ารว่มออกแบบหลักสูตร 
๓) ติดตามสถานะและความก้าวหน้า ของบัณฑิตหลังจากสําเรจ็การศึกษา 



๔๙ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
๓) นโยบายภายนอก

เปลีŜยนแปลง เชน่ ระบบ 
TCAS การอุดหนุน 

 

๑) ติดตามนโยบายภาครฐัอย่างใกล้ชดิ 
๒) เตร ůยมแผนรบัเข้าหลายทางเลือก (แผนสํารอง) 
๓) สรา้งความรว่มมือกับเคร ųอข่ายอุดมศึกษา 
๔) สนับสนุนทุนการศึกษาและว ŭจัย  เพืŜอเพิŜมขีดความสามารถในการแข่งขัน

กับมหาว ŭทยาลัยอืŜน 
๕) พัฒนาระบบสนับสนุนนักศึกษา เช่น ระบบ e-template สําหรบัเขียน

ว ŭทยานิพนธ ์และ e-thesis สําหรบั 
๒. ผลผลิตงานว ŭจยัไม่เปŪนไปตาม
เปŠาหมาย เนืŜองจาก 
๑) ความไม่แน่นอนของแหลง่ทุน

ว ŭจยัภายนอก เนืŜองจาก  
๑.๑) หน่วยงานภายนอกไม่เห็น

ความสําคัญหร ųอความ
เชืŜอมโยงของงานว ŭจยักับ
ประโยชน์เชงินโยบายหร ųอ
สังคม 

๑.๒) งานว ŭจยั ยังขาดการสืŜอสาร
ผลกระทบเชงิประจกัษ์ หร ųอ
เชงินโยบายหน่วยงานเสนอ
ทุนให้ความสําคัญกับ
ผลกระทบเชงิเศรษฐกิจ/

๑) จัดเวทีนําเสนอผลลัพธ์งานว ŭจัยต่อหน่วยงานนโยบายหร ųอชุมชน
เปŠาหมาย  

๒) จดัทํา One-page Research Brief / Infographic ทีŜชดัเจนสืŜอสารได้
ตรงกลุ่มทุน 

๓) จัดให้มีทีม “Research Communication” ช่วยถ่ายทอดคุณค่าของ
งานในเชงิสังคมหร ųอเศรษฐกิจ 

๑. คณะกรรมการบร ŭหาร 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
(๒. คณะกรรม 
การบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
ส่วนงานคณะเทคโนโลยี
ว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ 
๓. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ สว่นงานคณะ
ว ŭทยาศาสตร)์ 
 



๕๐ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
สังคม มากกว่าผลทาง
ว ŭชาการ 

๒) ทิศทางงานว ŭจยัไม่ตรงกับ
ความต้องการหลักของประเทศ 
หร ųอไม่สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตรข์องหน่วยทุน 

 

๑) จัดตัşง “ทุนเรดาร์” หร ųอ “หน่วยติดตามแผนว ŭจัยชาติ” เพืŜอติดตาม
แนวโน้มทุนสําคัญ 

๒) ปรับหัวข้อว ŭจัยให้ตอบเปŠาหมาย SDGs, BCG หร ųอแผนงานเร่งด่วน
ระดับประเทศ 

๓) สรา้งความรว่มมือกับภาคอุตสาหกรรม/ท้องถิŜน เพืŜอให้ข้อเสนอว ŭจัย 
มีฐานผู้ใชง้านจร ŭง 

๔) จัดทําระบบมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยพัฒนาระบบหร ųอ
แนวทางเพืŜอให้ผู้เกีŜยวข้อง เช่น นักว ŭจัย หน่วยงาน ผู้ใช้งาน ได้มีส่วน
รว่มในการวางแผน ดําเนินงาน และเสนอความคิดเห็นต่อโครงการต่าง ๆ 

๕) จดักิจกรรม "Research Day" เพืŜอเปŭดโอกาสให้นักว ŭจยันําเสนอผลงาน 
พรอ้มเชิญหน่วยงานภายนอกมารว่มชมและแลกเปลีŜยนความรว่มมือ 
เพืŜอสนับสนุนการต่อยอดงานว ŭจยัสู่การใชง้านจร ŭง 

คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน 
คณะเทคโนโลยี
ว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ 

๓) คุณภาพของทีมว ŭจยัเคร ųŜองมือ
พืşนฐานขาดความน่าเชืŜอถือ
และประเมินศักยภาพความ
เชีŜยวชาญของบคุลากรทีŜมี
ประสิทธภิาพ 

๑) พัฒนาบุคลากรว ŭจยัอย่างต่อเนืŜอง เชน่ การเขียนข้อเสนอทุน การบร ŭหาร
โครงการ 

๒) เสร ŭมความน่าเชืŜอถือของห้องปฏิบัติการ / เคร ųอข่ายว ŭจยั เชน่ การรบัรอง
มาตรฐาน (ISO, GLP) 

๓) จัดทํา Research Portfolio ของทีมเพืŜอใช้แนบเสนอทุน พรอ้มข้อมูล
ผลงานว ŭจยัเด่น และใชร้ะบบ Mentorship ในการพัฒนานักว ŭจยัรุน่ใหม่
ให้พรอ้มแข่งขันทุน 



๕๑ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
๔) ดําเนินโครงการประเมินผลงานว ŭจัยและนวัตกรรมเพืŜอกําหนดทิศ

ทางการว ŭจยัและแนวทางการนําผลงานว ŭจยัและนวัตกรรมไปใชป้ระโยชน ์
๕) ดําเนินกิจกรรมแลกเปลีŜยนเร ůยนรูเ้คร ųอข่ายผู้ประสานงานว ŭจยั 

๒. ผลผลิตงานว ŭจยัไม่เปŪนไปตาม
เปŠาหมาย เนืŜองจาก ขัşนตอน
การขอทุนและเบิกจา่ยมีความ
ซบัซอ้นและล่าชา้ 

๑) จัดอบรมด้านการวางแผนว ŭจัยและการขอทุน พรอ้มจัดระบบพีŜเลีşยง
เพืŜอให้คําปร űกษาแก่นักว ŭจยั 

๒) จัดประชุมรายเดือนและใช้ Dashboard เพืŜอติดตามความคืบหน้า
โครงการว ŭจยัอย่างใกล้ชดิ 

๓) จัดทําคู่มือหร ųออินโฟกราฟŭกเกีŜยวกับขัşนตอนขอทุนและเบิกจ่าย พรอ้ม
วางแผนการดําเนนิงานทีŜเหมาะสมกับภาระงานนักว ŭจยั 

คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน 
คณะเทคโนโลยี
ว ŭทยาศาสตรสุ์ขภาพ 

ด้านกฏหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร (Compliance Risk) ประกอบด้วย ๑ ประเด็นความเสีŜยง 

ยุทธศาสตรที์Ŝ ๕ : องค์กรสมรรถนะสูงเพื ŜอความยัŜงยืน 

C1 ความเสีŜยงด้านกฎหมาย
และการกํากับดูแลทีŜ
เปลีŜยนแปลงรวดเรว็ 

ผลกระทบจากกฎหมายใหม่ทีŜ
เปลีŜยนแปลงอย่างรวดเรว็และ
ซบัซอ้น เนืŜองจาก 
๑. การปรบัปรุงและออก

กฎหมายใหม่บ่อยครัşง อาจทาํ
ให้องค์กร และผู้ปฏิบัติงาน
ปรบัตัวไม่ทัน อาจเกิดการ
ตีความผิดพลาดโดยไมเ่จตนา  
ทําให้เกิดต้นทุนจากการเสีย
ค่าปรบัหร ųอเสียชืŜอเสียง 

- ติดตามและสรุปกฎหมายใหม่ทีŜเกีŜยวข้องกับองค์กรอย่างต่อเนืŜองและ
ประชาสัมพันธใ์ห้บุคลากรในราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ทราบ ผ่านชอ่งทาง 
การสืŜอสารภายในองค์กร 

 

คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
สํานักงานราชว ŭทยาลัยฯ:  
ฝŝายนิติการ 



๕๒ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
๒. ขาดแหลง่ข้อมูลหร ųอ

ผู้ปฏิบัติงานทีŜมีความเชีŜยวชาญ
ในการตีความกฎหมายใหม ่

- ส่งบุคลากรไปอบรม/สัมมนา เพืŜอให้มีความเชีŜยวชาญในกฎหมายใหม่ 
และนําความรูที้Ŝได้มาถ่ายทอดให้แก่เจ้าหน้าทีŜทีŜเกีŜยวข้อง รวมถึงสรา้ง
เคร ųอข่ายกับหน่วยงานภายนอกเพืŜอขอคําปร űกษาหร ųอคาํแนะนํา 

๓. ผู้ปฏิบัติงานตีความกฎหมาย
คาดเคลืŜอน เนืŜองจาก ความ
ซบัซอ้นของเนืşอหากฎหมาย  
มักมีหลายมาตราหลายเง ųŜอนไข 

๑) ทําสืŜอประชาสัมพันธ ์(Infographic) เพืŜออธบิายเนืşอหาทางกฎหมายทีŜมี
ความซบัซอ้นโดยใชภ้าษาทีŜเข้าใจได้ง่าย 

๒) ประชาสัมพันธ์กฎหมายใหม่ในเพจหน่วยงาน และประชาสัมพันธ ์
ลงในอินทราเน็ตของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

๔. ขาดกลไก/ระบบทีŜเหมาะสมใน
การติดตาม ตรวจสอบ และ
ว ŭเคราะห์การเปลีŜยนแปลงของ
กฎหมายทีŜเกีŜยวข้องกับองค์กร
อย่างเปŪนระบบ 

- จดัประชุมเพืŜอสรุปการเปลีŜยนแปลงของกฎหมายและเตร ůยมแนวทางใน
การปฏิบัติตามกฎหมายใหม่ เปŪนรายไตรมาส 

ความเสีŜยงด้านการทุจร ŭต (Fraud Risk) จาํนวนความเสีŜยง ๔ ประเด็น  
ยุทธศาสตรที์Ŝ ๕ : องค์กรสมรรถนะสูงเพื ŜอความยัŜงยืน 

Fr1 ความเสีŜยงด้านธรรมาภิบาล
และการทุจร ŭตเชงิระบบ 

๑. การรบัหร ųอเร ůยกรบัทรพัย์สิน
จากการใชอ้ํานาจในตําแหน่ง
หน้าทีŜ ด้านการจดัซืşอจดัจา้ง  
เพืŜอผลประโยชนข์องตนเองและ
พวกพ้อง (ปปท.+ปปช.) 
เนืŜองจาก 

๑) กําหนดขัşนตอนการจดัซืşอจดัจา้งอย่างรดักุม มีการตรวจสอบหลายระดับ  
๒) ดําเนินการจัดหาพัสดุ โดยว ŭธกีารประกาศเชิญชวนทัŜวไป (e-bidding) 

เพืŜอให้เกิดความโปรง่ใส 
๓) จัดทําแบบฟอรม์เปŭดเผยความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และกําหนดให้

รายงานต่อหัวหน้าหน่วยงานก่อนเข้ารว่มกระบวนการจดัซืşอ 
๔) จดัทําประกาศการมอบอํานาจและขอบเขตอํานาจหน้าทีŜในการพจิารณา/

อนุมัติจดัซืşอแต่ละระดับให้ชัดเจน ตรวจสอบย้อนกลับได้ พรอ้มลงนาม
รบัทราบจากผู้มีส่วนเกีŜยวข้อง 

คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
สํานักงานราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์ :  
ฝŝายจดัซืşอจดัจา้ง 



๕๓ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
๑) ไมม่ีระบบควบคุมภายในหร ųอ

กลไกตรวจสอบการจดัซืşอจดั
จา้งทีŜมีประสิทธภิาพ 

๒) บุคลากรมผีลประโยชน์ทับ
ซอ้นกับผู้เสนอราคาหร ųอ
คู่สัญญา 

๓) การใชอ้ํานาจเกินขอบเขตของ
ผู้มีอํานาจในการพิจารณา/
อนุมัติจดัซืşอ 

๔) ขาดการรบัรูข้องระบบติดตาม
เร ųŜองรอ้งเร ůยน 

๑) สร้างการรับรู้ช่องทางร้องเร ůยนผ่านทุกแพลตฟอร์ม เช่น เว็บไซต์  
ปŠายประชาสัมพันธ ์Facebook และ Line Official 

๒) เสร ŭมสรา้งความรูกั้บเจา้หน้าทีŜทุกหน่วยงานเกีŜยวกับว ŭธกีารรบัเร ųŜอง ส่งต่อ 
ติดตาม และรายงานผลสืŜอสารและสรา้งความเชืŜอมัŜน “ชอ่งทางรอ้งเร ůยน
ทีŜปลอดภัย” เช่น ตู้รบัฟŚงความคิดเห็น กล่องรอ้งเร ůยนออนไลน์ พรอ้ม
ระบบคุ้มครองผู้แจง้เบาะแส 

๒. โครงการทีŜมีวงเง ŭนสงูมีโอกาส
เกิดการทุจร ŭต (ปปท.) เนืŜองจาก 
๑) ขาดระบบบร ŭหารจดัการความ

เสีŜยงทีŜบูรณาการและมี
ประสิทธภิาพ 

- จดัทําการว ŭเคราะห์ความเสีŜยงของโครงการ 
 

๑. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
สํานักงานราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์ : ฝŝาย
ยุทธศาสตร ์



๕๔ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
๒) การกําหนด TOR ไมโ่ปรง่ใส 

อาจเอืşอประโยชน์ให้รายใด
รายหนึŜง 

- แต่งตัşงคณะกรรมการจดัทาํรา่ง TOR ทีŜมีผู้แทนหลายฝŝาย (๒. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
โรงพยาบาลจุฬาภรณ ์
๓. คณะกรรม 
การบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
ส่วนงานสํานักงาน 
ราชว ŭทยาลยัจุฬาภรณ์ : 
ฝŝายนิติการ) 

๓) กระบวนการคัดเลือก 
ผู้เสนอราคาไม่เปŪนธรรม 
หร ųอมีการฮัşวประมูล 

๑) ใชว้ ŭธกีารประกาศเชญิชวนทัŜวไป (e-bidding) เพืŜอให้เกิดความโปรง่ใส 
๒) จดัให้มีการลงนามแสดงความบร ŭสุทธิŧใจ 

๔) เจา้หนา้ทีŜทีŜเกีŜยวข้องมี
ผลประโยชน์ทับซอ้น หร ųอ
เร ůยกรบัสินบน 

- จัดทําทะเบียนบัญชีแสดงการรับของขวัญ ของกํานัล และรายงาน
ผู้บังคับบัญชาสูงสุด 

๓. การรบัหร ųอเร ůยกรบัทรพัย์สิน
เพืŜออํานวยความสะดวกใน
กระบวนการสรรหาบุคลากร 
(ปปช.) เนืŜองจาก 
๑) คณะกรรมการสรรหา 

มีอํานาจเต็มในการพิจารณา
คัดเลือกโดยไม่มีระบบ
ตรวจสอบ 

๒) ผู้ปฏิบัติงานเลือกปฏิบัติหร ųอ
ละเว้นการปฏิบัติเพืŜอเอืşอต่อ
การทุจร ŭตหร ųอแสวงหา
ผลประโยชน์ทีŜมิควรได้โดย
ชอบเพืŜอตนและผู้อืŜน 

๑) แต่งตัşงคณะกรรมการสรรหาหลายฝŝายรวมถึงตัวแทนจากหน่วยงานกลาง  
๒) จดัทําเกณฑ์การประเมินทีŜเปŪนลายลักษณ์อักษร 
๓) จดัทาํคู่มือปฏิบัติงานให้ครอบคลุมทกุกระบวนการทํางาน และใชแ้บบฟอรม์

เกณฑ์การประเมินทีŜได้รบัการขึşนทะเบียนทีŜเปŪนมาตรฐานเดียวกัน 
๔) มีการเก็บหลักฐานการตัดสินและให้คะแนนไว้อย่างครบถ้วน และใช้  

E-mail ส่วนกลางในการติดต่อ เพืŜอให้ตรวจสอบย้อนหลังได้ 
๕) มีระบบการตอบกลับ E-mail ให้กับผู้เข้ารบัการสัมภาษณ์ทราบผลทุกครัşง

เมืŜอการสัมภาษณ์เสรจ็สิşน 

๑. คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน
สํานักงานราชว ŭทยาลัย
จุฬาภรณ์ :  
ฝŝายทรพัยากรบุคคล 
(๒. ฝŝายพัฒนาคุณภาพ 
๓. ฝŝายพัฒนาเพืŜอความ
ยัŜงยืน) 



๕๕ 
 

 
 

ทีŜ รายการความเสีŜยง 
ปŚจจัยเสีŜยง/ 

เหตุการณ์เสีŜยง 
มาตรการบร ŭหารและควบคุมความเสี Ŝยง 

หน่วยงานทีŜ 
เสนอความเสีŜยง 

(หน่วยงานรบัผิดชอบ) 
๓) ไม่มีหลักเกณฑ์ทีŜชดัเจน 

โปรง่ใสหร ųอมีการให้คะแนน
โดยใชดุ้ลยพินิจ 

๔) ผู้สมัครบางรายสามารถติดต่อ
หร ųอให้ผลประโยชน์กับ 
ผู้มีอํานาจโดยตรง 

๑)  ควบคุมกํ ากับใ ห้ ผู้ปฏิ บัติงานปฏิบัติตามคู่ มือโดยใช้มาตรฐาน  
ISO 9001 

๒) มีมาตรการปŠองกันการขัดกันระหว่าง ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ 
ส่วนรวม  

๓) ประกาศนโยบายงดรบั ของขวัญของกํานัลทุกชนิด เพืŜอตอบแทนการ
ปฏิบัติหน้าทีŜ 

๔. การรบัหร ųอเร ůยกรบัทรพัย์สิน
 ในการคัดเลือกผู้สมัครรอบ 
 Portfolio (ปปช.) เนืŜองจาก 
 มีโอกาสในการรบัหร ųอเร ůยก
 รบัทรพัย์สินจากผู้สมัคร เพืŜอ
 เอืşอประโยชนใ์ห้กับผู้สมัครใน
 การเข้ารบัการศึกษาใน
 หลักสูตรทีŜต้องการ ในรอบ 
 Portfolio  

๑) การกําหนดรายละเอียด หลักเกณฑ์ และเง ųŜอนไขของผู้สมัคร ในรูปแบบ
คณะกรรมการ 

๒) จัดให้มีการประชาสัมพันธ์การรบัสมัคร ทีŜมีรายละเอียดต่าง ๆ ครบถ้วน 
เพืŜอให้บุคคลทัŜวไปได้รบัทราบ ก่อนดําเนินกระบวนการรบัสมัคร 

๓) จัดทํารายการแสดงข้อมูลของผู้สมัคร ตามหลักเกณฑ์ และเง ųŜอนไขทีŜ
กําหนด (Check List) เพืŜอระบุความครบถ้วนของเอกสารผู้สมัคร 

๔) มีการตรวจสอบและรบัรองข้อมูลจากผู้บังคับบัญชา 

คณะกรรมการบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ส่วนงาน 
ด้านการศึกษา 



๕๖ 
 

 
 

บทว ŭเคราะห์/ข้อสังเกต  
 
 จากข้อมูลประเด็นความเสีŜยงในด้านต่าง ๆ จะพบว่า ในปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
มีความเสีŜยงอยู่ในระดับสูงเกือบทุกด้าน ยกเว้นประเด็นความเสีŜยงด้านทีŜสอดคล้องกับแผนบร ŭหารความ
ต่อเนืŜอง เปŪนความเสีŜยงทีŜอยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ และสามารถดําเนินการควบคุมภายในตามมาตรการ 
ทีŜกําหนดไว้ สําหรบัประเด็นความเสีŜยงทีŜอยู่ในระดับสูง ซึŜงเปŪนเหตุการณ์ความเสีŜยงทีŜคณะกรรมการบร ŭหาร
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์และหน่วยงานภายในระบุ ดังนีş 

 ความเสีŜยงด้านกลยุทธ์ ได้แก่ ความเสีŜยงด้านขีดความสามารถและธรรมาภิบาลบุคลากร 
(ระดับความเสีŜยง ๒๐) สาเหตุมาจาก การขาดแผนสืบทอดตําแหน่ง ไม่มีระบบประเมินศักยภาพและการ
เติบโต ขาดการพัฒนาและถ่ายทอดความรูอ้ย่างต่อเนืŜอง และไม่สามารถรกัษาบุคลากรทีŜมีศักยภาพ  

 ความเสีŜยงด้านการเง ŭน ได้แก่ ความเสีŜยงด้านการเง ŭน การคลัง และความยัŜงยืนองค์กร (ระดับ
ความเสีŜยง ๑๕) สาเหตุมาจาก การวางแผนทางการเง ŭนในระยะยาว อาจไม่เปŪนไปตามแผนทีŜกําหนด การ
เปลีŜยนแปลงทางเศรษฐกิจหร ųอนโยบายของต่างประเทศ การเบิกจ่ายงบประมาณ ไม่เปŪนไปตามแผน
งบประมาณทีŜตัşงไว้และการบร ŭหารงบประมาณขององค์กรขาดความคล่องตัว และสาเหตุความเสีŜยงเกีŜยวกับ
การทุจร ŭตการเบิกจ่ายเง ŭน เนืŜองจาก ขาดระบบการควบคุมภายในทีŜเหมาะสม ขาดความโปรง่ใสในการใช้
จา่ยเง ŭนงบประมาณ และบุคลากรขาดจติสํานึกในการรกัษาผลประโยชน์ส่วนรวม เปŪนต้น 

 ความเสีŜยงด้านการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความเสีŜยงด้านความมัŜนคงไซเบอรแ์ละการดําเนินงาน
ต่อเนืŜอง (ระดับความเสีŜยง ๒๐) สาเหตุมาจาก ความเสีŜยงจากภัยไซเบอร ์การควบคุมความปลอดภัยของ
ข้อมูลไม่เพียงพอ ประเด็นความเสีŜยงด้านสิŜงแวดล้อมความปลอดภัย และความยัŜงยืน (ระดับความเสีŜยง ๑๕) 
สาเหตุมาจาก การจดัการสิŜงแวดลอ้มขาดประสิทธภิาพ การประเมิน ISO ๑๔๐๐๑ ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน การ
จดัการขยะ ของเสีย และมลพิษไม่ถูกต้อง ขาดการพิจารณากฎหมายสิŜงแวดล้อมโดยรวม ชืŜอเสียงภาพลักษณ์
องค์กรเกิดความเสียหาย เนืŜองจาก บุคลากร/นักศึกษาโพสต์ข้อความหร ųอว ůดีโอทีŜส่งผลเสียต่อภาพลักษณ์
องค์กร นักศึกษาถูกคุกคามทางเพศและความปลอดภัยด้านชีว ŭตและทรพัย์สินของบุคลากร การรบัมือเมืŜอ
เกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน ซึŜงเปŪนปŚจจยัเสีŜยงเกีŜยวกับ การรบัมือในการจดัการด้านสาธารณสุขรองรบัเมืŜอเกิดโรค
อุบัติใหม่ และการรบัมือเมืŜอเกิดอุบัติเหตุหร ųอเหตุฉุกเฉินทีŜส่งผลให้ไม่สามารถใชพื้şนทีŜปฏิบัติงานได้ การสูญ
หายของครุภัณฑ์ราคาสูง อีกทัşงยังมีประเด็นความเสีŜยงด้านคุณภาพผลผลิตทางการศึกษาและว ŭจัย (ระดับ
ความเสีŜยง ๑๐) สาเหตุมาจากการผลิตบัณฑิตไม่เปŪนไปตามเปŠาหมาย เนืŜองจาก การรบันักศึกษาเข้าใหม่ไม่
เปŪนไปตามเปŠาหมาย หลักสูตรไม่ตอบโจทย์ผู้เร ůยน/ตลาดแรงงาน และนโยบายภายนอกเปลีŜยนแปลง 
ผลผลิตงานว ŭจยัไม่เปŪนไปตามเปŠาหมาย เนืŜองจาก ความไม่แน่นอนของแหลง่ทุนว ŭจยัภายนอก ทิศทางงานว ŭจยั
ไม่สอดคล้องกับความต้องการหลักของประเทศหร ųอยุทธศาสตรห์น่วยทุน คุณภาพทีมว ŭจัยและเคร ųŜองมือ
พืşนฐานขาดความน่าเชืŜอถือและผลผลิตงานว ŭจยัไม่บรรลุตามเปŠาหมาย เปŪนต้น 

 ความเสีŜยงด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร ได้แก่ ความเสีŜยงด้านกฎหมายและ
การกํากับดูแลทีŜเปลีŜยนแปลงรวดเรว็ (ระดับความเสีŜยง ๑๐) เนืŜองจาก การปรบัปรุงกฎหมายบ่อยครัşง ขาด
ผู้เชีŜยวชาญหร ųอแหล่งข้อมูลทีŜน่าเชืŜอถือ ความซบัซอ้นของกฎหมาย และขาดระบบติดตามและว ŭเคราะห์การ
เปลีŜยนแปลงกฎหมาย เปŪนต้น 

 ความเสีŜยงด้านการทุจร ŭต ซึŜงเปŪนความเสีŜยงทีŜสํานักงานคณะกรรมการปŠองกันและปราบปราม
การทุจร ŭตในภาครฐั (สํานักงาน ป.ป.ท.) กําหนดให้หน่วยงานภาครฐั ดําเนินการให้เปŪนไปตามคู่มือการประเมิน
ความเสีŜยงการทุจร ŭต เพืŜอสรา้งมาตรการในการปŠองกันการทุจร ŭต และกํากับติดตามการปฏิบัติให้เห็นผลเปŪน
รูปธรรม รวมทัşงสํานักงานคณะกรรมการปŠองกันและปราบปรามการทุจร ŭตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ใน
ฐานะหน่วยงานเจา้ภาพในการประเมินคุณธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ได้



๕๗ 
 

 
 

กําหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดทําข้อมูลสาธารณะ (OIT) จํานวน ๒๘ ข้อมูล ซึŜงหนึŜงในข้อมูลดังกล่าว 
กําหนดให้ดําเนินการประเมินความเสีŜยงทีŜอาจเกิดการให้หร ųอรบัสินบนจากการดําเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน (O๒๓) ได้แก่ ความเสีŜยงด้านธรรมาภิบาลและการทุจร ŭตเชิงระบบ (ระดับความเสีŜยง ๑๐) ซึŜงเปŪน
ประเด็นความเสีŜยงเกีŜยวกับ การรบัหร ųอเร ůยกรบัทรพัย์สินจากการใชอ้ํานาจในตําแหน่งหน้าทีŜ ด้านการจัดซืşอ 
จดัจา้งเพืŜอผลประโยชน์ของตนเองและพวกพ้อง เนืŜองจาก ขาดระบบควบคุมภายในและกลไกตรวจสอบทีŜมี
ประสิทธิภาพ ความเสีŜยงจากผลประโยชน์ทับซ้อนของบุคลากร การใช้อํานาจเกินขอบเขต การขาดระบบ
ติดตามและรบัรูเ้ร ųŜองรอ้งเร ůยน โครงการทีŜมีวงเง ŭนสูงมีโอกาสเกิดการทุจร ŭต เนืŜองจาก ขาดระบบบร ŭหารจดัการ
ความเสีŜยงทีŜบูรณาการและมีประสิทธภิาพ การกําหนด TOR ไม่โปรง่ใส กระบวนการคัดเลือกผู้เสนอราคาไม่
เปŪนธรรม และเจา้หน้าทีŜเกีŜยวข้องมีผลประโยชน์ทับซอ้นหร ųอเร ůยกรบัสินบน การรบัหร ųอเร ůยกรบัทรพัย์สินเพืŜอ
อํานวยความสะดวกในกระบวนการสรรหาบคุลากร เนืŜองจาก คณะกรรมการสรรหามีอํานาจเต็มโดยไม่มีระบบ
ตรวจสอบ ผู้ปฏิบัติงานเลือกปฏิบัติหร ųอละเว้นการปฏิบัติ ไม่มีหลักเกณฑ์หร ųอมาตรฐานทีŜชดัเจนและโปรง่ใส 
ผู้สมัครสามารถติดต่อหร ųอให้ผลประโยชน์กับผู้มีอํานาจโดยตรง เหตุการณ์เสีŜยงเกีŜยวกับการรบัหร ųอเร ůยกรบั
ทรพัย์สินในการคัดเลือกผู้สมัครรอบ Portfolio เปŪนต้น 
  ทัşงนีş แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ประจําปů
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ ได้กําหนดแนวทางการบร ŭหารความเสีŜยงและระบุหน่วยงานรบัผิดชอบไว้ เพืŜอลดหร ųอ
ขจัดความเสีŜยงทีŜคาดว่าจะเกิดขึşน และสามารถติดตามประเมินผลการดําเนินการตามแผนบร ŭหาร 
ความเสีŜยงฯ ต่อไป 
 
๔.๓ ข้อเสนอแนะ  
 
 เพืŜอให้การบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ในปůงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๙ เปŪนไปตามแผนทีŜกําหนดไว้ ต้องดําเนินการ ดังนีş 

๑. ดําเนินการประกาศแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ประจําปůงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๙ เพืŜอให้ทุกหน่วยงานได้รบัทราบและปฏิบัติให้บังเกิดผล 

๒. ดําเนินการตามแนวทางการปรับปรุง การควบคุมภายในทีŜนายกรัฐมนตร ůเห็นชอบตามทีŜ 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์เสนอ คือ  

๒.๑ ความเสีŜยงด้านการเง ŭนในประเด็นการบร ŭหารงบประมาณอาจขาดประสิทธิภาพ 
เนืŜองจาก มีการเบิกจ่ายงบประมาณ ตŵากว่าแผนการใช้จ่ายงบประมาณทีŜกําหนด โดยต้องเรง่ดําเนินการ
ประชุมคณะกรรมการติดตามผลการปฏิบัติงานและเรง่รดัการใชจ้า่ยงบประมาณทุกไตรมาส พรอ้มทัşงรายงาน
ปŚญหาอุปสรรค เพืŜอพิจารณาปรบัปรุงการใชจ้า่ยงบประมาณแผ่นดินให้เปŪนไปตามกรอบระยะเวลาทีŜกําหนด 
รวมทัşงกําหนดให้มีการรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณต่อทีŜประชุมประสานภารกิจราชว ŭทยาลัย 
จุฬาภรณ์ทุกเดือน (ผู้รบัผิดชอบ: ฝŝายเลขาธกิารราชว ŭทยาลัย ในฐานะฝŝายเลขานุการประชุมประสานภารกิจ 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์/ฝŝายยุทธศาสตร/์ทุกหน่วยงานทีŜเกีŜยวข้อง) 

๒.๒ ความเสีŜยงด้านการปฏิบัติงาน จาํนวน ๒ ประเด็น ประกอบด้วย  
 ประเด็นทีŜ ๑ เร ųŜอง การบร ŭหารทรพัยากรบุคคลทีŜอาจขาดประสิทธภิาพ เนืŜองจาก ขาดระบบ

การประเมินขีดความสามารถและพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีศักยภาพสูงพรอ้มเข้าสู่ตําแหน่งทีŜสูงขึşน
โดยต้องเร่งดําเนินการจัดทําการประเมินสมรรถนะตามหน้าทีŜงาน (Competency Assessment)  
รายตําแหน่ง จัดกลุ่มบุคลากรทีŜมีศักยภาพสูงและเหมาะสมต่อการเตร ůยมตัวขึşนตําแหน่งสําคัญในอนาคต 
(Talent Pool หร ųอ High Potential List) และจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล (IDP) สําหรับผู้มีศักยภาพ 
(ผู้รบัผิดชอบ: ฝŝายทรพัยากรบคุคล) 



๕๘ 
 

 
 

 ประเด็นทีŜ ๒ เร ųŜอง ความปลอดภัยของระบบสารสนเทศทีŜอาจมีประสิทธภิาพไม่เพียงพอ 
เนืŜองจากผู้ใชง้านภายในองค์กร มีความประมาทในการทําให้ข้อมูลส่วนบุคคลรัŜวไหล โดยต้องเรง่ดําเนินการ
จัดอบรมให้บุคลากรเข้าใจความเสีŜยงจากการใช้ระบบไอที เช่น รูปแบบของการโจมตีทางไซเบอร ์เพืŜอลด
ความประมาทของบุคลากร กําหนดสิทธิŧผู้ใช้ตามหน้าทีŜความรบัผิดชอบ และใช้ระบบการพิสูจน์ตัวตนแบบ
หลายชัşน เพืŜอลดความเสีŜยงในการแอบอ้างตัวตน (ผู้รบัผิดชอบ: ฝŝายเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

๒.๓ ความเสีŜยงด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร ในประเด็นเกีŜยวกับกฏหมาย 
ข้อบังคับและระเบียบต่าง ๆ ยังไม่สอดคล้องกับกฎหมายหลัก เนืŜองจาก ข้อกฎหมายมีการเปลีŜยนแปลงบ่อย 
ส่งผลให้หน่วยงานอาจปรบัเปลีŜยนกฎระเบียบภายในไม่ทันตามกฎหมายหลัก โดยต้องเรง่ดําเนินการจัดทํา
ระบบแจ้งเตือนผ่านอีเมล อินทราเน็ต หร ųอกลุ่มไลน์ภายใน เพืŜอสืŜอสารการเปลีŜยนแปลง ด้านกฎหมายย่าง
รวดเรว็ มอบหมายเจา้หน้าทีŜเฉพาะ เพืŜอคอยติดตามข่าวสารและการเปลีŜยนแปลงกฎหมายอย่างสมŵาเสมอ 
จดัอบรม/ประชุมเชงิปฏิบัติการ สรุปข้อกฎหมายใหม่ และแนวปฏิบัติทีŜเกีŜยวข้องให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
อย่างสมŵาเสมอ (ผู้รบัผิดชอบ: ฝŝายนิติการ/หน่วยงานทีŜเกีŜยวข้อง) 

๓. เพืŜอให้การประกาศใชแ้ผนบร ŭหารความเสีŜยงและการรายงานผลการควบคุมภายในต่อหน่วยงาน
ภายนอกเปŪนไปตามกรอบระยะเวลาทีŜกฎหมายกาํหนด คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
จึงได้กําหนดระยะเวลาในการดําเนินงาน โดยให้ทุกหน่วยงานทีŜได้รบัมอบหมายให้เปŪนผู้รบัผิดชอบต้องเรง่
ปฏิบัติตามแนวทางการบร ŭหารจัดการความเสีŜยง และแนวทางการควบคุมภายในอย่างเครง่ครดั ตามกรอบ
ระยะเวลาทีŜกําหนด ดังนีş 

๓.๑ การประเมินผลการควบคุมภายใน ทุกปůงบประมาณ 
 กําหนดให้รายงานผลการดําเนินงาน ภายในเดือนมิถุนายน  
๓.๒ การบร ŭหารความเสีŜยง ได้กําหนดให้รายงานผลการดําเนินงานปůงบประมาณละ ๒ ครัşง ดังนีş 
 - ครัşงทีŜ ๑ ภายในเดือนกุมภาพันธ ์(รอบ ๖ เดือน) 
 - ครัşงทีŜ ๒ ภายในเดือนกรกฎาคม (รอบ ๑๒ เดือน) 

 ๔. ผู้บังคับบัญชาและผู้ทีŜรบัผิดชอบการขับเคลืŜอนยุทธศาสตร ์ต้องกํากับดูแลและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานอย่างใกล้ชดิ  
 


