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คํานํา 
 

การดําเนินงานด้านบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้เร ŭŜม
ดําเนินการโดยการจดัโครงการเชงิปฏิบติัการ เพืŜอให้ความรูแ้ก่บุคลากรตัşงแต่ปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ และได้
มีการพัฒนาอย่างต่อเนืŜอง เพืŜอให้บุคลากรทุกคนให้ความสําคัญและปฏิบัติเปŪนภารกิจประจําวันของการ
ปฏิบัติงาน  

ในปůงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ได้มีการประกาศนโยบายการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ เพืŜอให้การดําเนินการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในอย่างเปŪนระบบ บูรณาการ 
ในทุกระดับ ให้ทุกหน่วยงานและบุคลากรรว่มเปŪนเจ้าของความเสีŜยง มีการว ŭเคราะห์ วางมาตรการ กํากับ
ติดตาม และรายงานผลอย่างเหมาะสม ภายใต้ระดับความเสีŜยงทีŜยอมรบัได้ เพืŜอสนับสนุนการบรรลุยุทธศาสตร ์
การพัฒนาองค์กรอย่างมัŜนคง ยัŜงยืน โปรง่ใส มีธรรมาภิบาล และมุ่งสู่การเปŪนองค์กรสมรรถนะสูง (High 
Performance Organization : HPO) ในทุก ๆ ด้านตามพระปณิธานได้อย่างแท้จร ŭง 

ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน จงึได้จดัทําคู่มือในการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการ
ควบคุมภายในราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ เพืŜอให้ทุกส่วนงานของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ มีแนวทางในการบร ŭหาร
จดัการความเสีŜยงและการควบคุมภายในให้เปŪนไปในทิศทางเดียวกัน โดยหวังเปŪนอย่างยิŜงว่าจะเปŪนประโยชน์
ต่อทุกส่วนงานของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์และส่งผลให้การดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามทีŜกําหนดไว้ได้อย่าง
มีประสิทธภิาพและได้ประสิทธผิลต่อไป 

 

ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน 

สํานักงานราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 

 

 

 

 
 

 
 



 

สารบัญ 
 

 หน้า 
บททีŜ ๑ บทนํา  
 ๑.๑ ความเปŪนมา ๑ 
 ๑.๒ ความหมายและความจาํเปŪนต้องมีการบร ŭหารความเสีŜยงและ 

 การควบคุมภายใน 
๕ 

 ๑.๓ กระบวนการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ๖ 
 ๑.๔ บทบาทหน้าทีŜและความรบัผิดชอบของผู้ทีŜเกีŜยวข้อง ๖ 
  - บทบาทหน้าทีŜของผู้รบัผิดชอบหลักของการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุม 

    ภายใน 
๗ 

  - บทบาทหน้าทีŜของการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
   ระดับหน่วยงาน 

๑๑ 

  - บทบาทหน้าทีŜของการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
   ระดับราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ (ภาพรวม) 

๑๔ 

 ๑.๕ ขัşนตอนการดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของ 
 ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

๑๗ 

 ๑.๖ ศัพท์เฉพาะ/คํานิยาม ๒๐ 
บททีŜ ๒ การจัดทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
    ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 

 ๒.๑ การว ŭเคราะห์ความเสีŜยงในมิติของการขับเคลืŜอนยุทธศาสตร ์ ๒๒ 
 ๒.๒ การว ŭเคราะห์ความเสีŜยงในมิติของ COSO ๒๒ 
 ๒.๓ การว ŭเคราะห์และประเมนิความเสีŜยง ๒๓ 
 ๒.๔ การกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสีŜยง ๒๓ 
 ๒.๕ การจดัการความเสีŜยง ๒๗ 
 ๒.๖ การว ŭเคราะห์ประโยชน์ทีŜจะได้รบัเทียบกับค่าใชจ้า่ย (Cost-Benefit Analysis) ๒๘ 
 ๒.๗ การกําหนดตัวชีşวัดความเสีŜยงทีŜสําคัญ (Key Risk Indicators : KRIs) ๓๐ 
บททีŜ ๓ แบบรายงานการจัดทําแผนบร ŭหารความเสี Ŝยงและการควบคุมภายใน  
 สําหรบัหน่วยงาน 

 

 ๓.๑ แบบรายงาน การจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยง   
       - ส่วนทีŜ ๑ แบบการว ŭเคราะห์/ค้นหาความเสีŜยง ๓๔ 
       - ส่วนทีŜ ๒ แบบรายงานผลการจดัการความเสีŜยง  ๓๖ 
 ๓.๒ แบบรายงาน การประเมินผลการควบคมุภายใน   
       - ส่วนทีŜ ๑ แบบสอบถามการควบคุมภายใน (แบบรายงานทีŜ ๓) ๓๘ 
       - ส่วนทีŜ ๒ แบบรายงานการประเมินผลการควบคมุภายใน (ปค.๔) (แบบรายงานทีŜ ๔) ๓๙ 



 

สารบัญ (ต่อ)  

 หน้า 
ภาคผนวก  

๑ ปฏิทินการดําเนินการ การจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน 
ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  

 

๒ หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สําหรบั หน่วยงานของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 

๓ หลักเกณฑก์ระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลกัเกณฑ์ปฏิบัติการบร ŭหารจดัการ
ความเสีŜยง สําหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๒ 

 

๔ หลักการบร ŭหารจดัการความเสีŜยงระดับองค์กร พ.ศ. ๒๕๖๔  
 



 
 

บททีŜ ๑ 
บทนํา 

 
๑.๑ ความเปŪนมา 

พระราชบัญญัติว ŭนัยการเง ŭนการคลังของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๑ หมวด ๔ การบัญชี การรายงาน และการ
ตรวจสอบ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงานของรฐัจดัให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคมุภายใน และการ
บร ŭหารจดัการความเสีŜยง โดย กระทรวงการคลังได้ออกหลักเกณฑ์ ดังนีş 

๑) หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สําหรบั หน่วยงานของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๑  ให้คํานิยามของ “การควบคุมภายใน” ว่าเปŪน กระบวนการปฏิบัติงานทีŜ 
ผู้กํากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรฐั ฝŝายบร ŭหาร และบุคลากรของหน่วยงานของรฐัจัดให้มีขึşน เพืŜอสรา้ง 
ความมัŜนใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การดําเนินงานของหน่วยงานของรฐั จะบรรลุวัตถุประสงค์ด้านการดําเนินงาน 
ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตาม กฎหมาย ระเบยีบ และข้อบังคับ โดยมีวัตถุประสงค์ ดังนีş 

 เพืŜอให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน (Operation Objectives) 
ได้แก่ การบรรลุเปŠาหมายด้านการดําเนินงาน ตลอดจนการใช้ทรพัยากร การดูแลรกัษา
ทรพัย์สิน การปŠองกันหร ųอลดความผิดพลาด ตลอดจนความเสียหาย การรัŜวไหล การสิşนเปลือง 
หร ųอการทุจร ŭตใน หน่วยงาน  

 เพืŜอให้เกิดความเชืŜอถือได้ของการรายงานผล (Reporting Objectives) ทัşงการ รายงาน
ทางการเง ŭนและไม่ใชก่ารเง ŭนทีŜใชทั้şงภายในและภายนอกหน่วยงาน ในแง่ของความถูกต้อง 
เชืŜอถือ ได้ ทันเวลา โปรง่ใส หร ųอตามข้อกําหนดอืŜน ๆ  

 เพืŜอให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับทีŜเกีŜยวข้อง (Compliance 
Objectives) ได้แก่ การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับหร ųอมติคณะรัฐมนตร ů 
ทีŜเกีŜยวข้องกับการดําเนินงาน รวมทัşงว ŭธกีารปฏิบัติงานทีŜหน่วยงานได้กําหนดขึşน   

๒) หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบร ŭหารจัดการความเสีŜยง 
สําหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๒ ให้คํานิยามของ “การบร ŭหารจดัการความเสีŜยง” ว่าเปŪนกระบวนการ
บร ŭหารจดัการเหตุการณ์ทีŜอาจเกิดขึşนและส่งผลกระทบต่อหน่วยงานของรฐั เพืŜอให้หน่วยงานของรฐั สามารถ
ดําเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงเพืŜอเพิŜมศักยภาพและขีดความสามารถให้หน่วยงาน
ของรฐั โดยมีวัตถุประสงค์หลักทีŜสําคัญ ดังนีş 

 เพิŜมประสิทธิภาพการดําเนินงาน: เพืŜอให้การดําเนินงานมีประสิทธิผล บรรลุเปŠาหมาย 
ทีŜกําหนด และมีการบร ŭหารทรพัยากรอย่างคุ้มค่า 

 ลดความเสีŜยงและความเสียหาย: เพืŜอค้นหาปŚจจัยบ่งชีş ประเมิน และจัดการความเสีŜยง 
รวมทัşงลดโอกาสเกิดความเสียหาย การรัŜวไหล หร ųอการทุจร ŭตในหน่วยงาน 

 เปŪนมาตรฐานเดียวกัน:  เพืŜอเปŪนแนวทางปฏิบัติมาตรฐานสําหรบัหน่วยงานของรฐัทุกแห่ง
ในการบร ŭหารจดัการความเสีŜยงอย่างเปŪนระบบ 

 เสร ŭมสรา้งการบร ŭหารจัดการทีŜดี: เพืŜอให้เกิดความโปรง่ใส ความเชืŜอถือได้ของรายงาน
การเง ŭน/ไม่ใชก่ารเง ŭน และการปฏิบัติตามกฎระเบียบทีŜเกีŜยวข้อง 



๒ 
 

 ต่อมากรมบัญชกีลางได้กําหนดแนวทางการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงสําหรบัหน่วยงานของรฐั 
เร ųŜอง หลักการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงระดับองค์กร ขึşน เพืŜอให้หน่วยงานของรฐัสามารถนําหลักการดังกล่าว 
ไปปรบัใชใ้นการพัฒนาระบบการบร ŭหารจดัการความเสีŜยงให้เหมาะสมกับหน่วยงาน (ตามหนังสือกระทรวงการคลงั
ทีŜ กค ๐๔๐๙.๓/ว๓๖ ลงวันทีŜ ๓ กุมภาพันธ ์๒๕๖๔) โดยหลักการบร ŭหารจัดการความเสีŜยงระดับองค์กร แบ่งเปŪน  
๒ ส่วน ประกอบด้วย  

(๑) กรอบการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยง ประกอบด้วย ๘ หลักการ ดังนีş  
 การบร ŭหารจดัการความเสีŜยงต้องดําเนินการแบบบูรณาการทัŜวทัşงองค์กร 
 ความมุ่งมัŜนของผู้กํากับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรฐั และผู้บร ŭหารระดับสูง  
 การสรา้งและรกัษาบุคลากรและวัฒนธรรมทีŜดีขององค์กร  
 การมอบหมายหน้าทีŜความรบัผิดชอบด้านการบร ŭหารจดัการความเสีŜยง  
 การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย  
 การกําหนดยุทธศาสตร/์กลยุทธ ์วัตถุประสงค์ และการตัดสินใจ  
 การใชข้้อมูลสารสนเทศ  
 การพัฒนาอย่างต่อเนืŜอง 

(๒) กระบวนการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยง ประกอบด้วย ๗ กระบวนการ ดังนีş  
 การว ŭเคราะห์องค์กร 
 การกําหนดนโยบายการบร ŭหารจดัการความเสีŜยง 
 การระบุความเสีŜยง 
 การประเมินความเสีŜยง 
 การตอบสนองความเสีŜยง 
 การติดตามและทบทวน 
 การสืŜอสารและการรายงาน 

๓) กรอบการบร ŭหารความเสีŜยงองค์กร COSO ERM ๒๐๑๗ (Enterprise Risk Management—
Integrating with Strategy and Performance)  

COSO ERM ๒๐๑๗ เน้นการบูรณาการความเสีŜยงเข้ากับกลยุทธแ์ละผลการดําเนินงาน แบ่งเปŪน 
๕ องค์ประกอบ ๒๐ หลักการ (Principles) ทีŜเชืŜอมโยงกัน ช่วยให้องค์กรจัดการความเสีŜยงเพืŜอสรา้งและ
รกัษาคุณค่า ตลอดจนบรรลุเปŠาหมายทีŜวางไว้  

องค์ประกอบหลักของ COSO ERM ๒๐๑๗ : ๕ องค์ประกอบ ๒๐ หลักการ ได้แก่ 
(๑) การกํากับดูแลกิจการและวัฒนธรรมองค์กร (Governance and Culture) : กําหนด

โครงสรา้งการกํากับดูแล ความรบัผิดชอบ และสรา้งวัฒนธรรมความเสีŜยงภายในองค์กร 
หลักการทีŜ ๑ จดัตัşงคณะกรรมการดูแลด้านความเสีŜยง คณะกรรมการทําหน้าทีŜกํากับ

ดูแลกลยุทธแ์ละบร ŭหารความเสีŜยง 
หลักการทีŜ ๒ จดัตัşงโครงสรา้งการดําเนินงาน กําหนดโครงสรา้งองค์กรเพืŜอบรรลุกล

ยุทธแ์ละวัตถปุระสงค์ 
หลักการทีŜ ๓ ระบุวัฒนธรรมองค์กรทีŜต้องการ สร้างสภาพแวดล้อมทีŜส่งเสร ŭม

พฤติกรรมความเสีŜยงทีŜเหมาะสม 
หลักการทีŜ ๔ แสดงความมุ่งมัŜนในค่านิยมหลัก แสดงออกถึงความมุ่งมัŜนในค่านิยม

และจร ŭยธรรมขององค์กร 



๓ 
 

หลักการทีŜ ๕ จูงใจ พัฒนา และรกัษาบุคลากรทีŜมีความสามารถ สรา้งทรพัยากรบคุคล
ทีŜมีความรูค้วามสามารถสอดคล้องกับกลยุทธ ์ 

 (๒) การกําหนดกลยุทธแ์ละวัตถุประสงค์ (Strategy & Objective-Setting) บูรณาการ
การบร ŭหารความเสีŜยงเข้ากับการวางแผนเชิงกลยุทธ์และการกําหนดวัตถุประสงค์
ธุรกิจ 
หลักการทีŜ ๖ ว ŭเคราะห์บร ŭบทธุรกิจ (Context) พิจารณาปŚจจยัสภาพแวดล้อมทีŜส่งผล

ต่อระดับความเสีŜยง 
หลักการทีŜ ๗ ระบุระดับความเสีŜยงทีŜยอมรบัได้ (Risk Appetite) กําหนดประเภท

และปร ŭมาณความเสีŜยงทีŜองค์กรพรอ้มจะรบั 
หลักการทีŜ ๘ ประเมินกลยุทธ์ทางเลือก เปร ůยบเทียบความเสีŜยงของกลยุทธ์ต่างๆ 

ก่อนตัดสินใจ 
หลักการทีŜ ๙ กําหนดวัตถุประสงค์ธุรกิจ ตัşงเปŠาหมายทีŜสอดคล้องและสนับสนุน 

กลยุทธห์ลัก  
(๓) ผลการดําเนินงาน (Performance) ระบุ ประเมิน และตอบสนองต่อความเสีŜยงทีŜ

ส่งผลกระทบต่อการบรรลุเปŠาหมาย 
หลักการทีŜ ๑๐ ระบุความเสีŜยง (Risk Identification) ค้นหาความเสีŜยงทีŜอาจส่ง 

ผลกระทบต่อกลยุทธแ์ละเปŠาหมาย 
หลักการทีŜ ๑๑ ประเมินความรุนแรงของความเสีŜยง (Risk Severity) ว ŭเคราะห์โอกาส

และผลกระทบของความเสีŜยง 
หลักการทีŜ ๑๒ จดัลําดับความสําคัญของความเสีŜยง (Risk Prioritization) พิจารณา

เลือกจดัการความเสีŜยงทีŜสําคัญทีŜสุดก่อน 
หลักการทีŜ ๑๓ ดําเนินการตอบสนองต่อความเสีŜยง (Risk Response) เลือกแนวทาง

จดัการ เชน่ การยอมรบั การลด การหลีกเลีŜยง หร ųอการถ่ายโอนความเสีŜยง 
หลักการทีŜ ๑๔ พัฒนากรอบความเสีŜยงในภาพรวม (Portfolio View):  พิจารณา

ความเสีŜยงรวมทัŜวทัşงองค์กร  
(๔) การทบทวนและปรบัปรุงแก้ไข (Review & Revision) ทบทวนการดําเนินงานเพืŜอ

ปรบัปรุงประสิทธภิาพของการบร ŭหารความเสีŜยง 
หลักการทีŜ ๑๕ ประเมินการเปลีŜยนแปลงทีŜสําคัญติดตามปŚจจัยใหม่ๆ ทีŜเปลีŜยน

ประเด็นความเสีŜยงขององค์กร 
หลักการทีŜ ๑๖ ทบทวนความเสีŜยงและผลการดําเนินงาน ประเมินว่าผลการจัดการ

ความเสีŜยงเปŪนไปตามเปŠาหมายหร ųอไม่ 
หลักการทีŜ ๑๗ มุ่งมัŜนปรบัปรุงการบร ŭหารความเสีŜยงองค์กร พัฒนากระบวนการให้มี

ประสิทธภิาพยิŜงขึşน  
(๕) สารสนเทศ การสืŜอสาร และการรายงาน (Information, Communication, and 

Reporting): การแลกเปลีŜยนข้อมูลความเสีŜยงในทุกระดับเพืŜอสนับสนุนการตัดสินใจ 
จดัระบบข้อมูลและรายงานความเสีŜยงอย่างต่อเนืŜองทัŜวทัşงองค์กร  
หลักการทีŜ ๑๘ การยกระดับระบบสารสนเทศ ใชเ้ทคโนโลยีและข้อมูลเพืŜอสนับสนุน

การตัดสินใจเชงิกลยุทธ ์



๔ 
 

หลักการทีŜ ๑๙ การสืŜอสารข้อมูลความเสีŜยง สืŜอสารข้อมูลทัşงภายในและภายนอก
องค์กรอย่างทัŜวถึง 

หลักการทีŜ ๒๐ การรายงานผลความเสีŜยง วัฒนธรรม และผลการดําเนินงาน จัดทํา
รายงานในระดับต่างๆ เพืŜอการกํากับดูแล 

 
๔) มาตรฐานการจัดการความเสี Ŝยง (ISO 31000:2018) 

มาตรฐาน ISO 31000 : 2018 เปŪนมาตรฐานสากลทีŜ ใ ห้แนวทางการบร ŭหารความเสีŜยง 
แบบครอบคลุม เหมาะสําหรบัทุกประเภทองค์กร ทัşงภาครฐัและเอกชน โดยมุ่งให้การบร ŭหารความเสีŜยง 
เปŪนส่วนหนึŜงของการตัดสินใจ การดําเนินงาน และการกํากับดูแลกิจการ เพืŜอเสร ŭมสรา้งประสิทธิภาพ  
ความโปรง่ใส และความยัŜงยืนขององค์กร ทัşงนีş ISO 31000 ไม่ใชม่าตรฐานสําหรบัการรบัรอง (Certification) 
แต่สามารถใช้เปŪนแนวทางในการทวนสอบผ่านการตรวจสอบภายในหร ųอภายนอก เพืŜอให้มัŜนใจว่าระบบ
บร ŭหารความเสีŜยงขององค์กรมีความสอดคล้องกับแนวทางสากลและมีประสิทธิภาพตามหลักการบร ŭหาร
จัดการความเสีŜยงทีŜถูกต้อง การประยุกต์ใช้ ISO 31000 ยังช่วยเสร ŭมสร้างการกํากับดูแลกิจการทีŜดี  
โดยสนับสนุนให้ผู้บร ŭหารและผู้มีส่วนเกีŜยวข้องมีความเข้าใจทีŜชดัเจนในเร ųŜองความเสีŜยง และสามารถตัดสินใจ
เชงิกลยุทธไ์ด้อย่างมัŜนใจบนพืşนฐานข้อมูลทีŜถูกต้องและทันสมัย  

มาตรฐานประกอบด้วย ๓ องค์ประกอบหลัก ได้แก่ หลักการ (Principles) โครงสรา้งระบบบร ŭหาร
ความเสีŜยง (Framework) และ กระบวนการบร ŭหารความเสีŜยง (Process) ดังนีş 
 ๑) หลักการบร ŭหารความเสีŜยง (Principles) 
  ISO 31000 กําหนดหลักการสําคัญ ๘ ประการ เพืŜอให้ระบบบร ŭหารความเสีŜยงมีประสิทธภิาพ
และสอดคล้องกับเปŠาหมายขององค์กร ได้แก่ 

(๑) การบูรณาการ บร ŭหารความเสีŜยงต้องแฝงอยู่ในทุกกระบวนการและระดับขององค์กร 
(๒) มีโครงสรา้งและครอบคลุม มีกระบวนการทีŜชดัเจน ครอบคลุม และสมŵาเสมอ 
(๓) ปรบัให้เหมาะสมกับบร ŭบท ออกแบบให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม วัฒนธรรม และ

เปŠาหมายขององค์กร 
(๔) การมีส่วนรว่ม เปŭดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนรว่มและให้ข้อมูล 
(๕) ปรบัตัวตามการเปลีŜยนแปลง ระบบต้องมีความยืดหยุ่นและพรอ้มปรบัปรุงตามสถานการณ์ 
(๖) ใชข้้อมูลทีŜเชืŜอถือได้ ตัดสินใจจากข้อมูลทีŜถูกต้อง ทันสมัย และตรวจสอบได้ 
(๗) คํานึงถึงมนุษย์และวัฒนธรรม พิจารณาพฤติกรรมมนุษย์และวัฒนธรรมองค์กรทีŜมีผลต่อ

ความเสีŜยง 
(๘) การพัฒนาอย่างต่อเนืŜอง ปรบัปรุงการบร ŭหารความเสีŜยงอย่างสมŵาเสมอตามบทเร ůยนและ

ผลการประเมิน 
๒) โครงสรา้งระบบบร ŭหารความเสีŜยง (Risk Management Framework) จะช่วยให้องค์กร 

นําการบร ŭหารความเสีŜยงไปใชจ้ร ŭงอย่างเปŪนระบบและต่อเนืŜอง ประกอบด้วย ๕ ขัşนตอนหลัก ได้แก่ 
(๑) บทบาทนําและการสนับสนุนจากผู้บร ŭหาร ผู้บร ŭหารกําหนดทิศทาง นโยบาย เปŠาหมาย และ

สนับสนุนทรพัยากร 
(๒) การบูรณาการ บร ŭหารความเสีŜยงต้องเชืŜอมโยงกับกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กร และ

กระบวนการทํางาน 
(๓) การออกแบบระบบบร ŭหารความเสีŜยง ครอบคลุมการกําหนดบทบาทหน้าทีŜ นโยบาย

หลักเกณฑ์ ว ŭธปีระเมิน และเกณฑ์ยอมรบัความเสีŜยง 



๕ 
 

(๔) การดําเนินการ ได้แก่ การระบ ุว ŭเคราะห์ ประเมิน ติดตาม และรายงานความเสีŜยง 
(๕) การประเมินและปรบัปรุง ทบทวนประสิทธผิลของระบบและพัฒนาอย่างต่อเนืŜอง 

 
๓) กระบวนการบร ŭหารความเสี Ŝยง (Risk Management Process)  

(๑) การสืŜอสารและการให้คําปร űกษา (Communication and Consultation) : ดําเนินการ
ตลอดกระบวนการเพืŜอแลกเปลีŜยนข้อมูลกับผู้มีส่วนได้เสีย 

(๒) การกําหนดขอบเขต สภาพแวดล้อม และเกณฑ์ (Scope, Context and Criteria) กําหนด
เปŠาหมาย ขอบเขต สภาพแวดล้อมภายใน/ภายนอก และเกณฑ์การประเมินความเสีŜยง 

(๓) การประเมินความเสีŜยง (Risk Assessment): เปŪนหัวใจสําคัญ แบ่งเปŪน ๓ ขัşนตอนย่อย 
ขัşนตอนทีŜ ๑  การระบุความเสีŜยง (Risk Identification): ค้นหาและระบุเหตุการณ์ทีŜ

อาจเกิดขึşน 
ขัşนตอนทีŜ ๒ การว ŭเคราะห์ความเสีŜยง (Risk Analysis): ว ŭเคราะห์สาเหตุ โอกาสเกิด 

(Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
ขัşนตอนทีŜ ๓ การประเมินค่าความเสีŜยง (Risk Evaluation): จัดลําดับความสําคัญ

ของความเสีŜยงเพืŜอตัดสินใจ 
(๔) การจดัการความเสีŜยง (Risk Treatment): เลือกและนํามาตรการไปใช้ เชน่ ลด ถ่ายโอน

หลีกเลีŜยง หร ųอยอมรบัความเสีŜยง 
(๕) การติดตามและตรวจสอบ (Monitoring and Review): เฝŠาติดตามผลการจดัการความ

เสีŜยงอย่างต่อเนืŜอง  
 

๑.๒ ความหมายและความจําเป Ūนต้องมีการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  
 ความเสีŜยง คือ โอกาสทีŜจะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรัŜวไหลความสูญเปล่า หร ųอ

เหตุการณ์ทีŜไม่พึงประสงค์ หร ųอการกระทําใด ๆ ทีŜอาจเกิดขึşนภายใต้สถานการณ์ทีŜไม่แน่นอน ซึŜงอาจเกิดขึşน 
ในอนาคต และมีผลกระทบหร ųอทําให้การดําเนินงานไม่ประสบความสําเรจ็ตามวัตถุประสงค์และเปŠาหมาย
ขององค์กร ทัşงในด้านยุทธศาสตร ์การปฏิบติังาน การเง ŭน และการบร ŭหาร 

 การควบคุมภายใน  คือ การควบคุมทีŜออกแบบเพืŜอให้เกิดความมัŜนใจว่า สามารถลดความเสีŜยง
ให้อยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ ระบบการควบคุมภายในทีŜมีประสิทธผิลในการปฏิบัติงาน จะให้ความเชืŜอมัŜนอย่าง
สมเหตุสมผล ในการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ไม่ใชค่วามเชืŜอมัŜนแบบสมบูรณ ์

 การบร ŭหารความเสี Ŝยงและการควบคุมภายใน เปŪนภารกิจสําคัญทีŜทุกองค์กรมีความจาํเปŪนต้อง
ดําเนินการ เพืŜอให้เกิดความเชืŜอมัŜนว่า การดําเนินภารกิจต่าง ๆ ขององค์กร จะประสบความสําเรจ็และบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามเปŠาหมายได้นัşน จาํเปŪนต้องมีแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในทีŜดี จะต้องให้
บุคลากรในองค์กรทุกฝŝาย ได้มีส่วนรว่มในการว ŭเคราะห์ ตรวจสอบ ประเมินความเสีŜยง และผลกระทบทีŜ
อาจจะเกิดขึşนกับองค์กรอยู่เสมอ และรว่มกันวางแผนปŠองกันและควบคุมให้เหมาะสมกับภารกิจ เพืŜอลด
สภาพปŚญหาหร ųอหลีกเลีŜยงความเสีŜยงทีŜอาจสรา้งความเสียหายหร ųอความสูญเสียให้กับองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธภิาพ 

 
 
 

 



๖ 
 

๑.๓ กระบวนการบร ŭหารความเสี Ŝยงและการควบคุมภายใน  
เพืŜอให้การดําเนินงานการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน สามารถนําไปสู่การปฏิบัติได้

อย่างเปŪนรูปธรรม และบรรลุเปŠาประสงค์ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ (รจภ.) คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง 
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ จงึกําหนดแนวทางการดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงฯ เพืŜอให้หน่วยงานต่าง ๆ ภายใน 
รจภ. ถือปฏิบัติเปŪนแนวทางเดียวกัน 

 แนวทางการดําเนินงาน 
 การดําเนินงานด้านการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ผู้บร ŭหารหร ųอผู้นําระดับสูงในองค์กร และ

ผู้ปฏิบัติงานทุกคนต้องรบัทราบนโยบาย มาตรการเกีŜยวกับการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ซึŜงเปŪนเร ųŜองทีŜต้อง
สอดคล้องกับว ŭสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร ์เปŠาประสงค์ และกลยุทธข์อง รจภ. ดังนัşน ผู้บร ŭหารต้องมีการ
ประชุมชีşแจงถึงเหตุผลและทําความเข้าใจรว่มกันกับผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ ก่อนทีŜจะมีการดําเนินงานบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ ของหน่วยงานอย่างเปŪนระบบ 

 

 การแต่งตัşงคณะกรรมการ 
 เนืŜองจากการบร ŭหารความเสีŜยงเปŪนสิŜงใหม่สําหรบัหน่วยงาน ผู้เข้ารว่มดําเนินการอาจไม่คุ้นเคย

กับการบร ŭหารความเสีŜยงทีŜเปŪนระบบ โดยเฉพาะการดําเนินงานตามกระบวนการบร ŭหารความเสีŜยง ดังนัşน  
การแต่งตัşงคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของส่วนงาน จงึมีความสําคัญมาก โดยผู้บร ŭหารของส่วนงาน
จะต้องจดัหาทีมงานหร ųอคณะทํางานทีŜมาจากตัวแทนทุกฝŝาย เพืŜอเข้ามาทําหน้าทีŜในการระดมความคิดเห็น
เกีŜยวกับการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของส่วนงาน โดยนํากิจกรรมหลักของส่วนงาน มาว ŭเคราะห์เพืŜอจดัทําแผน
ความเสีŜยงฯ และติดตามการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ พรอ้มทัşงทบทวนปรบัปรุงแผนบร ŭหาร
ความเสีŜยงฯ อย่างเปŪนระบบและต่อเนืŜอง 

 

๑.๔ บทบาทหน้าทีŜและความรบัผิดชอบของผู้ที ŜเกีŜยวข้อง 
รจภ. กําหนดให้การบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน เปŪนความรบัผิดชอบรว่มกันของ

ผู้บร ŭหารและบุคลากรทุกระดับ เพืŜอให้มีการปฏิบัติอย่างเปŪนระบบและต่อเนืŜอง บทบาทหน้าทีŜและ 
ความรบัผิดชอบหลักของผู้ทีŜเกีŜยวข้องในการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยฯ  
โดยกําหนดแบ่งบทบาทหน้าทีŜของผู้ทีŜเกีŜยวข้อง ดังนีş 

๑) บทบาทหน้าทีŜของผู้รบัผิดชอบหลักของการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  
๒) บทบาทหน้าทีŜของผู้รบัผิดชอบในการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงระดับหน่วยงาน  
๓) บทบาทหน้าทีŜของผู้รบัผิดชอบในการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยง ในระดับราชว ŭทยาลัย 

จุฬาภรณ์ (ภาพรวม) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๗ 
 

บทบาทหน้าทีŜของผู้รบัผิดชอบหลักของการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน มีดังนีş 
  

ผู้ทีŜเกีŜยวข้อง หน้าทีŜและความรบัผิดชอบ 
๑. สภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 (สภาราชว ŭทยาลัยฯ) 

๑) ส่งเสร ŭมให้มกีารบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
๒) แต่งตัşงคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
๓) รบัทราบผลการดําเนินการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคมุภายใน
 ของ รจภ. ตามทีŜคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลยัจุฬาภรณ์ 
 รายงาน 
 

๒. คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง 
 ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 (คณะกรรมการบร ŭหาร 
  ความเสีŜยงฯ) 

๑) กําหนดนโยบายและแนวทางในการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุม 
 ภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
๒) กํากับให้มีการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  
 ตลอดจนมาตรการจดัการความเสีŜยงและการควบคุมภายในของ 
 ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ แล้วรายงานให้สภาราชว ŭทยาลัยฯ เพืŜอทราบ 
๓) กํากับให้มีการติดตามประเมินผลการดําเนินการตามแผนบร ŭหาร
 ความเสีŜยงและการควบคมุภายใน อย่างน้อยปůละ ๑ ครัşง 
๔) มีอํานาจในการแต่งตัşงคณะอนุกรรมการหร ųอคณะทํางาน เพืŜอ
 ดําเนินงานในเร ųŜองการบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของ
 ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 

๓. เลขาธกิารราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 (เลขาธกิารฯ) 

๑) พิจารณา ให้ความเห็นชอบและอนุมัติแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
๒) สนับสนุนให้ทุกส่วนงาน รว่มกัน ดําเนินการบร ŭหารความเสีŜยงฯ    

ของแต่ละส่วนงาน ให้อยูใ่นระดับทีŜยอมรบัได้ ลดลงหร ųอหมดไป         
โดยมีการเชืŜอมโยงกับยุทธศาสตรข์ององค์กรและเพืŜอให้หน่วยงาน
ต่าง ๆ มกีารบรูณการรว่มกันทัŜวทัşงองค์กร 

๓) เสนอรายงานการควบคุมภายในต่อนายกรฐัมนตร ů (ผู้กํากับดูแล) 
 และปลัดกระทรวงการคลงั (กรณีหน่วยงานของรฐัไม่อยู่ในสังกัด
 กระทรวง) ภายใน ๙๐ วัน นับจากวันสิşนปůงบประมาณ (ภายในวันทีŜ 
 ๒๙ ธนัวาคม ของทุกปů) 
 

๔. คณะอนุกรรมการ จดัทําแผน
 และติดตามผลการบร ŭหาร
 ความเสีŜยงและการควบคุม
 ภายใน ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์    
 (คณะอนุกรรมการฯ) 

๑) กํากับให้มีการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ มาตรการจดัการ
 ความเสีŜยงฯ ของทุกส่วนงานและในภาพรวมของ รจภ. ทุกปůงบประมาณ  
๒) จดัทํา (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ แล้วเสนอให้คณะกรรมการ
 บร ŭหารความเสีŜยงฯ พิจารณาให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะ 
 ได้ตามความเหมาะสม 
๓) กํากับให้มีการติดตามประเมนิผลการดําเนินการตามแผนบร ŭหาร
 ความเสีŜยงฯ พรอ้มทัşงรายงานผลการดําเนินงาน ต่อคณะกรรมการ
 บร ŭหารความเสีŜยงฯ อย่างน้อย ปůละ ๑ ครัşง 



๘ 
 

ผู้ทีŜเกีŜยวข้อง หน้าทีŜและความรบัผิดชอบ 
๔) มีอํานาจในการแต่งตัşงคณะทํางาน เพืŜอดําเนินงานในเร ųŜองการบร ŭหาร
 ความเสีŜยงฯ ได้ตามความเหมาะสม 
๕) ให้การสนับสนุนตามทีŜคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ มอบหมาย  
๖) ส่งเสร ŭม สนับสนุน และให้คําปร űกษาแนะนํา ในการดําเนินงานบร ŭหาร
 ความเสีŜยงฯ ของ รจภ. 
 

๕. คณะกรรมการ/คณะทํางาน  
 ระดับส่วนงาน 
 

๑) กํากับให้มีการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของหน่วยงานระดับ
 หน่วยงานภายใต้ส่วนงาน  
๒) จดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ระดับส่วนงาน แล้วเสนอให้
 คณะอนุกรรมการฯ เพืŜอจดัทํา (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ระดับ
 องค์กร 
๓) ติดตามประเมินผลการดําเนินการตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
 ของหน่วยงานภายใต้ส่วนงาน พรอ้มทัşงรายงานผลการดําเนินงาน 
 ต่อคณะอนุกรรมการฯ ปůละ ๒ ครัşง (รอบ ๖ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน) 
๔) กํากับให้หน่วยงานภายใต้ส่วนงาน จดัทําแบบประเมินองค์ประกอบ
 การควบคุมภายใน ของหน่วยงานย่อย (ปค.๔) และรายงานการ
 ประเมินผลการควบคุมภายใน ของหน่วยงานย่อย (ปค.๕) พรอ้มทัşง
 รายงานผลฯ ต่อคณะอนุกรรมการฯ ปůละ ๑ ครัşง 
 

๖. ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและ 
 ควบคุมภายใน  
 (ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงฯ ในฐานะ
 เลขานุการ  

- คณะกรรมการบร ŭหาร 
ความเสีŜยงฯ  

- คณะอนุกรรมการฯ)   

๑) ดําเนินการตามอํานาจหน้าทีŜของคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
 และคณะอนุกรรมการฯ ในฐานะเลขานุการ 
๒) ให้คําปร űกษา เสนอแนะแนวทางการดําเนินการบร ŭการความเสีŜยงฯ 
 แก่หน่วยงาน 
๓) รวบรวม ว ŭเคราะห์ ข้อมูลความเสีŜยงฯ ระดับส่วนงาน พรอ้มทัşงจดัทํา 
 (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของ รจภ. (ระดับองค์กร) เสนอ
 คณะอนุกรรมการฯ เพืŜอพิจารณา ให้ข้อเสนอแนะ  
๔) เสนอ (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ระดับองค์กร ต่อคณะกรรมการ 
 บร ŭหารความเสีŜยงฯ เพืŜอพิจารณาให้ความเห็นชอบ ก่อนเสนอ
 เลขาธกิารฯ เพืŜอพิจารณาอนมุัติแผนฯ และแจง้ส่วนทีŜเกีŜยวข้อง
 ประชาสัมพันธใ์ห้ทุกส่วนงานรบัทราบแผนฯ และนําไปสู่การปฏิบัติ 
๕) ติดตามผลการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ทุก ๒ ไตรมาส ของทุกส่วนงาน 
 และจดัทํารายงานผลการดําเนินการตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
 ของ รจภ. 
๖) จดัทําแบบประเมินฯ (ปค.๔) และแบบสอบถามการควบคุมภายใน

ทัşง ๕ ด้าน และจดัส่งให้ส่วนทีŜเกีŜยวข้อง ตามข้อ ๗ และขอ้ ๘ 
๗) จดัทําหนังสือรบัรองการจดัวางระบบควบคุมภายใน (แบบ วค.๑) 
 และรายงานการจดัวางระบบการควบคุมภายใน (แบบ วค.๒) ต่อ



๙ 
 

ผู้ทีŜเกีŜยวข้อง หน้าทีŜและความรบัผิดชอบ 
 นายกรฐัมนตร ů (กรณีหน่วยงานของรฐัมีการจดัตัşงใหมแ่ละกรณีทีŜมี
 การเปลีŜยนแปลงโครงสรา้งทีŜระบบบร ŭหารงานเปลีŜยนไปจากเดิม) 
๘) ติดตามแบบสอบถามการควบคมุภายใน ทัşง ๕ ด้าน กับผูบ้ร ŭหารทีŜ
 เกีŜยวข้อง แบบประเมินการควบคุมภายใน (ปค.๔) กับหน่วยงาน
 ระดับฝŝายของทุกส่วนงาน และแบบ ปค.๖ จากฝŝายตรวจสอบภายใน 
 เมืŜอสิşนไตรมาส ๓ เพืŜอนําข้อมูลจดัทําเปŪนแบบรายงานผลการประเมิน 
 การควบคุมภายใน (ปค.๔ - ๕) รวบรวมและเสนอเลขาธกิารฯ พิจารณา 
 ลงนาม พรอ้มทัşงจดัส่งให้นายกรฐัมนตร ůและกระทรวงการคลัง 
 ภายใน ๙๐ วัน นับจากวันสิşนปůงบประมาณ 
๙) ติดตามผลการดําเนินการตามมาตรการควบคุมความเสีŜยงฯ ของ
 ส่วนงาน รอบ ๖ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน เพืŜอรวบรวมและเสนอต่อ
 คณะอนุกรรมการฯ เพืŜอทบทวนและกําหนดแนวทางปรบัปรุงพัฒนา
 แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทัşงภายใน
 และภายนอก รจภ. 
 

๗. ผู้บร ŭหาร/ผู้บงัคับบัญชา  
 ระดับหน่วยงาน ของ รจภ. 
 (หัวหน้าสํานัก/ผู้อํานวยการ/
 หัวหน้าฝŝาย) 

๑) นํานโยบายจากคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ถ่ายทอดไปสู่
 การปฏิบัติของบุคลากรทุกใน รจภ. 
๒) ส่งเสร ŭมให้มกีารจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของหน่วยงาน   
๓) กําหนดนโยบายแนวทางการดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของ
 หน่วยงานให้สอดคล้องกับนโยบายของ รจภ. 
๔) ส่งเสร ŭมให้บุคลากรในหน่วยงาน ตระหนักถึงความสําคญัและการ 
 มีส่วนรว่มในการดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
๕) สนับสนุนให้หน่วยงานในกํากับ ว ŭเคราะห์ประเมินความเสีŜยง และ
 จดัทําแผนการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของหน่วยงานระดับฝŝาย อย่าง
 เหมาะสม 
๖) ค้นหา รวบรวมข้อมูล ระบุความเสีŜยง ว ŭเคราะห์ความเสีŜยง และ
 ประเมินความเสีŜยงของหน่วยงาน (ระดับฝŝาย) 
๗) จดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ พรอ้มเสนอมาตรการจดัการความเสีŜยงฯ 
 ของหน่วยงานระดับฝŝาย 
๘) จดัทํารายงานผลการบร ŭหารความเสีŜยงฯ (ระดับหน่วยงาน)  
 เสนอคณะกรรมการ/คณะทํางาน ระดับส่วนงาน ว ŭเคราะห์และ
 ประมวลผลฯ ก่อนจดัส่งให้ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงฯ ในฐานะ
 เลขานุการ คณะอนุกรรมการฯ รอบ ๖ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน  
 พรอ้มทัşงทบทวนและกําหนดแนวทางปรบัปรุงพัฒนาแผนบร ŭหาร
 ความเสีŜยงฯ ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 



๑๐ 
 

ผู้ทีŜเกีŜยวข้อง หน้าทีŜและความรบัผิดชอบ 
๙) ตอบแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

(ปค.๔) ระดับส่วนงาน ว ŭเคราะห์และประมวลผลฯ ก่อนจดัส่งให้ 
ฝŝายเลขานุการ คณะอนุกรรมการฯ 

 
๘. ผู้บร ŭหารทีŜเกีŜยวข้อง ทัşง ๕ ด้าน  ตอบแบบสอบถามการควบคุมภายในของ รจภ. ทัşง ๕ ด้าน 

ประกอบด้วย ๑) ด้านบร ŭหาร ๒) ด้านการเง ŭนบญัช ี 
๓) ด้านการบร ŭหารทรพัยากรบุคคล ๔) ด้านระบบสารสนเทศ และ  
๕) ด้านการบร ŭหารพัสดุ และนําส่งฝŝายเลขานุการ คณะอนุกรรมการฯ 
ปůงบประมาณละ ๑ ครัşง (สิşนไตรมาสทีŜ ๓)  
 

๙. ฝŝายตรวจสอบภายใน  หัวหน้าฝŝายตรวจสอบภายใน จดัทํารายงานการสอบทานการ
ประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (ปค.๖) และ
นําส่งให้ฝŝายเลขานุการ คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ภายใน
วันทีŜ ๓๑ กรกฎาคมของทุกปů เพืŜอรวบรวมเสนอเลขาธกิารฯ ก่อนนําส่ง
ส่วนทีŜเกีŜยวข้อง  
 

๑๐. หน่วยงานระดับฝŝาย  ต้องจัดทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ระดับหน่วยงาน และทําหน้าทีŜ
ติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของ
ตนอย่างต่อเนืŜอง 

 ดําเนินการตามทีŜคณะกรรมการ/คณะทํางาน ระดับส่วนงาน และ
ผู้บร ŭหาร/ผู้บังคับบัญชา ตามข้อ ๗ มอบหมาย  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑ 
 

บทบาทหน้าทีŜของผู้รบัผิดชอบในระดับหน่วยงาน มีดังนีş 

ผู้ทีŜเกีŜยวข้อง หน้าทีŜ 
เสนอรายงานต่อ/ 
กําหนดรายงาน 

 การจัดทําแผนบร ŭหารความเสี Ŝยง 
- หัวหน้าสํานัก 
- ผู้อํานวยการ 
- หัวหน้าฝŝาย 
 

๑) มอบหมายให้หน่วยงานย่อยภายใต้สังกัด - 
ทบทวนความเสีŜยงทีŜยังเหลืออยู่ ในปůปŚจจุบันและ
ค้นหาความเสีŜยงทีŜคาดว่าจะเกิดขึşน ในปůถัดไป  
- ว ŭเคราะห์ความเสีŜยง ประเมนิความเสีŜยง 
ว ŭเคราะห์ประโยชน์ทีŜจะได้รบัเทียบกับต้นทุน 
โดยระบุทางเลือก มาตรการ/กิจกรรม ทีŜจะใชใ้น
การจดัการความเสีŜยง ว ŭเคราะห์ต้นทุน (Cost) 
และผลประโยชน์ทีŜได้รบั (Benefit) ของแต่ละ
มาตรการ/กิจกรรม ว่าเปŪนว ŭธกีารทีŜมี
ประสิทธภิาพและได้ประสิทธผิลหร ųอไม ่ 
- ระบุกิจกรรมควบคุมภายใน เพืŜอจดัทําแผน
บร ŭหารความเสีŜยงฯ 
- กําหนดค่าเปŠาหมายและระดับความเสีŜยง ให้
ลดลงอยูใ่นระดับทีŜยอมรบัได้ทุกปůงบฯ 
 

 ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงฯ  
 กําหนดให้ดําเนินการ 

ปůงบประมาณละ ๑ ครัşง 
(สิşนไตรมาสทีŜ ๔) ภายในวันทีŜ 
๑๕ กรกฎาคมของ 
ทุกปů  

๒) มอบหมายให้หน่วยงานย่อยภายใต้สังกัด 
รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความ
เสีŜยงฯ ในรอบปůงบฯ ทีŜผ่านมา ตามมาตรการ
บร ŭหารและควบคุมความเสีŜยง พรอ้มเอกสาร
แนบ (ถ้ามี) 

 ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงฯ  
 กําหนดให้ดําเนินการ 

ปůงบประมาณละ ๒ ครัşง 
(รอบ ๖ เดือน และ  
รอบ ๑๒ เดือน) 

 ครัşงทีŜ ๑ ภายในวันทีŜ  
๑๕ กุมภาพันธข์องทุกปů 

 ครัşงทีŜ ๒ ภายในวันทีŜ  
๑๕ กรกฎาคมของทุกปů 

 
 

 

 

 

 

 



๑๒ 
 

ผู้ทีŜเกีŜยวข้อง หน้าทีŜ 
เสนอรายงานต่อ/ 

กําหนดรายงาน 
 การประเมินผลการควบคุมภายใน  
ผู้บร ŭหารทีŜเกีŜยวข้อง  
ทัşง ๕ ด้าน 

ตอบแบบสอบถามการควบคุมภายใน  
ของ รจภ. ดังนีş 
๑) ด้านบร ŭหาร :  
    ๑.๑) สํานักงานราชว ŭทยาลยัจุฬาภรณ์  
(ส.รจภ.) ได้แก่ รองเลขาธกิารฯ ผู้ชว่ยเลขาธกิารฯ 
และผู้อํานวยการสํานักงาน 
    ๑.๒) ว ŭทยาลัยว ŭทยาศาสตรก์ารแพทย ์
เจา้ฟŠาจุฬาภรณ์ (ววจ.) ได้แก่ อธกิารบดีฯ หร ųอ 
ผู้อํานวยการ 
     ๑.๓)  โรงพยาบาลจุฬาภรณ์ (รพ.จุฬาภรณ์) 
ได้แก่ ผู้อํานวยการ 
     ๑.๔) คณะเทคโนฯ คณะแพทยฯ คณะ
พยาบาลฯ และคณะว ŭทย์ฯ ได้แก่ คณบดีทุกคณะ 
 
๒) ด้านการเง ŭนการบัญชี :  
     ๒.๑) ส.รจภ. ได้แก่ รองเลขาธกิารฯ และ  
ผู้ชว่ยเลขาธกิารฯ ทีŜกํากับดูแลกลุม่การเง ŭนการ
คลัง 
     ๒.๒) ววจ. ได้แก่ อธกิารบดีฯ หร ųอ ผู้อํานวยการ 
     ๒.๓) รพ.จุฬาภรณ์ได้แก่ ผู้อํานวยการ 
    ๒.๔) คณะเทคโนฯ คณะแพทยฯ คณะ
พยาบาลฯ และคณะว ŭทย์ฯ ได้แก่ คณบดีทุกคณะ 
 
๓) ด้านการบร ŭหารทรพัยากรบุคคล  :  
     ๓.๑) ส.รจภ. ได้แก่ รองเลขาธกิารฯ และ  
ผู้ชว่ยเลขาธกิารฯ ทีŜกํากับดูแลกลุม่ทรพัยากร
บุคคล 
     ๓.๒) ววจ. ได้แก่ อธกิารบดีฯ หร ųอ ผู้อํานวยการ 
     ๓.๓) รพ.จุฬาภรณ์ได้แก่ ผู้อํานวยการ 
    ๓.๔) คณะเทคโนฯ คณะแพทยฯ คณะ
พยาบาลฯ และคณะว ŭทย์ฯ ได้แก่ คณบดีทุกคณะ 
 
 
 
 

 ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
 กําหนดให้รายงาน 

ปůงบประมาณละ ๑ ครัşง 
(สิşนไตรมาสทีŜ ๓) ภายในวันทีŜ 
๓๐ มิถุนายนของทุกปů  



๑๓ 
 

ผู้ทีŜเกีŜยวข้อง หน้าทีŜ 
เสนอรายงานต่อ/ 

กําหนดรายงาน 
๔) ด้านระบบสารสนเทศ :  
     ๔.๑) ส.รจภ. ได้แก่ รองเลขาธกิารฯ และ  
ผู้ชว่ยเลขาธกิารฯ ทีŜกํากับดูแลกลุม่เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
     ๔.๒) ววจ. ได้แก่ อธกิารบดีฯ หร ųอ ผู้อํานวยการ 
     ๔.๓) รพ.จุฬาภรณ์ได้แก่ ผูอํ้านวยการ 
    ๔.๔) คณะเทคโนฯ คณะแพทยฯ คณะ
พยาบาลฯ และคณะว ŭทย์ฯ ได้แก่ คณบดีทุกคณะ 
 
๕) ด้านการบร ŭหารพัสดุ :  
     ๕.๑) ส.รจภ. ได้แก่ รองเลขาธกิารฯ และ  
ผู้ชว่ยเลขาธกิารฯ ทีŜกํากับดูแลกลุม่พัสดุ 
     ๕.๒) ววจ. ได้แก่ อธกิารบดีฯ หร ųอ ผู้อํานวยการ 
     ๕.๓) รพ.จุฬาภรณ์ได้แก่ ผูอํ้านวยการ 
    ๕.๔) คณะเทคโนฯ คณะแพทยฯ คณะ 
 

- หัวหน้าสํานัก 
- ผู้อํานวยการศูนย ์
- หัวหน้าฝŝาย 

จัดทํา แบบรายงานการประเมินองค์ประกอบ
ของการควบคุมภายใน (ปค.๔) ระดับส่วนงาน 

 คณะกรรมการ/คณะทํางาน 
ระดับส่วนงาน 

 ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
 กําหนดให้ดําเนินการ 

ปůงบประมาณละ ๑ ครัşง 
(สิşนไตรมาสทีŜ ๓) ภายในวันทีŜ 
๓๐ มิ.ย. ของทุกปů 
 

 

 



๑๔ 
 

บทบาทหน้าทีŜของผู้รบัผิดชอบในระดับราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ (ภาพรวม) 
 

ผู้ทีŜเกีŜยวข้อง หน้าทีŜ 
เสนอรายงานต่อ/ 
กําหนดรายงาน 

 การจัดทําแผนบร ŭหารความเสี Ŝยง 
ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
(เลขานุการ คณะกรรมการ
บร ŭหารความเสีŜยงฯ 
กรรมการและเลขานุการ
คณะอนุกรรมการฯ)   

๑) รวบรวมข้อมูลความเสีŜยง ว ŭเคราะห์ข้อมูลความเสีŜยง
 จากทุกส่วนงาน จาํแนกประเด็น และกําหนด
 ตัวชีşวัดความเสีŜยง (KRI) ระดับองค์กร 
๒) จดัทํา (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของ รจภ. 
 ทุกปůงบประมาณ 
๓) เสนอ (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ เพืŜอพิจารณา
 ให้ข้อเสนอแนะ 

 คณะอนุกรรมการฯ / 
ภายในไตรมาสทีŜ ๔ 

๔) เสนอ (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ เพืŜอพิจารณา
 ให้ความเห็นชอบ 

 คณะกรรมการบร ŭหาร 
ความเสีŜยงฯ / 
ภายในไตรมาสทีŜ ๔ 

๕) เสนอ (รา่ง) แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ทีŜได้รบัการ
 พิจารณาให้ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบร ŭหาร
 ความเสีŜยงฯ แล้ว เพืŜอขออนมุัติแผนฯ และ
 ประชาสัมพันธใ์ห้ทุกหน่วยงานทราบและดําเนินการ
 ตามแผนฯ 

 เลขาธกิารฯ / 
ดําเนินการภายหลัง 
คณะกรรมการบร ŭหาร 
ความเสีŜยงฯ พิจารณา
ภายในเดือนกันยายน 
ของทุกปů 

๖) จดัส่งแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ทีŜได้รบัการอนุมัติ
 และประกาศใชแ้ล้ว บรรจุเข้าวาระประชุมสภาฯ 
 เพืŜอทราบ 

 ราชว ŭทยาลัยฯ / 
ภายใน ๑ เดือน หลงัจาก
ประกาศแผนฯ  

๗) จดัทําบนัทึก ประสานหน่วยงานระดับฝŝายทุกส่วนงาน 
 ให้รายงานผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความ
 เสีŜยงฯ รอบ ๖ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน พรอ้มทัşง
 ว ŭเคราะห์/สรุปรายงานผลการดําเนินการจัดการ
 ความเสีŜยงฯ ตามมาตรการบร ŭหารและควบคุม 
 ความเสีŜยงทีŜกําหนดไว้  

 คณะอนุกรรมการฯ 
 คณะกรรมการบร ŭหาร 

ความเสีŜยงฯ / 
ภายในไตรมาสทีŜ ๒  
และไตรมาสทีŜ ๔  
ของทุกปůงบประมาณ 

๘) จัดทําบันทึก แจ้งส่วนงาน ๓ ส่วนงาน ให้จัดทํา
 ฐานข้อมูลความเสีŜยงฯ ในหน่วยงานของตน 
 พรอ้มทัşงทบทวนความเสีŜยงของปůงบประมาณเดิม
 และค้นหาความเสีŜยงใหม่ทีŜคาดว่าจะเกิดขึşน 
 ในปůงบประมาณถัดไป 

 หน่วยงานภายใต้ส่วนงาน / 
ภายในไตรมาสทีŜ ๔ 
 

 

 



๑๕ 
 

ผู้ทีŜเกีŜยวข้อง หน้าทีŜ 
เสนอรายงานต่อ/ 

กําหนดรายงาน 
 การรายงานผลการควบคุมภายใน  
ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
(กรรมการและเลขานุการ  
คณะอนุกรรมการฯ)   
 

๑) รวบรวม ว ŭเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม
 การควบคุมภายใน ของ รจภ.  ของผู้บร ŭหาร 
 ทัşง ๕ ด้าน และว ŭเคราะห์ข้อมูลจากการรายงาน 
 ปค.๕ และ ปค.๕ ทีŜหน่วยงานจดัส่งให้ เพืŜอจดัส่งให้
 ฝŝายตรวจสอบภายใน จัดทํารายงานการสอบทาน
 การประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบ
 ภายใน (ปค. ๖)    

 คณะกรรมการบร ŭหาร 

ความเสีŜยงฯ / 

ภายในเดือนกรกฎาคม 
ของทุกปů  

๒) จัดทําแบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการ
 ควบคุมภายใน (ปค. ๔) และรายงานการประเมินผล
 การควบคุมภายใน (ปค. ๕)   

 คณะกรรมการบร ŭหาร 

ความเสีŜยงฯ / 

ภายในเดือนสิงหาคม 
ของทุกปů 

๓) จดัทําแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน
 ของ รจภ. ประกอบด้วย 
 - หนังสือรบัรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 
  (ระดับหน่วยงานของรฐั) : แบบ ปค. ๑ 
 - หนังสือรบัรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 
 (กรณีหน่วยงานของรฐัไม่อยู่ในสังกัดกระทรวง) : 
 แบบ ปค. ๓ 
 - รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุม
  ภายใน : แบบ ปค. ๔ 

 - รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน :   
แบบ ปค. ๕ 

 - รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุม 
  ภายในของผู้ตรวจสอบภายใน แบบ ปค. ๖ 

 คณะกรรมการบร ŭหาร 
ความเสีŜยงฯ / 
ภายในเดือนสิงหาคม 
ของทุกปů 

ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
(เลขานุการ คณะกรรมการ
บร ŭหารความเสีŜยงฯ)   

๑) จัดส่งแบบรายงานการประเมินผลการควบคุม
 ภายในของ รจภ. ทีŜได้รบัการพิจารณาจากคณะ
 กรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ เสนอเลขาธิการฯ 
 เพืŜอพิจารณาลงนาม 

 เลขาธกิารฯ / 
ภายในเดือนกันยายน 
ของทุกปů 

๒) จัดส่งแบบรายงานการประเมินผลการควบคุม
 ภายในของ รจภ. ทีŜลงนามเปŪนทีŜเร ůยบรอ้ย จดัส่งให้
 ส่วนทีŜเกีŜยวข้อง หน่วยงานละ ๑ ชุด 

 สํานักเลขาธกิาร
นายกรฐัมนตร ů 
(ปค.๑, ๔, ๕ และ ปค.๖) 

 สํานักงานปลัด
กระทรวงการคลงั 
(ปค.๓, ๔, ๕ และ ปค.๖) 



๑๖ 
 

ผู้ทีŜเกีŜยวข้อง หน้าทีŜ 
เสนอรายงานต่อ/ 

กําหนดรายงาน 
 การรายงานผลการควบคุมภายใน  

๓) นําข้อมูลทีŜได้จากการรายงานการประเมินผลการ
 ควบคุมภายในของ รจภ. ไปบร ŭหารจัดการความ
 เสีŜยงฯ ในแผนปůถัดไป และบรรจุเข้าวาระประชุม
 สภาฯ เพืŜอทราบ 

 สภาราชว ŭทยาลัยฯ  
 

 
 



๑๗ 
 

๑.๕ ขัşนตอนการดําเนินงานบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 

 ขัşนตอนการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน ในฐานะฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ 

รวบรวม/ว ŭเคราะห์ข้อมลู แผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของทุกส่วนงาน เสนอทีŜประชุมคณะกรรมการบร ŭหาร รจภ. 

เพืŜอพิจารณาคัดเลือก/กําหนดประเด็นความเสีŜยงฯ ระดับองค์กร 

ฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ 
รวบรวม และจดัทํา (รา่ง)  

แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน  
ระดับองค์กร 

คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง 

รจภ. พิจารณา (รา่ง) แผนบร ŭหาร

ความเสีŜยงฯ ระดับองค์กร 

ใช ่

ไม่ใช ่

สิşนสุด 

เลขาธกิารฯ อนุมัติและประกาศใชแ้ผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ระดับองค์กร 

เร ŭŜมต้น 

คณะกรรมการ/คณะทํางานบร ŭหารความเสีŜยง 
ทุกส่วนงาน ค้นหาความเสีŜยง ว ŭเคราะห์  

และจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยง 
 (ระดับส่วนงาน) 

 



๑๘ 
 

 ขัşนตอนการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ 
รวบรวม ว ŭเคราะห์ และจดัทํารายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ ระดับองค์กร 

คณะกรรมการบร ŭหาร 
ความเสีŜยง รจภ. พิจารณาผลการ
ดําเนินงาน และให้ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะ 

สิşนสุด 

สภาราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ รบัทราบผลการดําเนินงาน 
ตามแผนบร ŭหารความเสีŜยง ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ทุกปůงบประมาณ 

เร ŭŜมต้น 

คณะกรรมการ/คณะทํางานบร ŭหารความเสีŜยง 
ทกุส่วนงาน รายงานผลการดําเนินงาน 

ตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงฯ  
จาํนวน ๒ ครัşง/ปůงบฯ 

รอบ ๖ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน 



๑๙ 
 

 ขัşนตอนการรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้บร ŭหารส่งผลตอบแบบสอบถามทีŜเกีŜยวข้องทัşง  ด้าน และคณะกรรมการความเสีŜยงทุกส่วน
งานจดัส่งแบบประเมิน ปค.๔ ให้ฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ 

 

ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายใน ในฐานะฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
จดัทําบันทึกแจง้ผู้บร ŭหารตอบแบบสอบถามทีŜเกีŜยวข้องทัşง ๕ ด้าน และคณะกรรมการความเสีŜยงทุกส่วนงาน

จดัทําแบบประเมิน ปค.๔ 

เร ŭŜมต้น 

ฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ 
รวบรวม ผลตอบแบบสอบถามและ ปค.๔ ให้

ฝŝายตรวจสอบภายใน จดัทาํ ปค.๖ 

ฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ 
รวบรวม/ว ŭเคราะห์ข้อมลู และจดัทําแบบประเมิน 

ปค.๑, ๓, ๔ และ ปค.๕ 

ฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ 
รวบรวม และจดัทํา (รา่ง) รายงานการประเมนิผลการควบคุมภายในขององค์กร 

คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง รจภ. 

พิจารณา (รา่ง) รายงานการประเมินผล

การควบคุมภายในขององค์กร 

เลขาธกิารฯ ลงนามในรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในขององค์กร 

ฝŝายเลขานุการคณะอนุกรรมการฯ 
จดัส่งรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในขององค์กร  

ให้นายกรฐัมนตร ůและปลัดกระทรวงการคลัง 

สิşนสุด 

ใช ่

ไมใ่ช ่



๒๐ 
 

๑.๖ ศัพท์เฉพาะ/คํานิยาม 
 

ศัพท์เฉพาะ คํานิยาม 
ความเสีŜยง  
(Risk) 

เหตุการณ์ทีŜมีความไม่แน่นอน อาจเกิดขึşนและมีผลกระทบ 
ในเชงิลบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และเปŠาหมายขององค์กร 

ระดับความเสีŜยงก่อนการบร ŭหาร  
(Inherent Risk) 

ระดับความเสีŜยงทีŜเกิดขึşนก่อนทีŜจะมีการควบคุมหร ųอการจดัการ
ความเสีŜยงใด ๆ 

ระดับความเสีŜยงหลังการบร ŭหาร  
(Residual Risk) 

ระดับความเสีŜยงทีŜคงเหลืออยู่หลังจากได้มกีารควบคมุหร ųอ
จดัการความเสีŜยงแล้ว 

โอกาส (Likelihood) โอกาสหร ųอความเปŪนไปได้ทีŜเหตุการณ์ความเสีŜยงจะเกิดขึşน 
ผลกระทบ (Impact/Consequence) ผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสีŜยง ทัşงทีŜเปŪนตัวเง ŭนและไม่เปŪน

ตัวเง ŭน 
ปŚจจยัเสีŜยง  
(Risk Factor) 

สิŜงทีŜเกิดขึşนจากเหตกุารณ์ หร ųอรายละเอียดของเหตุการณ์ทีŜทําให้
ทราบว่าความเสีŜยงเกิดจากอะไร ประกอบด้วย ๒ ปŚจจยั คือ 
ปŚจจยัภายใน และ ปŚจจยัภายนอก 

การว ŭเคราะห์ประโยชน์ทีŜจะได้รบั 
เทียบกับค่าใชจ้า่ย  
(Cost & Benefit Analysis) 

 

การว ŭเคราะห์ผลประโยชน์เปร ůยบเทียบกับต้นทุน ทัşงทีŜเปŪนตัวเง ŭน
และไม่สามารถวัดเปŪนตัวเง ŭน ใชเ้พืŜอประกอบการตัดสินใจเลือก
ว ŭธกีารจดัการความเสีŜยง โดยควรพิจารณาว่าว ŭธใีดก่อให้เกิด
ประโยชน์ ทัşงในด้านการลดผลกระทบหร ųอโอกาสเกิดความเสีŜยง 
มากกว่าต้นทุนหร ųอค่าใชจ้า่ยทีŜต้องใชใ้นการจดัการความเสีŜยงนัşน 

ผู้รบัผิดชอบความเสีŜยง  
(Risk Owner) 

บุคคลหร ųอหน่วยงานทีŜรบัผิดชอบต่อความเสีŜยงโดยตรง และมี
ความสามารถในการจดัการเพืŜอลดระดับความเสีŜยง 

ระดับ/เกณฑ์ความเสีŜยง  
(Risk Criteria) 

ระดับหร ųอเกณฑ์ทีŜใชก้ําหนดความรุนแรงของความเสีŜยง เพืŜอใช้
ในการประเมินผล 

ระดับการยอมรบัความเสีŜยง  
(Degree of Acceptance) 

ระดับของความเสีŜยงทีŜองค์กรสามารถยอมรบัได้โดยไม่จาํเปŪน 
ต้องดําเนินมาตรการเพิŜมเติม 

Risk Matrix 
 

แผนภูมิ ๒ มิติ ขนาด ๕ × ๕ ประกอบด้วยแกนผลกระทบและ
แกนโอกาส โดยแต่ละแกนแบง่ระดับความรุนแรงออกเปŪน  
๕ ระดับ ใชเ้พืŜอแสดงระดับความเสีŜยงของเหตุการณ์ต่าง ๆ 

Risk Profile 
 

กลุ่มชุดของความเสีŜยง (Set of Risks) ทีŜใชแ้สดงให้เห็นถึง
ความเสีŜยงต่าง ๆ ซึŜงอาจส่งผลกระทบต่อเปŠาหมายของหน่วยงาน 
โดยมีข้อมูลทีŜอธบิายลักษณะและประเภทของความเสีŜยง รวมถึง
ผลกระทบทีŜอาจเกิดขึşน ตลอดจนข้อมูลประกอบอืŜน ๆ ทีŜเกีŜยวข้อง 
โดยสามารถแสดงในรูปแบบ Risk Map 



๒๑ 
 

ศัพท์เฉพาะ คํานิยาม 
Key Risk Indicators 

(KRIs) 
ตัวชีşวัดความเสีŜยงเชงิปร ŭมาณ กิจกรรม หร ųอเหตุการณ์ ทีŜบ่งบอก
ถึงการเปลีŜยนแปลงของความเสีŜยงสําคัญทีŜอาจส่งผลกระทบต่อ
เปŠาหมาย สามารถใชใ้นการติดตามผลการบร ŭหารความเสีŜยงว่า
ดําเนินไปตามเปŠาหมายหร ųอไม่ เพืŜอปรบัปรงุหร ųอเปลีŜยนแปลง
แผนบร ŭหารความเสีŜยงให้มีประสิทธภิาพยิŜงขึşน 

 Leading KRIs (ตัวชีşวัดเชงินาํ / ตัวบง่ชีşล่วงหน้า) เปŪน
ตัวชีşวัดทีŜใชทํ้านายแนวโน้มความเสีŜยงก่อนทีŜเหตุการณ์
ความเสีŜยงจะเกิดขึşนจร ŭง ชว่ยให้องค์กรสามารถ
เตร ůยมการหร ųอปรบัแผนเพืŜอปŠองกันไมใ่ห้เหตุการณ์
รุนแรงเกิดขึşน 

 Lagging KRIs (ตัวชีşวัดเชงิตาม / ตัวบ่งชีşหลังเกิดเหตุ) 
เปŪนตัวชีşวัดทีŜสะท้อนสถานะความเสีŜยงหลงัจากทีŜ
เหตุการณ์เกิดขึşนแลว้ ใชป้ระเมินผลความเสีŜยงทีŜ
เกิดขึşนจร ŭงและผลกระทบทีŜเกิดขึşน 

การควบคุมภายใน  
(Internal Control) 

กระบวนการทีŜกําหนดขึşนเพืŜอให้เกิดความมัŜนใจว่าการ
ดําเนินงานขององค์กรจะบรรลวุัตถุประสงค์ ๓ ประการ ได้แก่ 

๑. ประสิทธผิลและประสิทธภิาพของการดําเนินงาน 
๒. ความเชืŜอถือได้ของการรายงานทางการเง ŭน 
๓. การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบงัคับ 

หลักเกณฑ์การควบคุมภายใน หลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในสําหรบัหน่วยงานของรฐั พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 
 
 



 
 

บททีŜ ๓  

แบบรายงานการจัดทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน สําหรบัหน่วยงาน  
 

 ในการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน สําหรบัหน่วยงาน (หน่วยงาน
ระดับฝŝายของทุกส่วนงาน : สํานัก/ศูนย์/ฝŝาย) ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ และเพืŜอให้การรายงานผลการ
ดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน เปŪนไปตามกรอบระยะเวลาทีŜกําหนด 
คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง รจภ. จึงมีมติให้ทุกหน่วยงานรายงานผลตามกรอบระยะเวลา โดยมี
รายละเอียด ดังนีş  

๓.๑  แบบรายงาน การจัดทําแผนบร ŭหารความเสี Ŝยง 
  ๑) ส่วนทีŜ ๑ แบบการว ŭเคราะห์/ค้นหาความเสีŜยง (แบบรายงานทีŜ ๑) 

- เปŪนการค้นหาความเสีŜยงใหม่ในหน่วยงานของตนเอง/ทบทวนความเสีŜยงทีŜ 
ยังเหลืออยู่ในปůงบประมาณปŚจจุบันและค้นหาความเสีŜยงทีŜคาดว่าจะเกิดขึşนใน
ปůงบประมาณถัดไป  

- ทําการว ŭเคราะห์ความเสีŜยง ประเมินความเสีŜยง และระบุกิจกรรมควบคุมภายใน           
เพืŜอจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 

- กําหนดให้ดําเนินการ ภายในวันทีŜ ๑๕ กรกฎาคม ของทุกปů (ปůงบประมาณละ ๑ ครัşง) 
  ๒) ส่วนทีŜ ๒ แบบรายงานผลการจัดการความเสี Ŝยง (แบบรายงานทีŜ ๒) 

- เปŪนการรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน 
ในปůงบประมาณนัşน ๆ  พรอ้มทัşงทบทวนความเสีŜยงทีŜยังเหลืออยู่จากทีŜได้ดําเนินการไปแลว้ 
โดยดําเนินการปůละ ๒ ครัşง (ทุก ๒ ไตรมาส)  
 ครัşงทีŜ ๑ ภายในวันทีŜ ๑๕ กุมภาพันธ ์ของทุกปů (รอบ ๖ เดือน) 
 ครัşงทีŜ ๒ ภายในวันทีŜ ๑๕ กรกฎาคม ของทุกปů (รอบ ๑๒ เดือน) 

๓.๒  แบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
  ๑) ส่วนทีŜ ๑ แบบสอบถามการควบคุมภายใน (แบบรายงานทีŜ ๓) 

- ผู้ตอบแบบสอบถามการควบคุมภายใน คือ ผู้บร ŭหารทีŜเกีŜยวข้องกับภารกิจทีŜกํากับ
ดูแลจํานวน ๕ ด้าน ได้แก่ ด้านการบร ŭหาร ด้านการเง ŭนการบัญชี ด้านทรพัยากร
บุคคล ด้านสารสนเทศ และด้านพัสดุ 

- กําหนดให้รายงาน ภายในวันทีŜ ๓๐ มิถุนายน ของทุกปůงบประมาณ (สิşนไตรมาสทีŜ ๓) 
 ๒) ส่วนทีŜ ๒ แบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ปค.๔) (แบบรายงาน ทีŜ ๔) 

- เปŪนแบบฟอรม์สําหรบัการบร ŭหารและการประเมินผลการควบคุมภายใน เพืŜอชว่ยให้
ผู้บร ŭหารและผู้ประเมินพิจารณาตัดสินใจได้ว่า ระบบการควบคุมภายในของหน่วย 
รับตรวจ (หน่วยงาน) ได้รับการออกแบบอย่างเหมาะสมและเพียงพอหร ųอไม่  
ควรปรบัปรุงแก้ไขในจุดใด อย่างไร  

- ผู้ตอบแบบประเมิน คือ ประธานคณะกรรมการความเสีŜยงทุกส่วนงาน 
(เก็บข้อมูลจากหัวหน้าฝŝายทุกฝŝายภายใต้ส่วนงาน)  

- กําหนดให้รายงาน ภายในวันทีŜ ๓๐ มิถุนายน ของทุกปůงบประมาณ (สิşนไตรมาสทีŜ ๓) 
  



๓๓ 
 

 ๓) ส่วนทีŜ ๓ การรายงานการประเมินองค์ประกอบผลการควบคุมภายใน ระดับองค์กร  
  ทีŜต้องดําเนินการายงานผลต่อนายกรฐัมนตร ůและปลัดกระทรวงการคลังประกอบด้วย 
  ๓.๑)   หนังสือรบัรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (ระดับหน่วยงานของรฐั) : 
     แบบ ปค. ๑  
  ๓.๒)   หนังสือรบัรองการประเมินผลการควบคุมภายใน     
             (กรณีหน่วยงานของรฐัไม่อยู่ในสังกัดกระทรวง) : แบบ ปค.๓ 
  ๓.๓)   รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน : แบบ ปค.๔ 
  ๓.๔)   รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : แบบ ปค.๕ 
  ๓.๕)   รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคมุภายในของผู้ตรวจสอบภายใน : 
      แบบ ปค.๖ 

 ผู้รายงานการประเมินฯ คือ ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในในฐานะ
เลขานุการคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 

 กําหนดให้รายงานปůงบประมาณละ ๑ ครัşง ภายในวันทีŜ ๓๐ กันยายน ของทุก
ปůงบประมาณ (สิşนไตรมาสทีŜ ๔) 



๓๔ 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

๓.๑  แบบรายงานการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยง 
  ส่วนทีŜ ๑ แบบการว ŭเคราะห์/ค้นหาความเสีŜยง (แบบรายงานทีŜ ๑) 

กําหนดให้ดําเนินการ  
ภายในวันทีŜ ๑๕ กรกฎาคม ของทุกปů 

(ปůงบประมาณละ ๑ ครัşง) 



๓๕ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓.๑  แบบรายงานการจดัทําแผนบร ŭหารความเสี Ŝยง 
  ส่วนทีŜ ๑ แบบการว ŭเคราะห์/ค้นหาความเสี Ŝยง (แบบรายงานที Ŝ ๑)(คําอธบิาย)  



๓๖ 
 

 ๓.๑  แบบรายงานการจดัทําแผนบร ŭหารความเสีŜยง 
  ส่วนทีŜ ๒ แบบรายงานผลการจัดการความเสีŜยง (แบบรายงานทีŜ ๒) 

กําหนดให้รายงาน ปůงบประมาณละ ๒ ครัşง (รอบ ๖ เดือน และรอบ ๑๒ เดือน) 

• ระยะทีŜ ๑ ภายในวันทีŜ ๑๕ กุมภาพันธ ์ของทกุปůงบฯ (รอบ ๖ เดือน) 

• ระยะทีŜ ๒ ภายในวันทีŜ ๑๕ กรกฏาคม ของทุกปůงบฯ (รอบ ๑๒ เดือน) 



๓๗ 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

๓.๑  แบบรายงานการจัดทําแผนบร ŭหารความเสี Ŝยง 
  ส่วนที Ŝ ๒ แบบรายงานผลการจดัการความเสี Ŝยง (แบบรายงานที Ŝ ๒) (คําอธบิาย)  
 



๓๘ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓.๒  แบบรายงาน การประเมินผลการควบคุม 
  ภายใน  
  ส่วนทีŜ ๑ แบบสอบถามการควบคุมภายใน  
  (แบบรายงานทีŜ ๓) 
 

ผู้บร ŭหารทีŜเกีŜวข้องในแต่ละด้าน เปŪนผู้รายงานผล 
กําหนดให้รายงาน ปůงบประมาณละ ๑ ครัşง 

ภายในวันทีŜ ๓๐ มิถุนายน ของทุกปů (สิşนไตรมาสทีŜ ๓) 



๓๙ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

๓.๒ แบบรายงาน การประเมินผลการควบคุมภายใน :  
 ส่วนทีŜ ๒ แบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน  
 (ปค.๔) (แบบรายงานทีŜ ๔) 

ประธานคณะกรรมการความเสีŜยงทุกส่วนงาน เปŪนผู้รายงานผล 
กําหนดให้รายงาน ปůงบประมาณละ ๑ ครัşง 

ภายในวันทีŜ ๓๐ มิถุนายน ของทุกปů (สิşนไตรมาสทีŜ ๓) 



 
 

บททีŜ ๒ 
การจัดทําแผนบร ŭหารความเสี Ŝยงและการควบคุมภายใน  

ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
 

ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ มีการว ŭเคราะห์ข้อมูลความเสีŜยง และจดัทําเปŪนแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการ
ควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ แบ่งเปŪน ๒ มิติ คือ การว ŭเคราะห์ความเสีŜยงในมิติของการขับเคลืŜอน
ยุทธศาสตร ์และในมิติของ COSO โดยมีรายละเอียดดังนีş 

 
 ๒.๑ การว ŭเคราะห์ความเสี Ŝยงในมิติของการขับเคลื Ŝอนยุทธศาสตร ์  

ความสอดคล้องยุทธศาสตร ์คือ ความเสีŜยงทีŜคาดว่าจะเกิดขึşน เหตุการณ์ต่าง ๆ ทีŜเกิดขึşน 
ทีŜอาจมีผลกระทบต่อการขับเคลืŜอนยุทธศาสตรข์อง รจภ. ทีŜต้องสอดคล้องกับยุทธศาสตร ์เปŠาประสงค์และ
กลยุทธข์อง รจภ. ซึŜงยุทธศาสตรก์ารดําเนินงานของ รจภ. ฉบับทีŜ ๒ ระยะเวลา ๖ ปů (พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๕๗๐) 
ประกอบด้วย ๕ ยุทธศาสตร ์ดังนีş 

ยุทธศาสตรที์Ŝ ๑ การจดัการศึกษาเพืŜอผลิตกําลังคนทีŜตอบสนองความต้องการของประเทศ 
ยุทธศาสตรที์Ŝ ๒ การสรา้งความเปŪนเลิศด้านการว ŭจยัและนวัตกรรมเชงิสุขภาพเพืŜอความยัŜงยืน 
ยุทธศาสตรที์Ŝ ๓ การสรา้งบร ŭการสุขภาพทีŜเปŪนเลศิ 
ยุทธศาสตรท์ีŜ ๔ การใชเ้ทคโนโลยีดิจทัิลและปŚญญาประดิษฐเ์พืŜอการเปŪนสถาบันการศึกษาชัşนนํา 
ยุทธศาสตรที์Ŝ ๕ องค์กรสมรรถนะสูงเพืŜอความยัŜงยืน 
 

 ๒.๒ การว ŭเคราะห์ความเสี Ŝยงในมิติของ COSO 
ประเภทของความเสีŜยงตามแนวคิดของ COSO (The Committee of Sponsoring 

Organizations of the Tread Way Commission) มี ๔ ด้าน คือ  
(๑) ความเสีŜยงด้านกลยุทธ ์(Strategic Risk : S) คือ ความเสีŜยงทีŜเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ ์

แผนดําเนินงานและนําไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หร ųอไม่สอดคล้องกับปŚจจยัภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก 
(๒) ความเสีŜยงด้านการเง ŭน (Financial Risk : F)  คือ ความเสีŜยงทีŜเกิดจากการบร ŭหารจดัการ

งบประมาณ และการเง ŭนทีŜไม่เปŪนไปตามแผน   
(๓) ความเสีŜยงด้านการปฏิบัติงาน (Operation Risk : O)  คือ ความเสีŜยงของการดําเนินงานทีŜ

จะก่อให้เกิดความเสียหายจากการขาดการควบคมุทีŜมีประสิทธภิาพและมีประสิทธผิล 
(๔) ความเสีŜยงด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร (Compliance Risk : C) คือ  

ความเสีŜยงทีŜเกิดจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับทีŜเกีŜยวข้อง หร ųอกฎหมาย ระเบยีบ ข้อบังคับทีŜ
มีอยู่ไม่เหมาะสม  

นอกจากความเสีŜยง ๔ ด้าน ตามหลัก COSO ยังพบว่ามีความเสีŜยงเพิŜมเติมจากความเสีŜยง
องค์กรทีŜมีอยู่เดิม จาํนวน ๒ ประเภท คือ 

(๕) ความเสีŜยงด้านการทุจร ŭต (Fraud Risk-Assessments : FRAs )  คือ ความเสีŜยงของการ
ดําเนินงานทีŜอาจก่อให้เกิดการทุจร ŭต การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หร ųอ
การรบัสินบน 

(๖) ความเสีŜยงกรณีเกิดว ŭกฤตฉุกเฉินในด้านต่าง ๆ หมายถึง สภาวะว ŭกฤตหร ųอเหตุการณ์ฉุกเฉิน
ต่าง ๆ เช่น อุทกภัย อัคคีภัย การก่อการชุมนุมประท้วง/จลาจล/ก่อว ŭนาศกรรม และโรคระบาด หากเกิดขึşน
อาจส่งผลกระทบให้หน่วยงานไม่สามารถดําเนินงานหร ųอให้บร ŭการได้ตามปกติ ดังนัşน จงึเปŪนความจาํเปŪนทีŜ 



๒๓ 
 

หน่วยงานต้องจัดทําแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง (Business Continuity Plan : BCP)  เปŪนขัşนตอนของ 
การจัดทําแผนงาน เพืŜอเตร ůยมความพรอ้มให้หน่วยงานสามารถตอบสนองต่อสภาวะฉุกเฉินทีŜส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานต้องหยุดชะงัก หร ųอไม่สามารถให้บร ŭการได้อย่างต่อเนืŜอง 
 

 ๒.๓ การว ŭเคราะห์และประเมินความเสี Ŝยง  
มีวัตถุประสงค์ เพืŜอทราบการจัดลําดับความสําคัญของความเสีŜยงในแต่ละประเด็น เพืŜอ

จดัทําเปŪนแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของหน่วยงาน โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานทีŜได้กําหนดไว้ 
เพืŜอใช้ประกอบการตัดสินใจในการทีŜจะดําเนินการเรง่ปŠองกันและแก้ไข บร ŭหารจัดการหากเกิดเหตุการณ์
ความเสีŜยงต่าง ๆ ขึşน ขัşนตอนการประเมินความเสีŜยง ประกอบด้วย 

๑) ความเสีŜยง (ประเด็นความเสีŜยง) คือ ความเปŪนไปได้ทีŜเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึŜง อาจ
เกิดขึşนภายใต้สถานการณ์ทีŜไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบ สรา้งความเสียหายต่อการบรรลุเปŠาหมายและ
วัตถุประสงค์ ทัşงในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลได้ 

๒) ปŚจจัยเสีŜยง/เหตุการณ์เสีŜยง คือ ต้นเหตุหร ųอสาเหตุของความเสีŜยง ประกอบด้วย  
๒ ปŚจจยั คือ ปŚจจยัภายในและปŚจจยัภายนอก 

ปŚจจัยภายใน เช่น สถานทีŜทํางานไม่ปลอดภัย การจะตัşงเปŪนสํานักงานเปŪนองค์กรต่าง ๆ 
ระบบการเง ŭน ระบบบัญชต้ีองเปŪนทีŜน่าเชืŜอถือ วัฒนธรรมขององค์กรไม่เอืşอต่อการทํางานอย่างมีประสิทธภิาพ 
การฝűกอบรมพนักงานไม่เพียงพอเนืŜองจากสถานการณ์เปลีŜยนต้องมีการพัฒนาบุคลากรในองค์กรให้มีความรู้

ความสามารถทีŜดีขึşน และเร ųŜองความขัดแย้งของผลประโยชน์ (Conflict of interest) ขัดผลประโยชน์
กันในองค์กรเมืŜอไหรอ่งค์กรนัşนก็จะเสียหาย 

ปŚจจยัภายนอก เชน่ การเปลีŜยนแปลงในกฎหมาย เศรษฐกิจ กระแสโลกาภิวัฒน์ เสถียรภาพ
ทางการเมือง การเปลีŜยนแปลงในพฤติกรรมผู้บร ŭโภค กระแสสังคม สิŜงแวดล้อมและการเปลีŜยนแปลงของ
เทคโนโลยี 

๓) ระดับความเสีŜยงทีŜมีอยู่ ประกอบด้วย  
 - โอกาส คือ เหตุการณ์มีโอกาสเกิดขึşนมากน้อยเพียงใด (คะแนน ๑ ถึง ๕) 
 - ผลกระทบ คือ หากมีเหตุการณ์เกิดขึşนองค์กรจะได้รบัผลกระทบมากน้อยเพียงใด   

   (คะแนน ๑ ถึง ๕) 
 - ระดับความเสีŜยง คือ ค่าคะแนนทีŜคํานวณจาก โอกาส x ผลกระทบ (คะแนนเต็ม ๒๕) 
 

 ๒.๔ การกําหนดเกณฑ์การประเมินความเสี Ŝยง 
  จากการระบุปŚจจัยเสีŜยงแยกตามประเภทความเสีŜยง ตามหลัก COSO ทัşง ๔ ด้าน คือ  
ความเสีŜยงด้านกลยุทธ ์ความเสีŜยงด้านการเง ŭน ความเสีŜยงด้านการปฏิบัติงาน ความเสีŜยงด้านกฎหมายและ
ข้อกําหนดผูกพันองค์กร และด้านอืŜน ๆ ทีŜอาจส่งผลกระทบให้องค์กรไม่บรรลุตามเปŠาประสงค์ยุทธศาสตร ์
ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ทีŜกําหนดไว้ อีก ๒ ด้าน คือ ความเสีŜยงด้านการทุจร ŭตและความเสีŜยงด้านทีŜสอดคล้อง
กับแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง โดยคณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยงฯ และคณะอนุกรรมการจัดทําแผนและ
ติดตามผลการบร ŭหารความเสีŜยงฯ ได้กําหนดเกณฑ์การประเมินความเสีŜยง ระบุเกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสเกิด
ของความเสีŜยงและค่าผลกระทบ ซึŜงประกอบด้วยเกณฑ์ปร ŭมาณและเกณฑ์คุณภาพ ตามสภาพแวดล้อมของ
หน่วยงาน ดังนีş 
 



๒๔ 
 

๒.๔.๑ เกณฑ์การประเมินค่าโอกาสเกิด ของความเสีŜยง (Likelihood : L) 
ขัşนตอนนีşเปŪนการระบุค่าโอกาสการเกิดเหตุการณ์ว่าจะอยู่ในระดับต่าง ๆ ทีŜหน่วยงาน

เห็นว่าเหมาะสมยอมรบัได้ ดังนีş 
   - กรณีทีŜข้อมูลเปŪนจาํนวนตัวเลขหร ųอจาํนวนเง ŭน ควรใชเ้กณฑ์ความเสีŜยงเชงิปร ŭมาณ 
   - กรณีไม่สามารถระบุจาํนวนครัşงของโอกาสทีŜจะเกิดขึşน ควรใชเ้กณฑ์เชงิคุณภาพ 

 เกณฑ์การให้คะแนนค่าโอกาสเกิดของความเสี Ŝยง เชิงปร ŭมาณและเชิงคุณภาพ 
  ใช้เกณฑ์การประเมินเดียวกันทัş ง  ๖ ด้าน ประกอบด้วย ๑)  ด้านกลยุทธ์  

๒) ด้านการเง ŭน ๓) ด้านการปฏิบัติงาน ๔) ด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร ๕) ด้านการทุจร ŭต และ 
๖) ด้านทีŜสอดคล้องกับแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง  

ระดับ ความหมาย 
คําอธบิายการให้คะแนน โอกาสเกิด  

(เชิงปร ŭมาณ) (เชิงคุณภาพ)  
๕ สูงมาก ๑ เดือนต่อครัşง หร ųอมากกว่า มีโอกาสในการเกิด เกือบทุกครัşง 
๔ สูง ๑ - ๖ เดือน ต่อครัşง แต่ไม่เกิน ๕ ครัşง มีโอกาสในการเกิด ค่อนข้างสูงหร ųอบ่อย ๆ 
๓ ปานกลาง ๑ ปů ต่อครัşง มีโอกาสในการเกิด บางครัşง 
๒ น้อย ๒ - ๓ ปůต่อครัşง อาจมีโอกาสในการเกิด แต่นานครัşง 
๑ น้อยมาก ๕ ปůต่อครัşง ไม่น่าจะมโีอกาสเกิดขึşนเลย 
 ซึŜงในการกําหนดเกณฑ์การประเมินค่าโอกาสเกิดของความเสีŜยง (Likelihood)  ข้างต้น 
คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้มีการประชุมครัşงทีŜ  ๒/๒๕๖๗ เมืŜอวันทีŜ  
๒๙ เมษายน ๒๕๖๗ มีมติยืนยันการใชเ้กณฑ์ในการประเมินค่าโอกาสเกิดของความเสีŜยง เปŪน ๒ รูปแบบ คือ 
เชิงปร ŭมาณและเชิงคุณภาพ ตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติของกรมบัญชีกลางและทีŜได้กําหนดไว้ 
ในแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ทุกปůงบประมาณ เพืŜอให้
สอดคล้องกับการประเมินความเสีŜยงทีŜครอบคลุมทุกด้านต่อไป 

 

๒.๔.๒ เกณฑ์การประเมินเกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) “I” 
  - กรณีทีŜข้อมูลสามารถระบคุวามเสียหายเปŪนจาํนวนเง ŭนได้  

    จะใชค่้าคะแนนเชงิปร ŭมาณ  
- กรณีความเสียหายหร ųอผลกระทบทีŜไม่สามารถกําหนดค่าเปŪนจาํนวนเง ŭนได้  

   จะใชค่้าคะแนนเชงิคุณภาพ 
  ๑) เกณฑ์การให้คะแนนความเสียหายหร ųอความรุนแรงของผลกระทบ  
   (เชิงปร ŭมาณ)  

 ใช้เกณฑ์การประเมินเดียวกันทัşง ๖ ด้าน ประกอบด้วย (๑) ด้านกลยุทธ์  
(๒) ด้านการเง ŭน (๓) ด้านการปฏิบัติงาน (๔) ด้านกฎหมายและข้อกําหนดผูกพันองค์กร (๕) ด้านการทุจร ŭต 
และ (๖) ด้านทีŜสอดคล้องกับแผนบร ŭหารความต่อเนืŜอง  

ระดับ ความหมาย รายละเอียดความรุนแรงของผลกระทบ (เชิงปร ŭมาณ) 
๕ สูงมาก ความเสียหายเปŪนวงเง ŭน มากกว่า ๒๐ ล้านบาท 
๔ สูง ความเสียหายเปŪนวงเง ŭน ๕ ถึง ๒๐ ล้านบาท 
๓ ปานกลาง ความเสียหายเปŪนวงเง ŭน ๕ แสนบาท ถึง ๕ ล้านบาท 
๒ น้อย ความเสียหายเปŪนวงเง ŭน ๒ ถึง ๕ แสนบาท 
๑ น้อยมาก ความเสียหายเปŪนวงเง ŭน น้อยกว่า ๒ แสนบาท 



๒๕ 
 

 ๒) เกณฑ์การให้คะแนนความเสียหายหร ųอความรุนแรงของผลกระทบ (เชิงคุณภาพ) 
 

ระดับ ความหมาย 
คําอธบิายการให้คะแนน ความรุนแรงของผลกระทบ (เชิงคุณภาพ) 

ด้านกลยุทธ์/ด้านการเง ŭน ด้านการปฏิบัติงาน/ด้าน BCP ด้านกฎหมายฯ/ด้านการทุจร ŭต 
๕ สูงมาก - ดําเนินการสําเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๔๐ 

- มีผลกระทบต่อสิŜงแวดล้อมรุนแรง  
 ต้องใชท้รพัยากรและเวลาในการแก้ไข 
 มากกว่า ๖ เดือน  

- มีผลกระทบ ต่อกระบวนการและการ
 ดําเนินงานรุนแรงมาก เชน่ หยุด
 ดําเนินการ มากกว่า ๑ เดือน  

- มีการสอบสวนดําเนินคดีอาญา เร ůยกรอ้งค่าเสียหาย
 และ/หร ųอคําสัŜง ให้ระงับการทาํธุรกรรมใด ๆ 
- มีการฝŝาฝųน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ทีŜมีการฟŠองรอ้ง
 ดําเนินคดี หร ųอเร ůยกรอ้งค่าเสียหาย 

๔ สูง - ดําเนินการสําเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๕๐ 
- มีผลกระทบต่อสิŜงแวดล้อมมาก  
 สามารถควบคุมได้ ภายใน ๖ เดือน 

- มีผลกระทบ ต่อกระบวนการและการ
 ดําเนินงานรุนแรง เชน่ หยุดดําเนินการ  
 ๑ เดือน  

- มีการสอบสวนอาจจะรวมถึงการดําเนินคดีอาญา 
 และ/หร ųอ เร ůยกรอ้งค่าเสียหาย ทีŜมีนัยสําคัญ 
- มีการฝŝาฝųน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ทีŜมีการสอบสวน
 หร ųอรายงานไปยังหน่วยงานทีŜเกีŜยวข้อง 

๓ ปานกลาง - ดําเนินการสําเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๖๐ 
- มีผลกระทบต่อสิŜงแวดล้อมพอสมควร 
 สามารถควบคุมได้ ภายใน ๓๐ วัน 

- มีการชะงกังาน อย่างมีนัยสาํคัญของ
กระบวนการและการดําเนินงาน  

- มีการฟŠองรอ้งคดีทีŜสําคัญ รวมทัşงการเร ůยกรอ้ง
 ค่าปรบั/ค่าเสียหาย ทีŜมีนัยสําคัญ 
- มีการฝŝาฝųน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ทีŜเปŪนโทษ 
 ทางว ŭนัย 

๒ น้อย - ดําเนินการสําเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๗๐ 
- มีผลกระทบต่อสิŜงแวดล้อมพอสมควร 
 สามารถควบคุมได้ ภายใน ๗ วัน 

- มีผลกระทบเลก็น้อย ต่อกระบวนการและ
 การดําเนินงาน  

- มีการฟŠองรอ้งคดี มีค่าปรบั/ค่าเสยีหายเล็กน้อย 
- มีการฝŝาฝųน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ทีŜต้องว่ากล่าว
 ตักเตือน 

๑ น้อยมาก - ดําเนินการสําเรจ็ตามแผน รอ้ยละ ๘๐ 
- มีผลกระทบต่อสิŜงแวดล้อมเล็กน้อย 
 สามารถควบคุมได้ 

- ไม่มีการชะงักงาน ของกระบวนการและ
 การดําเนินงาน 

- มีการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบยีบ ข้อบงัคับ  
 ไม่มีนัยสําคัญ 

 



๒๖ 
 

  ๒.๔.๓ การจัดลําดับโอกาสทีŜจะเกิดความเสีŜยง และผลกระทบของความเสี Ŝยง โดยใช้ตาราง
ระดับของความเสีŜยง (Degree of Risk) 
 

ตาราง Risk Matrix แสดงระดับความเสีŜยง (เปŪนค่าคะแนนระหว่างโอกาส x ผลกระทบ) 
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(4x5) 

 

(5x5) 

 

4 = สูง (1x4) (2x4) 

 

(3x4) 

 

(4x4) 

 

(5x4) 

3 = ปานกลาง (1x3) (2x3) (3x3) (4x3) 

 

(5x3) 

 

2 = นอย (1x2) (2x2) (3x2) (4x2) (5x2) 

 

1 = นอยมาก (1x1) (2x1) (3x1) (4x1) (5x1) 

 

  1 = นอยมาก 2 =นอย 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 

  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 

 
คําอธบิาย 

ระดับความเสีŜยง
โดยรวม 

ระดับ
คะแนน 

แถบสี ความหมาย 

ตŵา ๑ - ๓ เขียว ระดับทีŜยอมรบัได้  
โดยใชว้ ŭธคีวบคุมปกติ ในขัşนตอนการปฏิบัติงาน   

ปานกลาง ๔ - ๙ เหลือง ระดับทีŜยอมรบัได้  
แต่ต้องมกีารควบคุม เพืŜอปŠองกันไม่ให้ความเสีŜยงเคลืŜอนยา้ยไปยัง
ระดับทีŜยอมรบัไม่ได้ 

สูง ๑๐ - ๑๖ ส้ม ระดับทีŜไม่สามารถยอมรบัได้   
โดยต้องจดัการความเสีŜยง เพืŜอให้อยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ 

สูงมาก ๑๗ - ๒๕ แดง ระดับทีŜไม่สามารถยอมรบัได้   
จาํเปŪนต้องเรง่จดัการความเสีŜยงให้อยูใ่นระดับทีŜยอมรบัได้ทันที 

 
 
 
 
 
 



๒๗ 
 

๒.๕ การจัดการความเสี Ŝยง 
เมืŜอทราบผลการว ŭเคราะห์ความเสีŜยงฯ แล้ว ต้องกําหนดแนวทางการจัดการความเสีŜยง  

โดยกําหนดแนวทางการจัดการความเสีŜยง เปŪน ๔ ประเภท (๔T) ดังนีş 
๑) Take (การยอมรบัความเสีŜยง) ประเมินค่าความเสีŜยงแล้วมีค่าตŵาหร ųอปานกลาง หร ųอ 

ไม่คุ้มค่าในการลดความเสีŜยง เนืŜองจากมีค่าใชจ้า่ยในการดําเนินการ 
๒) Treat (การลดความเสีŜยง) เปŪนการปรบัปรุงระบบการทํางาน หร ųอออกแบบว ŭธกีารทํางานใหม่ 

เพืŜอให้อยู่ในระดับทีŜยอมรบัได้ 
๓) Transfer (การถ่ายโอนความเสีŜยง) เปŪนการโอนความเสีŜยงไปให้บุคคลทีŜ ๓ เช่น บร ŭษัท

ประกันภัย หร ųอการว่าจา้งให้บุคคลภายนอกเปŪนผู้กระทํากิจกรรมแทนในบางกิจกรรม (Outsourcing) 
เปŪนต้น 

๔) Terminate (การหลีกเลีŜยงความเสีŜยง) เปŪนการยกเลิกกิจกรรมทีŜจะก่อให้เกิดความเสีŜยงนัşน 
ซึŜงอาจจะเปŪนสิŜงทีŜหน่วยงานไม่ถนัด  

 

อย่างไรก็ตาม เมืŜอมีการจดัทําแผนงาน – กิจกรรม ตามมาตรการบร ŭหารและควบคุมความ
เสีŜยงแล้ว จะต้องการกําหนดระยะเวลาดําเนินการตามแผน โดยกําหนดระยะเวลาดําเนินการใน
ประเด็นความเสีŜยงนัşน ๆ พรอ้มทัşงระบุหน่วยรบัผิดชอบ คือ หน่วยงานทีŜรบัผิดชอบ/ส่วนทีŜเกีŜยวข้อง 
ในการดําเนินการตามแผนงาน - กิจกรรม ของความเสีŜยงประเด็นนัşน ๆ 

 

 

 



๒๘ 
 

 ๒.๖ การว ŭเคราะห์ประโยชน์ที Ŝจะได้รบัเทียบกับค่าใช้จา่ย (Cost-Benefit Analysis)  

ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้ว ŭเคราะห์ประโยชน์ทีŜจะได้รบัเทียบกับค่าใช้จ่าย (Cost-Benefit 

Analysis) ประกอบการพิจารณาความเปŪนไปได้และค่าใช้จ่ายของแต่ละทางเลือกเพืŜอตัดสินใจเลือก

แนวทาง/มาตรการ การลดและควบคุมความเสีŜยงอย่างเปŪนระบบ โดยให้ผู้รบัผิดชอบความเสีŜยง (Risk 

Owner) ระบุทางเลือก มาตรการ/กิจกรรม ทีŜจะใช้ในการจัดการความเสีŜยง แล้วศึกษาความเปŪนไปได้และ

ค่าใชจ้า่ยของแต่ละทางเลือก รวมถึงว ŭเคราะห์ต้นทุน (Cost) และผลประโยชน์ทีŜได้รบั (Benefit) ของแต่ละ

มาตรการ/กิจกรรม ว่าเปŪนว ŭธกีารทีŜมีประสิทธภิาพและได้ประสิทธผิลหร ųอไม่ โดยมีสิŜงทีŜจะต้องพิจารณาในการ

ว ŭเคราะห์ ดังนีş 

๒.๖.๑ ด้านต้นทุน (Cost)  เปŪนการว ŭเคระห์มูลค่าของทรัพยากรทีŜจะต้องใช้จ่ายใน
ทางเลือกต่างๆ โดยครอบคลุมทัşงต้นทุนทีŜเปŪนตัวเง ŭน และต้นทุนทีŜไม่ใชตั่วเง ŭน ได้แก่ งบประมาณ เวลา และ
แรงงาน เปŪนต้น เกณฑ์การว ŭเคราะห์ต้นทุนมีรายละเอียด ดังนีş 

ระดับ 
รายละเอียดเกณฑ์การพิจารณาในการว ŭเคราะห์ต้นทุน (Cost)  

งบประมาณ (Budget) เวลา (Time) แรงงาน (Man-month) 
ตŵา - ใชง้บประมาณบร ŭหารจดัการปกติ 

 ไม่ต้องจดัหางบประมาณเพิŜม 
- ทําให้การดําเนินงานของ
 โครงการ/กิจกรรม เกิดความ
 ล่าชา้ (ไม่เปŪนไปตามระยะเวลา 
 ทีŜกําหนด) ไม่เกิน ๓ เดือน 

- ไม่ต้องมีบุคลากรเพิŜม เปŪนงาน 
 ทีŜอยู่ในภาระหน้าทีŜของหน่วยงาน  

ปานกลาง - ต้องใชง้บประมาณเพืŜอจดัการ
 กับความเสีŜยงเดิม น้อยกว่า 
 รอ้ยละ ๑๐ ของงบประมาณทีŜ 
 ตัşงไว้เดิม 

- ทําให้การดําเนินงานของ
 โครงการ/กิจกรรม เกิดความ
 ล่าชา้ (ไม่เปŪนไปตามระยะเวลา 
 ทีŜกําหนด) ไม่เกิน ๖ เดือน 

- มีการสรรหาบุคลากรเพิŜม 
- มีการประสานงานกับหน่วยงาน
 ภายในเพืŜอมอบหมายบุคลากร 
 ในการ ดําเนินภารกิจควบคุมหร ųอ
 ลดความเสีŜยง โดยกําหนดเปŪน
 ภาระงานทีŜชดัเจนของหน่วยงาน
 ภายในทีŜเกีŜยวข้อง จาํนวน ๒  
 หน่วยงาน (เปŪนผู้รบัผิดชอบรว่ม
 ในประเด็นความเสีŜยง) 

สูง - ต้องใชง้บประมาณเพืŜอจดัการ
 กับความเสีŜยงเดิม มากกว่า 
 รอ้ยละ ๑๐ ของงบประมาณทีŜ 
 ตัşงไว้เดิม 

- ทําให้การดําเนินงานของ
 โครงการ/กิจกรรม เกิดความ
 ล่าชา้ (ไม่เปŪนไปตามระยะเวลาทีŜ
 กําหนด) เกิน ๖ เดือน ขึşนไป 

- มีการสรรหาบุคลากรเพิŜม 
- มีการประสานงานกับหน่วยงาน
 ภายในเพืŜอมอบหมายบุคลากรใน
 การดําเนินภารกิจควบคุมหร ųอลด
 ความเสีŜยง โดยกําหนดเปŪนภาระงาน 
 ทีŜชดัเจนของหน่วยงานภายในทีŜ
 เกีŜยวข้อง จาํนวน ๓ หน่วยงาน  
 (เปŪนผู้รบัผิดชอบรว่มในประเด็น
 ความเสีŜยง) 

หมายเหตุ : สามารถเลือกประเด็นทีŜสอดคล้องหร ųอใกล้เคียง โดยไม่จาํเปŪนต้องครบทุกประเด็น ในแต่ละระดับ 



๒๙ 
 

๒.๖.๒ ด้านผลประโยชน์ (Benefit)  เปŪนการว ŭเคราะห์ผลประโยชน์ทีŜจะได้รบั เมืŜอเลือกใช้
แนวทาง/มาตรการ แต่ละทางเลือก หากลงทุนหร ųอต้องมีค่าใชจ้่ายในการดําเนินงานแล้ว ผลสัมฤทธิŧหร ųอประโยชน์ 
ทีŜจะได้รบัมีประสิทธภิาพได้ประสิทธผิลมากน้อยเพียงใด การว ŭเคราะห์ผลประโยชน์สามารถพิจารณาผลประโยชน์ 
ในด้านต่างๆ ดังนีş 

รายละเอียดเกณฑ์การพิจารณาในการว ŭเคราะห์ผลประโยชน์ (Benefit) 
ด้านยุทธศาสตร ์ วัดได้จากผลสําเรจ็ของการดําเนินงาน ตอบสนองต่อยุทธศาสตรร์าชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ 
ด้านงบประมาณ วัดได้จากผลสําเรจ็ของการดําเนินงาน เปŪนไปตามงบประมาณทีŜได้รบัการจดัสรร  

(ไม่มีการขอจดัสรรงบประมาณเพิŜมเติมระหว่างปů) 
ด้านเวลา วัดได้จากผลสําเรจ็ของการดําเนินงาน เปŪนไปตามระยะเวลาทีŜกําหนด 
ด้านผู้รบับร ŭการ วัดได้จากผลสําเรจ็ของการดําเนินงาน เปŪนไปตามความพึงพอใจของผู้รบับร ŭการ 
ด้านนวัตกรรม วัดได้จากผลสําเรจ็ของการดําเนินงานทีŜทําให้เกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ซึŜงรวมถึงผลสําเรจ็ 

ของการดําเนินงานทีŜคํานึงถึงการพัฒนาสิŜงแวดล้อม สังคม และการบร ŭหารจดัการให้ 
เปŪนไปตามหลักธรรมาภิบาล 

 
  การว ŭเคราะห์ประโยชน์ทีŜจะได้รบัเทียบกับค่าใชจ้า่ย (Cost-Benefit Analysis) เปŪนเทคนิค
สําหรบัการประเมินค่าใช้จ่ายทีŜจะเกิดขึşน เมืŜอดําเนินกิจกรรมควบคุมภายในเปร ůยบเทียบกับผลประโยชน์ 
ทีŜจะได้รับ เมืŜอหน่วยงานพิจารณาต้นทุนและผลประโยชน์ในแต่ละทางเลือกแล้ว ให้ตัดสินใจเลือก 
แนวทาง/มาตรการทีŜเหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจของหน่วยงาน พร้อมทัşงระบุต้นทุน (Cost) และ
ผลประโยชน์ (Benefit) ไว้ในแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายในของหน่วยงาน ตามแบบว ŭเคราะห์
และค้นหาความเสีŜยงทีŜกําหนดไว้ 
 

 
 
 



๓๐ 
 

๒.๗ การกําหนดตัวชีşวัดความเสีŜยงทีŜสําคัญ (Key Risk Indicators : KRIs) 
 คณะกรรมการบร ŭหารความเสีŜยง ราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์ ได้มีการประชุม ครัşงทีŜ ๔/๒๕๖๘ เมืŜอวันทีŜ  
๑๑ กันยายน ๒๕๖๘ มีมติให้แผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน มีการกาํหนดตัวชีşวัดความเสีŜยง 
ทีŜสําคัญ (Key Risk Indicators : KRIs) ของแต่ละประเด็นความเสีŜยงแล้วนําไปบรรจุในแผนบร ŭหารความเสีŜยง
และควบคุมภายในระดับองค์กรของทุกปůงบประมาณ 

ตัวชีşวัดความเสีŜยงทีŜสําคัญ หร ųอทีŜเร ůยกวา่ KRI แบ่งเปŪน ๒ ประเภท คือ Leading KRI และ Lagging 
KRI จะถูกกําหนดในช่วง “หลังจากประเมินความเสีŜยงแล้ว” ซึŜงจะกําหนดภายหลังจากขัşนตอนการกําหนด
มาตรการควบคุมและแผนจัดการความเสีŜยง ขัşนตอนนีşเปŪนจุดหลักในการกําหนด Leading และ Lagging 
KRI และนําไปใช้ในขัşนตอนการติดตาม ประเมินผล และรายงานความเสีŜยง เพืŜอเปŪนเคร ųŜองมือในการแจ้ง
เตือนล่วงหน้าและประเมินผลของมาตรการควบคุมความเสีŜยง 

 
 
 
 
1 ⃣ การกําหนด Leading KRI 
กําหนด พรอ้มกับหร ųอทันทีหลงัจากกําหนดมาตรการควบคุม 
 
 
 
 
 
เทคนิคการเลือก “KRI”  
R : ระบุเหตุการณ์ทีŜยังไม่เกิดขึşน แต่อาจเกิดขึşนในอนาคต และมีผลต่อการบรรลุเปŠาหมาย 
I : ตัวชีşวัด หร ųอ สาเหตุทีŜก่อให้เกิดความเสีŜยง อาจมีหลายสาเหตุทีŜความเสีŜยงจะเกิดขึşน 
K : เลือกตัวชีşวดัทีŜมีผลกระทบต่อความเสีŜยงมากทีŜสุด และมีข้อมูลวดั/แสดงได้ จากตัวชีşวัดทัşงหมด  

  เพืŜอให้ง่ายต่อการติดตามและจดัการ (สามารถวัดเปŪนปร ŭมาณได้) 
 KRI  เปŪนตัวบ่งชีş นับว่าเปŪนขัşนตอนสําคัญมากในการบร ŭหารความเสีŜยงขององค์กร เพราะชว่ยให้องค์กร 
“รูก่้อน–ปŠองกันได้–ควบคุมได้–ติดตามได้ สิŜงสําคัญ KRI ต้องเปŪน ข้อมูลจร ŭง วัดได้ เปร ůยบเทียบได้ รายงานได้ 
 

KRI แบ่งได้เปŪน ๒ ประเภท คือ Leading KRI และ Lagging KRI 
 ๑) ตัวชีşวัดนํา (Leading KRI) ตัวชีşวัดทีŜมองไปขา้งหน้าและสามารถคาดการณ์ความเสีŜยงทีŜอาจจะ

เกิดขึşนในอนาคต เปร ůยบเสมือน "สัญญาณเตือนภัยล่วงหน้า" ซึŜงจะบอกตัวเลขความถีŜทีŜอาจจะเกิดโอกาสใน
ประเด็นต่าง ๆ  

 ขัşนตอนกําหนด Leading KPI 
  ๑.๑) ว ŭเคราะห์ “สาเหตุ (Cause)” ของความเสีŜยง หร ųอ ปŚจจยัเสีŜยง 
  ๑.๒) เลือกตัวชีşวดัทีŜสามารถบอกก่อนว่าเหตุจะเกิด 
  ๑.๓) ตัşงเกณฑ์เตือน (Threshold) เชน่ เหลือง ส้ม แดง  
  ๑.๔) กําหนดว ŭธเีก็บข้อมูลและความถีŜในการรายงาน 



๓๑ 
 

๒) ตัวชีşวัดตาม (Lagging KRI)  คือ ตัวชีşวัดทีŜแสดงผลลัพธห์ร ųอเหตุการณ์ทีŜเกิดขึşนแล้ว ตัวนีşจะ
บอกผลเสียหายทีŜเกิดขึşน ปร ŭมาณใดทีŜองค์กรรบัได้ 

 ขัşนตอนกําหนด Lagging KPI 
  ๒.๑) ว ŭเคราะห์ “ผลกระทบ (Impact)” ของความเสีŜยง 
  ๒.๒) เลือกตัวชีşวัดทีŜสะท้อนผลลัพธจ์ร ŭง 
  ๒.๓) ตัşงเกณฑ์เทียบกับเปŠาหมายขององค์กร 
  ๒.๔) ระบุว ŭธสีรุปผลในรายงานความเสีŜยงตามรอบ (๖ เดือน/๑๒ เดือน) 
 
หลักการสําคัญ คือ Lagging ในปůนีş อาจนําไปกําหนดเปŪน Leading ในปůถัดไปได้ เพราะ Lagging 

KPI คือ “ผลลัพธที์Ŝเกิดขึşนจร ŭง” ในปůปŚจจุบัน และองค์กรสามารถนําผลลัพธเ์หล่านัşนมาว ŭเคราะห์เพืŜอตัşงเปŪน 
สัญญาณเตือน (Leading) สําหรบัปůถัดไป 

 
 
 
 

 



 
 

 
ภาคผนวกทีŜ ๑ 

 
ปฏิทินการดําเนินการ 

การจดัทําแผนบร ŭหารความเสี Ŝยงและควบคุมภายใน  
ของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  

 
 
 

 



 
 

ปฏิทินการดําเนินการ 
 …………………………………………………………..  

การจัดทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
ของทุกปůงบประมาณ  

 

การบร ŭหารความเสีŜยง 

วัน/เดือน/ปů กระบวนการ ผู้รบัผิดชอบ แบบรายงานที Ŝใช ้ 
เดือนกรกฎาคม  
ของทกุปů 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

ทบทวนความเสีŜยงทีŜยังเหลืออยู่ในปůงบประมาณปŚจจุบัน และ
ค้นหาความเสีŜยงทีŜคาดว่าจะเกิดขึşนในปůงบประมาณถัดไป 
ในหน่วยงานของตนเอง พรอ้มข้อเสนอแนะ (ถ้ามี)  

คณะกรรมการ/คณะทํางาน  
บร ŭหารความเสีŜยง ระดับส่วนงาน 
 

แบบรายงานทีŜ ๑ 

เดือนกุมภาพันธ ์
ของทกุปů 
(รอบ ๖ เดือน) 

รายงานผลการดําเนินงาน 
ตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ของหนว่ยงาน 
ระยะทีŜ ๑ (ผลการดําเนินงานรอบ ๖ เดือน)  
ของปůงบประมาณปŚจจุบัน  

คณะกรรมการ/คณะทํางาน  
บร ŭหารความเสีŜยง ระดับส่วนงาน 
 

แบบรายงานทีŜ ๒  

เดือนกรกฎาคม  
ของทกุปů 
(รอบ ๑๒ เดือน) 

รายงานผลการดําเนินงาน 
ตามแผนบร ŭหารความเสีŜยงและการควบคุมภายใน ของหนว่ยงาน  
ระยะทีŜ ๒ (ผลการดําเนินงานรอบ ๑๒ เดือน)  
ของปůงบประมาณปŚจจุบัน  

คณะกรรมการ/คณะทํางาน  
บร ŭหารความเสีŜยง ระดับส่วนงาน 
 

แบบรายงานทีŜ ๒ 

 

 

 

 
 
 



 
 

ปฏิทินการดําเนินการ 
 …………………………………………………………..  

การจัดทําแผนบร ŭหารความเสีŜยงและควบคุมภายในของราชว ŭทยาลัยจุฬาภรณ์  
ของทุกปůงบประมาณ  

 

การควบคุมภายใน 

วัน/เดือน/ปů กระบวนการ ผู้รบัผิดชอบ แบบรายงานที Ŝใช้ 
เดือนมิถุนายน  
ของทกุปů 
(ภายในไตรมาสทีŜ ๓) 

จดัส่งแบบการประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน 
(ปค.๔)  

หน่วยงานระดับฝŝาย  
ภายใต้คณะกรรมการ/คณะทาํงาน  
บร ŭหารความเสีŜยง ระดับส่วนงาน 
 

แบบรายงานทีŜ ๓ (ปค.๔) 
 

เดือนมิถุนายน  
ของทกุปů 
(ภายในไตรมาสทีŜ ๓) 

ผู้บร ŭหารทีŜเกีŜยวข้อง  
ตอบแบบสอบถามการควบคมุภายใน ทัşง ๕ ด้าน 
ประกอบด้วย 

๑) ด้านการบร ŭหาร  
๒) ด้านการเง ŭนการบัญช ี 
๓) ด้านทรพัยากรบุคคล 
๔) ด้านสารสนเทศ  
๕) ด้านพัสดุ  

ผู้บร ŭหารทีŜเกีŜยวข้อง ทัşง ๕ ด้าน 
 

(ฝŝายบร ŭหารความเสีŜยงฯ 
จะดําเนนิการจดัส่งให้
ผู้บร ŭหารทีŜเกีŜยวข้อง) 

 
 



 
 

 
 

ภาคผนวกทีŜ ๒ 
 

หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏิบัติการควบคุมภายใน 
สําหรบัหน่วยงานของรฐั  

พ.ศ. ๒๕๖๑  
 

































































 
 

 
 

ภาคผนวกทีŜ ๓ 
 

หลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง 
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์

ปฏิบัติการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยง 
สําหรบัหน่วยงานของรฐั  

พ.ศ. ๒๕๖๒  





















 
 

 
 

ภาคผนวกทีŜ ๔ 
 

หลักการบร ŭหารจัดการความเสี Ŝยง
ระดับองค์กร พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 
 
























































