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คาํนํา 

 

การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ เปนการเฝาระวังอุปสรรคและขอจํากัดท่ี

เก่ียวของกับการปฏิบัติภารกิจของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ โดยเริ่มดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ราชวิทยาลัยจุฬาภรณไดคํานึงถึงปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่เปนอุปสรรค

และขอจํากัดที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน โดยไดระดมความคิดเห็นจากบุคลากรในฝายตาง ๆ เพ่ือเสนอความ

เสี่ยงที่เกิดข้ึนกับการปฏิบัติงาน 

แผนบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ไดกําหนดกรอบการระบุความเสี่ยงระดับหนวยงาน 

ตามประเด็นหลักของแตละยุทธศาสตรการพัฒนาระยะ 5 ป (พ.ศ. 2560-2564) การระบุความเสี่ยงแบบลางขึ้น

บน : Bottom-up Risk Identification นําสูการพิจารณาคัดเลือกความเสี่ยงที่มีผลกระทบสูงตอราชวิทยาลัย

จุฬาภรณ ในระดับคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง การระบุความเสี่ยงแบบบนลงลาง : Top-down Risk 

Identification และที่ประชุมผูบริหารของราชวิทยาลัยจุฬาภรณไดกลั่นกรอง และเสนอขอความเห็นชอบตอที่

ประชุมสภาราชวิทยาลัยจุฬาภรณ การระบุความเสี่ยงแบบผสม : Top-down and Bottom-up Risk 

Identification เพ่ือจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ และถายทอดแผนบริหารความเสี่ยง

ของราชวิทยาลัยจุฬาภรณลงสูการปฏิบัติในระดับสวนงาน โดยการระบุโครงการ/กิจกรรมที่สอดคลองกับ

มาตรการตอบสนองความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ พรอมกําหนดกรอบระยะเวลา และผูรบัผิดชอบในการ

ดําเนินงานที่ชัดเจน เพื่อใหผลการดําเนินงานในภาพรวมสามารถบรรลุผลตามตัวชี้วัด และเปาหมายตัวชี้วัดของ

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณได นอกจากนี้ยังเปดโอกาสใหหนวยงานตาง ๆ สามารถดําเนินการระบุประเด็นความเสี่ยง/

โครงการ/กิจกรรมระดับหนวยงานเพ่ิมเติม ในประเด็นความเสี่ยงดานอ่ืน ๆ ที่สําคัญระดับหนวยงาน ตามท่ีเห็น

ควรดําเนินการนอกเหนือจากประเด็นความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณได  

การดําเนินงานดานบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ไดเร่ิมดําเนินการในป 2561 และมี

ความตองการที่จะการพัฒนาอยางตอเน่ือง จึงจําเปนตองไดรบัความรวมมือจากทุกหนวยงานภายในราชวิทยาลัย

จุฬาภรณ ผลสําเร็จจากการดําเนินการรวมกันจะทําใหม่ันใจไดวา การบริหารความเสี่ยงสามารถตอบสนองตอ

ปจจัยเสี่ยงไดอยางเหมาะสม สามารถลดความสูญเสียและเพ่ิมโอกาสในการบรรลุผลสําเร็จตามยุทธศาสตรของ

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ เพื่อมุงสูการเปนองคกรท่ีมีสมรรถนะสูง (High Performance Organization: HPO) ใน

ทุกๆ ดาน ตอไป 
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บทท่ี 1 บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ (Chulabhorn Royal Academy) เปนสถาบันการศึกษาวิจัยดานวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสถาบันการแพทยในกํากับของรัฐบาล ท่ีศาสตราจารย ดร. สมเด็จพระเจาลูกเธอ เจาฟาจุฬาภรณ

วลัยลักษณ อัครราชกุมารี ทรงมีพระประสงคใหกอตั้งขึ้นเพ่ือสานตอพระปณิธาน และเพ่ือเฉลิมพระเกียรติ 90 ป 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร  

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ เปนการรวมหนวยงานภายใตมูลนิธิจุฬาภรณ 3 แหง ไดแก สถาบันวิจัยจุฬาภรณ 

วิทยาลัยวิทยาศาสตรการแพทยเจาฟาจุฬาภรณ และ สถาบันบัณฑิตศึกษาจุฬาภรณ ขึ้นเปน สถาบันอุดมศึกษา  

ในกํากับของรัฐบาล โดยสมเด็จพระเจาลูกเธอ เจาฟาจุฬาภรณวลัยลักษณ อัครราชกุมารี มีพระวินิจฉัยเห็นชอบ 

ใหรวมหนวยงานท้ังสามดังกลาว และพระราชทานนาม "ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ" โดยกอตั้งขึ้นเมื่อวันที่   

19 มกราคม 2559 ตามพระราชบัญญัติราชวิทยาลัยจุฬาภรณ พ.ศ. 2559  

ในวันที่ 18 มกราคม 2559 ไดมีการประกาศใช พระราชบัญญัติราชวิทยาลัยจุฬาภรณ พ.ศ. 2559 และ

แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560 ซึ่งไดกําหนดใหแยกสถาบันวิจัยจุฬาภรณออกจากราชวิทยาลัยและยังใหอยู

ภายใตมูลนิธิจุฬาภรณตามเดิม จึงไดตัดกรรมการสภาราชวิทยาลัยที่มาจากสัดสวนของสถาบันวิจัยจุฬาภรณ 

ออกดวย อีกทั้งกําหนดใหมีตําแหนง ประธานราชวิทยาลัย เพ่ือใหสภาราชวิทยาลัยขอรับคําแนะนําและคําปรึกษา 

ในกิจการทั้ งปวงตามวัต ถุประสงคของราชวิทยาลัย และประธานราชวิทยาลัยจะแตงตั้ ง  รองประธาน 

ราชวิทยาลัย เพ่ือทําหนาที่ตามที่มอบหมายก็ได 
 

1.2 วัตถุประสงคในการจัดตั้งราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

1.1 เปนสถาบันการวิจัยและวิชาการชั้นสูง  

1.2 จัดการศึกษา ทางวิชาการและวิชาชีพ ดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี สิ่งแวดลอม การแพทย และ 

การสาธารณสุข ผลิตบุคลากรในระดับสูง 

1.3 สงเสริมการวิจัย สราง ประมวล ประยุกต เผยแพร พัฒนา  

1.4 สรางองคความรู เปนศูนยความเปนเลิศทางดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีสิ่งแวดลอม การแพทย 

และการสาธารณสุข  

1.5 ใหบริการทางการแพทยและการสาธารณสุขแกประชาชน ใหความชวยเหลือ ผูยากไรและ

ผูประสบภัยพิบัติ  

1.6 สงเสริมคุณธรรมและจรยิธรรม และทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
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1.3 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน ของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

ปรัชญา   "เปนเลิศเพ่ือทุกชีวิต"  /  "Be Excellent for Lives" 

ปณิธาน เปนศูนยกลางการศึกษาและวิจัยสูความเปนเลิศดานวิชาการและวิชาชีพ เพ่ือบริการ 

                   มวลมนุษยชาติอยางย่ังยืน 

วิสัยทัศน ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ จะเปนสถาบันระดับโลกในดานวิทยาศาสตร การคนควาวิจัย  

                   การศึกษา และการบริการทางสุขภาพ 
 

1.4 พันธกิจ และ ยุทธศาสตรการดําเนินงานของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

พันธกิจ  

1. จัดการศึกษาเพื่อสรางบัณฑิตที่เปนผูนําและนักวิจัยทางวิชาชีพดานสุขภาพ วิทยาศาสตร 

เทคโนโลยีการแพทย การสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม 

2. วิจัย สรางองคความรูและนวัตกรรมดานสุขภาพ วิทยาศาสตรเทคโนโลยีการแพทยการ

สาธารณสุขและสิ่งแวดลอมที่สามารถนําไปปฎิบัติไดจริง สามารถชี้นําและขับเคลื่อนการพัฒนา

ประเทศและสังคม 

3. ใหบริการวิชาการ และวิชาชีพดานสุขภาพที่เปนเลิศ และเปนธรรมแกสังคม ดวยความเสมอ

ภาคและไมเหลื่อมล้ํา 

4. บริหารจัดการใหเปนองคกรที่มีประสิทธิภาพ และมีการพัฒนาตอเนื่องย่ังยืน ใหเปนสถาบันท่ี

เปนเลิศในระดับสากล 

5. สืบสาน และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ศาสนา ศีลธรรม และภูมิปญญาทองถ่ิน 

6. สืบสานพระปณิธานในการชวยเหลือประชาชนดวยความเพียรและจิตเมตตา 

ยุทธศาสตรการดําเนินงานของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ  

ยุทธศาสตรที่  1 มุงผลิตบัณฑิตที่มีความเปนเลิศ ทั้งดานวิชาการ การวิจัย ความเปนผูนําและ 

ความเปนมนุษย (Producing graduates with excellent academic, research, 

leadership and humanity) 

ยุทธศาสตรที่ 2  การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมที่มีศักยภาพสรางการเปลี่ยนแปลง (Transformative 

Research & Innovation) 

ยุทธศาสตรที่ 3  การใหบริการวิชาการที่เปนเลิศและตั้งอยูบนหลักความเสมอภาค ไมเหลื่อมล้ํา 

(Excellent & Inclusive Services) 

ยุทธศาสตรท่ี 4  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยและระบบงานสูองคกรสมรรถนะสูงท่ีมีวิสัยทัศนรวม

อยางยั่ ง ยืน (Human Resource and Organization Development for High 

Performance and Sustainable Organization) 
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1.5 โครงสรางองคกร 

 

 

 

 

    

 

 

  

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิทยาลัยวิทยาศาสตรการแพทยเจาฟาจุฬาภรณ สถาบันบัณฑิตศึกษาจุฬาภรณ สํานักงานราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

คณะเทคโนโลยีวิทยาศาสตร

สุขภาพ 

คณะพยาบาลศาสตร 

คณะแพทยศาสตรและ 

การสาธารณสุข 

ศูนยหัวใจและหลอดเลือด 

ศูนยแพทยภัยพิบัติและ

ฉุกเฉินเจาฟาจุฬาภรณ 

โรงพยาบาลจุฬาภรณ 

โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน 

ฝายโครงการตามพระดําริ 

ฝายศูนยเคร่ืองมือแพทย

และซอมบํารุง 

เคร่ืองมือแพทย 

ฝายบริหารกลาง ววจ. 

ฝายยุทธศาสตรและ

สารสนเทศ 

ฝายกิจการนักศึกษา 

ฝายวิจัยนวัตกรรมและ 

วิเทศสัมพันธ 

ฝายประชาสัมพันธและ

การตลาด 

ฝายศูนยประสานภารกิจ 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

กับกระทรวงสาธารณสุข 

ฝายภาพลักษณองคกร 

ฝายการศึกษาและการเรียนรู 

ฝายนโยบายและยุทธศาสตร 

ฝายบริหารกลางและสารบรรณ 

ฝายพัฒนาพื้นท่ี 

ฝายบริการกลาง 

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

ฝายทรัพยากรบุคคล 

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ฝายพัสดุ 

ฝายนติิการ 

ADMINISTRATION OFFICE 

ACADEMIC OFFICE 

DIVISION OF GENERAL 

ADMINISTRATION 

DIVISION OF ACADEMIC 

SUPPORT 

DIVISION OF CHEMICAL 

BIOLOGY 

DIVISION OF ENVIRONMENTAL 

TOXICOLOGY 

DIVISION OF APPLIED 

BIOLOGICAL SCIENCE 

RESEARCH DEVELOPMENT 

AND ACADEMIC SERVICE 

CENTER 

LEARNING CENTER 

สํานักเลขาธิการ 

สํานักงานตรวจสอบภายใน 

สํานักความรวมมือดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 
สํานักประธานราชวิทยาลัย 
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บทท่ี 2 นโยบายบริหารความเส่ียงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 
 

คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผล ซึ่งแตงตั้งโดยสภาราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ไดมอบหมายให 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณดําเนินการดานการบริหารความเสี่ยง ราชวิทยาลัยจุฬาภรณจึงไดแตงต้ังคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงขึ้น โดยมีเลขาธิการราชวิทยาลัยจุฬาภรณเปนประธาน ในการประชุมคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง คร้ังที่ 1/2561 เม่ือวันท่ี 15 สิงหาคม 2561 ไดมีมติเห็นชอบรางนโยบายการบริหารความเสี่ยงของ

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ และไดนํารางนโยบายการบริหารความเสี่ยงดังกลาวเสนอ ท่ีปรึกษาคณะทํางาน

ประสานงานและติดตามประเมินผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยง เพื่อพิจารณาและฝายเลขานุการได

ปรบัปรุงใหเปนไปตามขอสังเกตเรียบรอยแลว โดยไดเสนอเลขาธิการ ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ พิจารณาใหความเห็นชอบแลว โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 

2.1 หลักการและเหตุผลการบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยงเปนภารกิจสําคัญที่ทุกองคกรมีความจําเปนตองดําเนินการ เพ่ือใหเกิดความเชื่อมั่นวา 

การดําเนินภารกิจตางๆ ขององคกร จะประสบความสําเร็จและบรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมาย ไดนั้น จําเปนตองมี

แผนการบริหารความเสี่ยงท่ีดี จะตองใหบุคลากรในองคกรทุกฝาย ไดมีสวนรวมในการวิเคราะห ตรวจสอบ ประเมินความเส่ียง 

และผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้นกับองคกรอยูเสมอ และรวมกันวางแผนปองกันและควบคุมใหเหมาะสมกับภารกิจ เพ่ือลด

สภาพปญหาหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยงที่อาจสรางความเสียหายหรือความสูญเสียใหกับองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

              ระบบบริหารความเสี่ยง เปนเคร่ืองมือการบริหารจัดการองคกรที่มีความสําคัญ เนื่องจากเปน

เคร่ืองมือท่ีทําใหองคกรไดรับรูความเส่ียงตาง ๆ ท่ีจะเกิดขึ้น และรวมกันลดโอกาส หรือ หยุดสถานการณท่ีจะ

เกิดความเสียหาย อันจะสงผลใหเกิดความเชื่อมั่นในระดับหน่ึงวาผลการดําเนินงานตามภารกิจตาง ๆ  

จะสามารถบรรลุวัตถุประสงคตามที่ไดกําหนดไว ฝายบริหารจะตองตระหนักถึงความสําคัญของการบริหาร

จัดการความเสี่ยงขององคกร เพ่ือใหองคกรมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีคุณภาพและมาตรฐานตาม 

แนวทางการกํากับดูแลของหนวยงานหรือองคกร โดยคํานึงถึงความสอดคลองกับวัตถุประสงค และเปาหมาย

การดําเนินงานขององคกรดวย 
 

2.2 ประโยชนของการบริหารความเสี่ยง 

การดําเนินการบริหารความเสี่ยงจะชวยใหผูบริหารมีขอมูลที่ใชในการตัดสินใจไดดียิ่งขึ้น และทําให

องคกรสามารถจัดการกับปญหาอุปสรรคและอยูรอดไดในสถานการณที่ไมคาดคิดหรือสถานการณที่อาจทําให

องคกรเกิดความเสียหาย ประโยชนท่ีจะไดรับจากการดําเนินการดานบริหารความเสี่ยง  มีดังนี้ 

1) ชวยสรางโอกาสและเปนสวนหนึ่งของการบริหารงาน 

2) ตระหนักถึงภัยคกุคามท่ียังมาไมถึง และลดการสูญเสียท่ีอาจเกิดขึ้นได 

3) ชวยปกปองการปฏิบัติงาน ปรับปรุงระบบงาน และการวางแผน 

4) สรางฐานขอมูลความรูที่มีประโยชนตอการบริหาร และการปฏิบัติงานในองคกร 

5) ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเสี่ยงตาง ๆ ที่สําคัญขององคกรไดทั้งหมด 
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6) สรางคุณคาใหการทํางาน และสรางภาพลักษณท่ีดีใหองคกร 

7) เปนเคร่ืองมือที่สําคัญในการบริหารงานและชวยใหการพัฒนาองคกรเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

8) ชวยใหการพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

9) สนับสนุนการตัดสินใจของผูบริหารและมองเปาหมายในภาพรวม 

10) ชวยใหองคกรสามารถบรรลุเปาหมาย ในขณะที่ลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไมคาดหวังที่อาจเกิดข้ึนทั้ง

ในการปองกันความเสียหายตอทรัพยากรขององคกร และสรางความมั่นใจในการรายงานและการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ 
 

2.3 ประเภทของความเส่ียง 

การบริหารความเสี่ยงองคกรนั้น สามารถสะทอนใหเห็นถึงนโยบายการบริหารจัดการ และการกํากับ

ดูแลกิจการของแตละองคกร หากองคกรดําเนินการบริหารความเส่ียงอยางมีประสิทธิภาพ จะสงผลใหสามารถ

บรรลุวัตถุประสงคองคกรทั้งในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน จากการศึกษาขอมูลการบริหาร

จัดการความเสี่ยงขององคกรตางๆ โดยท่ัวไปไดจัดแบงประเภทของความเสี่ยงแบงออกเปน 4 ลักษณะ ดังน้ี 

1) ความเสี่ยงทางดานกลยุทธ (Strategic Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ 

แผนดําเนินงานและนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไมสอดคลองกับปจจัยภายใน และสภาพแวดลอมภายนอก 

ซึ่งสงผลกระทบตอการบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ หรือสถานะขององคกร ทําใหการดําเนินการขององคกรอาจจะ

ไมบรรลุเปาหมายตามที่กําหนดได 

2) ความเสี่ยงทางดานการเงิน (Financial Risk) คือความเสี่ยงที่ เกิดจากการบริหารจัดการ 

งบประมาณและการเงินที่ไมเปนไปตามแผน  เชน งบประมาณและรายไดท่ีไดรับไมสอดคลองกับสถานการณ

ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไป  

3) ความเสี่ยงทางดานการปฏิบัติงาน (Operation Risk) เปนความเสี่ยงของการดําเนินงาน ท่ีจะ

กอใหเกิดความเสียหายจากขาดการควบคุมที่มีประสิทธิภาพ โดยอาจเก่ียวของกับกระบวนการปฏิบัติงาน

ภายใน เชน คนและระบบ หรืออาจจะเปนเหตุการณภายนอกที่มีผลกระทบ 

4) ความเสี่ยงทางดานกฎหมายและขอกําหนดผูกพันองคกร (Compliance Risk) หมายถึง ความ

เสี่ยงที่เกิดจากการไมสามารถปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เก่ียวของ หรือกฎหมาย ระเบียบ 

ขอบังคับที่มอียูไมเหมาะสม เปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน 
         

2.4 กรอบแนวทางการดําเนินการบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยงขององคกร สามารถสะทอนใหเห็นถึงนโยบายการบริหารจัดการ และการ

กํากับดูแลกิจการของแตละองคกร หากองคกรมีการบริหารความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ จะสงผลใหสามารถ

บรรลุวัตถุประสงคองคกร ทั้งในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานดวย 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณมีความมุงมั่นและตระหนักในความสําคัญของการบริหารและการควบคุม

ความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะทําใหสามารถดําเนินการภารกิจตางๆ ไดอยางมั่นคงและตอเนื่อง มีความ

เส่ียงที่อยูในระดับที่ยอมรับได โดยใชเปนเคร่ืองมือทางการบริหารท่ีทําใหเกิดโอกาสแหงความสําเร็จมากท่ีสุด 
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และลดโอกาสของการไมบรรลุเปาหมายและลดความสูญเสียใหอยูในระดับนอยที่สุด รวมทั้งลดความ 

ไมแนนอนของผลลัพธของการดําเนินงานโดยรวม มุงม่ันท่ีจะนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคของราชวิทยาลัย

จุฬาภรณ  โดยมีแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 

1) เสริมสรางและสงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยง เพ่ือสรางความเขาใจ สรางจิตสํานึก และ

ความรับผิดชอบรวมกันในเร่ืองความเสี่ยง การควบคุม และผลกระทบของความเสี่ยงตอราชวิทยาลัยจุฬาภรณ  

ในกระบวนการบริหารและปฏิบัติงานของทุกสวนงานของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

2) กําหนดใหมีคูมือ/กรอบแนวทาง และมาตรการในการบริหารความเสี่ยงที่มีคุณภาพเหมาะสม 

ในระดับสากล รวมถึงการบงชี้ วิเคราะห ประเมิน จัดลําดับ จัดการ ควบคุม ติดตาม รายงาน ประเมินผล และ

สื่อสารใหขอมูลเก่ียวกับความเสี่ยงอยางตอเนื่อง สม่ําเสมอ และกําหนดกระบวนการข้ันตอนใหมีการรวมกัน

ปฏิบัต ิ

3) กําหนดใหมีการกระบวนการประเมินผลความเสี่ยงทั้งในเชิงคุณภาพ เชน ชื่อเสียง ภาพลักษณ  

และเชิงปริมาณ เชน ผลการดําเนินงาน  การบริหารจัดการงบประมาณ การควบคุมคาใชจาย โดยพิจารณา

จากโอกาสและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น 

4) ใหมีการกําหนดระดับความเสี่ยง เพ่ือควบคุมมิใหเกิดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นได ใหอยูภายใน

ระดับที่สามารถยอมรับได รวมทั้งกําหนดเหตุการณหรือระดับความเสี่ยงที่เปนเหตุบงชี้ ใหผูปฏิบัติงาน

ดําเนินการอยางใดอยางหนึ่ง เพ่ือไมใหเกิดความเสี่ยงเกินกวาระดับความเส่ียงท่ีกําหนดไว 

5) กําหนดใหมีแผนบริหารความเสี่ยง หรือมีระเบียบ/ขอบังคับ เพ่ือใหเปนแนวทางการปฏิบัติงาน 

เพื่อผูบริหารและผูปฏิบัติงานใชเปนแนวทางการปฏิบัติ ในการควบคุมความเสี่ยงจากการดําเนินงานตาม

ภารกิจของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 
 

2.5 ข้ันตอนการดําเนินการบริหารความเสี่ยง 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง ตองมีข้ันตอนและวิธีการในการบริหารความเสี่ยงอยางเปนระบบและ

สามารถดําเนินไปในทิศทางเดียวกันของทุกสวนงานภายในองคกร โดยมีขั้นตอนสําคัญของกระบวนการบริหาร

ความเสี่ยงตามแนวคิดของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread Way 

Commission) มาเปนแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ประกอบดวยขั้นตอนการ

ดําเนินการ 7 องคประกอบ ดังนี้ 

1) สภาพแวดลอมภายในองคกร (Internal Environment)  เปนองคประกอบที่สําคัญในการกําหนด

กรอบบริหารความเสี่ยง โดยจะประกอบดวย เชน วัฒนธรรมองคกร นโยบายของผูบริหารแนวทางการปฏิบัติงาน

บุคลากร กระบวนการทํางาน ระบบสารสนเทศ ระเบียบ เปนตน สภาพแวดลอมภายในองคกรประกอบ 

เปนพ้ืนฐานสําคัญในการกําหนดทิศทางของกรอบการบริหารความเส่ียงขององคกร 

2) การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Setting) องคกรตองพิจารณากําหนดวัตถุประสงคในการ

บริหารความเสี่ยง ใหมีความสอดคลองกับกลยุทธและความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได เพ่ือวาง เปาหมายในการ

บรหิารความเส่ียงขององคกรไดอยางชัดเจน เหมาะสมและสอดคลองกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได 
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3) การบงชี้เหตุการณ (Event Identification) คือปจจัยในการระบุสถานการณ ซ่ึงองคกรไมสามารถ

มั่นใจไดวาเหตุการณใดเหตุการณหน่ึงจะเกิดข้ึนหรือไม หรอืมีผลลัพธที่เกิดขึ้นจะเปนอยางไร ประกอบดวย ปจจัย

ภายในและภายนอกท่ีสงผลตอการนํากลยุทธไปปฏิบัติและการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร    

4) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  เปนการประเมินโอกาสและผลกระทบตอวัตถุประสงค 

ของเหตุการณที่อาจเกิดขึ้น ซึ่งการเกิดเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งอาจสงผลกระทบในระดับต่ํา หรือเหตุการณ 

ที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง อาจมผีลกระทบในระดับสูงตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

5) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response) การจัดการความเสี่ยง เมื่อความเสี่ยงไดรับการบงชี้และ

ประเมินความสําคัญแลว ผูบริหารตองประเมินวิธีการจัดการความเสี่ยงที่สามารถนําไปปฏิบัติได โดยการพิจารณา

ทางเลือกในการดําเนินการจะตองคํานึงถึงความเสี่ยงท่ียอมรับได และตนทุนที่เกิดขึ้น จากการจัดการความเสี่ยง

เปรยีบเทียบกับตนทุนหรือผลประโยชนท่ีจะไดรับ  

6) กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) คือนโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพ่ือใหมีเชื่อมั่น

วามีการจัดการความเสี่ยง กิจกรรมการควบคุมอาจมีความแตกตางกัน ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมภายในองคกร 

ลักษณะภารกิจ โครงสราง และวัฒนธรรมองคกร สิ่งสําคัญประการหนึ่งตอกิจกรรมการควบคุม คือ การกําหนด

บุคลากรภายในองคกรเพื่อรับผิดชอบในการพิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ไดดําเนินการอยู 

ในปจจุบัน และพิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติมท่ีจําเปน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง  

7) สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication) เปนสิ่งจําเปนสําหรับองคกร 

ในการบงชี้ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง ขอมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวของกับองคกร ท้ังขอมูลจากภายนอกและ

ภายใน ควรไดรับการบันทึกและสื่อสารอยางเหมาะสมทั้งในดานรูปแบบและเวลา เพ่ือชวยใหบุคลากรที่เก่ียวของ

สามารถตอบสนองตอเหตุการณไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

8) การติดตาม (Monitoring) องคกรจะตองมีการติดตามผล เพื่อใหทราบถึงผลการดําเนินการวามี

คุณภาพและมีความเหมาะสม สามารถดัดแปลงเทาท่ีจําเปน การติดตามดูแลตองทําเปนกิจกรรมที่ตอเนื่อง นําไป

ประยุกตใชในทุกระดับองคกร และสามารถจัดการความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 

โดยสรุปอาจจะกําหนดข้ันตอนในการการบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ เปน 8 ข้ันตอน 

ดังน้ี  

(1) สํารวจสภาพแวดลอมภายในองคกร 

(2) กําหนดวัตถุประสงคในการดําเนินงานของการบริหารความเสี่ยง 

(3) ระบุบงชี้ความเสี่ยงและเหตุแหงความเสี่ยง 

(4) วิเคราะห ประเมิน และจัดลําดับความเสี่ยง 

(5) ประเมินความเสี่ยง กําหนดเกณฑและวิธีการควบคุมความเสี่ยง 

(6) กิจกรรมควบคุมความเสี่ยง ระบุผูรับผิดชอบ 

(7) สารสนเทศและการสื่อสาร 

(8) ติดตามผล จัดทํารายงานและประเมินผล 
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2.6 ปจจัยสําคัญตอความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยง 

ในการปฏิบัติตามกรอบแนวทางการบริหารความเสี่ยงใหบรรลุวัตถุประสงคนั้น ควรคํานึงถึงปจจัย

สําคัญตางๆ  มีดังนี้   

1) ตองมีการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง ในการปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเส่ียงของ

องคกร 

2) มีการสรางความเขาใจความหมายความเสี่ยงตรงกัน การใชคํานิยามเก่ียวกับความเส่ียง และ การ

บรหิารความเส่ียงในทิศทางเดียวกัน 

3) ตองมีการดําเนินการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอยางครอบคลุมท่ัวท้ังองคกรและมีความ

ตอเนื่องอยางสมํ่าเสมอ 

4) ตองมีการชี้แจงการบริหารการเปล่ียนแปลง ในการนํากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาสูปฏิบัติ 

อาจมีความจําเปนตองมีการปรับวัฒนธรรมการบรหิารความเสี่ยงขององคกรใหเขากับทุกระดับขององคกร 

5) ใหมีระบบการสื่อสารที่มีคุณภาพเชื่อมโยงกับกลยุทธ การสื่อสารเกี่ยวกับกลยุทธการบริหาร

ความเสี่ยง และวิธีปฏิบัติ เนนใหเห็นถึงการเชื่อมโยงระหวางการบริหารความเสี่ยงกับกลยุทธองคกร 

6) ใหมีระบบการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง ควบคูกับกระบวนการดานบุคลากร  เพ่ือให

ผูบริหารสามารถประเมินความเสี่ยงที่เกิดข้ึน และดําเนินการใหกระบวนการตางๆมีความสอดคลองกันอยางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

7) ใหมีการจัดฝกอบรมใหความรูความเขาใจกรอบการบริหารความเสี่ยง และความรับผิดชอบการ

บรหิารความเส่ียงของแตละบุคคลในการจัดการความเสี่ยง เพ่ือบรรลุความสําเร็จขององคกร 

8) ใหมีการกําหนดวิธีที่เหมาะสมในการติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง ซึ่งมีความสําคัญตอ

ความสําเร็จของการบริหารความเสี่ยงขององคกร 
 

2.7 หนาที่และความรับผิดชอบในการบริหารความเส่ียง 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง ไมมี รูปแบบที่เปนมาตรฐาน แตตองปรับใชใหเหมาะสมกับ 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ซึ่งตองพิจารณาถึง ภารกิจ แนวทางการบริหารและรูปแบบการดําเนินงาน วัฒนธรรม

องคกร โดยจะตองมีการพัฒนาปรับปรุงแนวทางการบริหารความเสี่ยงอยางสม่ําเสมอ และทันตอสภาวการณ 

ที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยีในปจจุบัน ผูบริหารและบุคลากรใน 

ทุกสวนงาน ตองมีความเขาใจในหนาท่ีและความรับผิดชอบที่เก่ียวของ ซึ่งมีผลตอการตัดสินใจท่ีทันเหตุการณ 

ปกปองหรือลดความสูญเสีย และเพ่ิมโอกาสตอความสําเร็จตามเปาหมายในระดับสูง และโอกาสของการ

พัฒนาองคกรใหมีความกาวหนาตอไปในอนาคต 

          การบริหารความเส่ียง ตองมีการกําหนดรายละเอียดบทบาท และความรับผิดชอบหลัก เพื่อใชเปน

แนวทางใหองคกรนําไปพิจารณาถายทอดการมีสวนรวมสูทุกสวนงาน เพ่ือการประสบความสําเร็จและบรรลุ

เปาหมายรวมกันท่ัวท้ังองคกร 
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          สําหรับการดําเนินการบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณนั้น ไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงขึ้น เพ่ือเปนโครงสรางกลางในการดําเนินการบริหารความเสี่ยง โดยจะรวมดําเนินการ 

กับหนวยงานภายในที่เก่ียวของ รวมถึงการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ เพ่ือใหการดําเนินการบริหาร

จัดการความเส่ียง เปนไปตามกระบวนการบริหารจัดการและแผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงที่กําหนด  

โดยกําหนดใหมีกระบวนการติดตามประเมินผล เพื่อสะทอนการบริหารจัดการความเสี่ยงใหเกิดประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล เพ่ือใหราชวิทยาลัยจุฬาภรณดําเนินการตามภารกิจไดบรรลุเปาหมายอยางยั่งยืนตอไป 
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บทที่ 3 กระบวนการบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

 

3.1 การกําหนดสภาพแวดลอมภายใน 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ มีความตั้งใจสรางและสงเสริมองคกรใหมีศักยภาพและประสิทธิภาพ จึงไดนํา

หลักบริหารงานที่ดีหรือการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมาใชในองคกร การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 

คือ การบริหารงานดวยหลักศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม และความถูกตองชอบธรรมท้ังปวง ซึ่งเปนพ้ืนฐานของ

การบริหารงานที่ผูบริหารที่ดีพึงปฏิบัติ รวมทั้งใหความสําคัญกับการบริหารงานไปบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีไดกําหนดไว 

โดยสิ่งที่ตองใหความสําคัญอยางหนึ่ง คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการดําเนินงานในภารกิจตาง ๆ ซึ่งผูบริหาร

จําเปนตองไดรับทราบปจจัยท่ีกอใหเกิดความเสี่ยง เพ่ือพิจารณาลดหรือหยุดสถานการณความเสี่ยงน้ัน ๆ  

1) การดําเนินงานของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ผูบริหารมีบทบาทสําคัญ ไดมอบนโยบายที่ชัดเจนใหกับ

หนวยงานตาง ๆ ภายใน มีการกําหนดโครงสราง ระเบียบ ขอบังคับ และจัดทําคําสั่ง ที่เหมาะสม เพื่อใหการ

ดําเนินงานเปนไปดวยความเรียบรอยและมีมาตรฐานเดียวกัน ตลอดจนสงเสริมใหมีมาตรการการควบคุมภายในขึ้น

ในหนวยงาน มีการสื่อสารใหบุคลากรในองคกรทราบและใหความรวมมือในการปฏิบัติ อีกท้ังสามารถนําเสนอ

ขอเสนอแนะและแนวทางแกไขตอผูบริหารได จึงเปนการนําขอมูลจากระดับลางใหผูบริหารไดทราบ ในสวนของ 

การบรหิารงาน ราชวิทยาลัยไดดําเนินการ ดังนี้ 

 กําหนดนโยบายและกลยุทธการดําเนินงาน มีมาตรฐานและแนวทางการปฏิบัติงานเปน 

ลายลักษณอักษรชัดเจน และประชาสัมพันธใหกับบุคลากรทราบ 

 กําหนดโครงสรางการจัดหนวยงานที่เหมาะสม มีสายการบังคับบัญชา และความสัมพันธ

ระหวางหนวยงานภายในที่ชัดเจน  

 การมอบหมายอํานาจหนาท่ีและความรับผิดชอบใหแกบุคลากรในแตละระดับอยางเหมาะสม 

 กําหนดใหดูแลบุคลากรอยางเหมาะสม เพ่ือสรางความเชื่อมั่นในการปฏิบัติงานที่ราชวิทยาลัย

จุฬาภรณ  

 มีการกําหนดการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางชัดเจน และเปนธรรม รวมทั้ง

กําหนดบทลงโทษทางวินัยอยางชัดเจน (บางหนวยงานยังไมมีการกําหนดผลงานการประเมินใน

เบื้องตน โดยเฉพาะหนวยงานตั้งใหม) 

 มีการแตงต้ังคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผล และฝายตรวจสอบ

ภายใน 

2) ความซื่อสัตยและจริยธรรมในการบริหารและการปฏิบัติงาน ผูบริหารเนนยํ้าใหความสําคัญกับการ

ปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย และการปฏิบัติตนอยูในจริยธรรม มีการประชาสัมพันธ ฝกอบรม และแสดงเจตจํานง

ของผูบริหารใหบุคลากรทุกคนไดทราบ เพ่ือบุคลากรทุกคนตระหนักถึงคุณคาในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความซื่อสัตย

และมีจรยิธรรม และพยายามผลักดันใหเปนบรรทัดฐานที่หนวยงานถือปฏิบัติ โดยไดดําเนินการ ดังนี้ 
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 มีการประกาศเจตนารมณคุณธรรมและความโปรงใสใหบุคลากรทุกคนไดทราบ ทั้งการจัดทํา

ปายประชาสัมพันธ นําประกาศและภาพกิจกรรมเผยแพรในเว็บไซดภายในของหนวยงาน และ

จัดงานวันประกาศเจตนารมณ เพ่ือใหบุคลากรปฏิญาณตนรวมกัน 

 กําหนดจัดทําประมวลจริยธรรมของบุคลากรของราชวิทยาลัย และประมวลจริยธรรมวิชาชีพ

เฉพาะในดานตาง ๆ ใหครบถวน (ประมวลจริยธรรมของบุคลากรอยูระหวางดําเนินการ) 

 มีการจัดอบรมบุคลากรเก่ียวกับการขัดกันแหงผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 

นําผูบริหารและหัวหนางานไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และการทุจริต 

คอรรัปชัน 

3) นโยบายการบริหารและการพัฒนาดานบุคลากร การดําเนินงานจะมีประสิทธิภาพได เม่ือบุคลากรใน

หนวยงานมีความตั้งใจและเต็มใจปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายขององคกร บุคลากรจะปฏิบัติงานอยางเต็ม

ความสามารถได จะตองสรางเชื่อม่ันวาทุกคนจะมีความมั่นคง และสามารถเจริญเติบโตในสายงานที่ตนเอง

ปฏิบัติงานอยู ดังนั้น ราชวิทยาลัยจุฬาภรณจึงไดมีนโยบาย ดังนี้ 

 มีกําหนดหลักเกณฑที่ชัดเจนเก่ียวกับการสรรหาบุคลากร คุณลักษณะงานเฉพาะตําแหนงของ

บุคลากรทุกตําแหนงหนาท่ี ที่เหมาะสมกับระดับความรู ความสามารถ และทักษะที่จําเปนตอง

ใชในแตละงานอยางชัดเจน (อยูระหวางดําเนินการของฝายทรัพยากรบุคคล) 

 จัดใหมีการระบุความตองการในการพัฒนาบุคลากรในแตละสายงาน และจัดสรรงบประมาณให

ตามความตองการ และมอบหมายในหนวยงานตนสังกัดของแตละหนวยประเมินผล และจัดให

มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง รวมทั้งพัฒนาบุคลากรดานจริยธรรม ความซื่อสัตย สุจริต ตอตาน

การทุจริตทุกรูปแบบ 

 จัดใหมีการประเมินผลเลื่อนขั้น เลื่อนตําแหนง ตามระยะเวลาที่กําหนดอยางเหมาะสม 

 จัดใหมีการดูแลคาตอบแทน และสวัสดิการอ่ืนๆ อยางเพียงพอ เชน สวัสดิการชุดเครื่องแบบ 

สวัสดิการการรักษาพยาบาล เงินชวยเหลือคาการศึกษาบุตร และอ่ืน ๆ 

4)  การกําหนดอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ เพ่ือใหการควบคุมภายในมีประสิทธิภาพ โดยมีการ

ดําเนินการ ดังน้ี 

 มอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรแตละตําแหนงอยางชัดเจน (ปจจุบันมีการมอบ

อํานาจหนาที่เฉพาะในตําแหนงที่มีอํานาจสั่งการ อนุมัติ อนุญาต เทานั้น) 

 การจัดทําคูมือปฏิบัติงานตามหนาท่ีความรับผิดชอบ (อยูระหวางดําเนินการ) 

 มีฝายนโยบายและยุทธศาสตรดูแลระบบการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานในราชวิทยาลัย 

(ป 2562 เปนปแรกของการจัดทําแผนปฏิบัติงาน) 

5) คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผล ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ไดมีมติใหราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

พิจารณาดําเนินการดานบริหารความเสี่ยง โดยใหกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการจัดทําแผนบริหาร

ความเสี่ยงราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ปงบประมาณ พ.ศ.2562 เพ่ือเปนกรอบการดําเนินการในการปองกัน หรือ ลด
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ความสูญเสีย และเพิ่มโอกาสสําเร็จตามยุทธศาสตรของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ พ.ศ.2560-2564 เพ่ือเปนกลไก

สําคัญในการวิเคราะหความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณในทุกดาน ใหสามารถลดความเสี่ยงและมีความพรอม

ในการพัฒนาไปขางหนาดวยความมั่นคง จึงไดแตงตั้งคณะกรรมการ และคณะทํางานที่เกี่ยวของใน 2 ระดับ 

เพื่อใหสามารถขับเคลื่อนการบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณไดอยางมีประสิทธิภาพ ไดแก 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ทําหนาที่ ในการกําหนดนโยบายและ

มาตรการในการบริหารความเสี่ยงที่มีผลตอความสําเร็จของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ โดย

ครอบคลุมทุกพันธกิจอยางเหมาะสม และควบคุม ติดตาม รายงานผลการดําเนินการตาม

มาตรการที่กําหนด 

 คณะทํางานประสานและติดตามประเมินผล แตงตั้งขึ้นตามคําสั่งราชวิทยาลัยจุฬาภรณที่ 

116/2560 สั่ง ณ วันที่ 2 มิถุนายน 2560 คณะกรรมการประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิจาก

ภายนอก มีความเปนอิสระในการทํางาน มีอํานาจหนาที่ในการกํากับดูแลการควบคุมภายใน

และการตรวจสอบภายใน ไดมีการประชุมอยางตอเน่ือง รวมถึงดูแลการดําเนินการบริหาร 

ความเสี่ยง ระบุ วิเคราะหเหตุการณ และความเสี่ยงตางๆ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานตาม

ยุทธศาสตรของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ และเสนอแนะกลไกและวิธีการในการบริหารความเสี่ยง

ใหอยูในระดับที่ยอมรับได เพ่ือใหราชวิทยาลัยจุฬาภรณ มีความพรอมในการพัฒนาอยางยั่งยืน

และมีภูมิคุมกัน เพ่ือเผชิญตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกได 

โดยมุงเนนการมีสวนรวม เพ่ือใหการดําเนินงานดานบริหารความเสี่ยงสามารถขับเคลื่อนได

อยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น อันจะนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคและการเติบโตอันยั่งยืนของ

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ตอไป 

 

3.2 การกําหนดวัตถุประสงค 

การบริหารความเสี่ยง คือ กระบวนการกําหนดกลยุทธและการดําเนินงานเพื่อชวยระบุเหตุการณ

ตางๆ ที่เกิดข้ึนที่อาจมีผลกระทบตอราชวิทยาลัยจุฬาภรณ และชวยบริหารความเส่ียงเหลานี้ใหอยูในระดับที่

หนวยงานสามารถยอมรับได เพ่ือเปนหลักประกันวาหนวยงานสามารถดําเนินตอไปและบรรลุวัตถุประสงคที่ได

ตั้งไว โดยบุคลากรทุกระดับควรมีสวนรวมในกระบวนการนี้และควรเปนกระบวนการที่มีการดําเนินการอยาง

ตอเนื่อง โดยมีการกําหนดวัตถุประสงคไวดังน้ี 

1) เพ่ือบริหารจัดการใหความเสี่ยงนั้นอยูในระดับท่ีองคกรสามารถรบัได 

2) เพ่ือกําหนดมาตรการ กิจกรรม/โครงการในการจัดการความเสี่ยงไดอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

3) เพ่ือใหบุคลากรของไดรบัรู ตระหนักและเห็นความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง 

4) เพ่ือใหบุคลากรรวมมือรวมใจกันปฏิบัติตามแผนบริหารความเสี่ยงอยางเต็มกําลังความสามารถ 
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3.3 การระบุความเสี่ยง การวิเคราะหความเสี่ยง และการจัดการความเสี่ยง 

การระบุความเสี่ยง ในแผนบริหารความเสี่ยงราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562  

ความเสี่ยงท่ีเกิดจากปจจัยภายในราชวิทยาลัยจุฬาภรณไดระบุความเสี่ยง เพื่อพิจารณาวามีปจจัยเสี่ยงอะไรบาง 

ที่ทําใหไมสามารถบรรลุวัตถุประสงค ตามประเภทความเสี่ยง 4 ประเภท คอื 

1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) ตัวยอ “S” หมายถึง ความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการ

เปลี่ยนแปลงของสถานการณและเหตุการณภายนอก สงผลใหกลยุทธท่ีกําหนดไวไมสอดคลองกับประเด็น

ยุทธศาสตร หรือไมสอดคลองกับวิสัยทัศน หรือเกิดจากการกําหนดกลยุทธท่ีขาดการมีสวนรวม ทําใหโครงการขาด

การยอมรับ และไมสามารถตอบสนองตอความตองการของกลุมเปาหมายหรือผูเขารวมโครงการ หรือเปนความ

เสี่ยงที่เกิดข้ึนจากการตัดสินใจผิดพลาด หรือนําการตัดสินใจนั้นมาใชอยางไมถูกตอง 

2) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial risk) ตัวยอ “F” หมายถึง ความเสี่ยงที่เก่ียวกับการเงิน อันจะมีผล

ทําใหการขาดสภาพคลอง ความเพียงพอ และความพรอมของเงินงบประมาณท่ีจะใชในการบริหารงานและการ

ดําเนินโครงการ หรือความเสี่ยงจากคาใชจายที่เพ่ิมขึ้น หรือความเสียหายตอทรัพยสินของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

การจัดการความเสี่ยงจึงมีลักษณะของการปกปองทรัพยสิน การเงิน และมาตรการประหยัดคาใชจาย 

3) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน (Operation Risk) ตัวยอ “O” หมายถึง ความเสี่ยงอันเนื่องมา 

จากการปฏิบัติงาน การบริหารงานตามภารกิจ ตลอดจนการกํากับดูแลกิจการหรือการควบคุม โดยครอบคลุม

ถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการ เทคโนโลยีสารสนเทศ วัสดุ/อุปกรณ บุคลากรที่ปฏิบัติงาน ฯลฯ ซึ่งจะ

สงผลกระทบตอความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการหรือแผนกลยุทธของหนวยงาน 

4) ความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ (Compliance Risk) ตัวยอ “C” หมายถึง ความเสี่ยงอัน

เนื่องมาจากการดําเนินงานใหสอดคลองกับกฏหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับที่เก่ียวของ ทั้งภายในและภายนอก 

ความไมชัดเจน ความไมทันสมัย หรือความไมครอบคลุม ของกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ รวมถึงการ

จัดทําสัญญาท่ีไมครอบคลุมการดําเนินงานจากเหตุการณภายนอก 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ไดดําเนินการจัดการบรรยายใหความรูและจัด

กิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อใหหนวยงาน/สวนงานในสังกัด 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง และกําหนดกรอบการระบุความเสี่ยง ตามประเด็นหลัก 

ของภารกิจแตละสวนงาน/หนวยงานยอย เพื่อใหหนวยงานไดระบุความเสี่ยงระดับหนวยงานใหเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน และสอดคลองกับบริบทตางๆ ท่ีเปลี่ยนแปลงของแตละหนวยงาน เปนการระบุความเสี่ยง 

แบบลางขึ้นบน (Bottom-up Risk Identification) นําสูการพิจารณาคัดเลือกความเสี่ยงที่มีผลกระทบสูงตอ

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ เพื่อจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ในระดับคณะกรรมการ

บรหิารความเสี่ยง เปนการระบุความเสี่ยงแบบบนลงลาง (Top-down Risk Identification) และเม่ือที่ประชุม

คณะกรรมการบริหารความเส่ียงราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ใหความเห็นชอบแลว 

จะนําไปสูการปฏิบัติระดับหนวยงาน โดยหนวยงานจะจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงาน ซึ่งจะ

ดําเนินโครงการ/กิจกรรมตอบสนองความเสี่ยงใหสอดคลองกับแผนระดับราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 
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จากการรวบรวมขอมูลของหนวยงานตาง ๆ พบวาไดระบุความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ดังนี้ 

ที่ หนวยงาน S F O C 

1 วิทยาลัยวิทยาศาสตรการแพทยเจาฟาจุฬาภรณ     

 โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน   O 64-74  

 งานประชาสัมพันธและการตลาด S 1    

2 สถาบันบัณฑิตศึกษาจุฬาภรณ     

 งานสงเสรมิวิชาการ-หนวยรับนักศึกษา     

 ศูนยการเรียนรู   O 3-4  

 งานบริหารงานทั่วไป   O 20-21, 27, 37-38  

3 สํานกังานราชวิทยาลัยจุฬาภรณ     

 ฝายการศกึษาและการเรียนรู งานประกันคุณภาพการศึกษา   O 1-2  

 งานอาคาร   O 25-26  

 ฝายบริการกลาง   O 5-16, 22-24, 34-35, 

39, 62 

 

 ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ S 5  O 17-18, 28-29, 46-

47 

 

 ฝายนโยบายและยุทธศาสตร S 2  O 19  

 ฝายทรัพยากรบุคคล S 4  O 30, 97  

 ฝายภาพลักษณองคกร S 3    

 ฝายบริหารงานเงินการคลัง  F 1-3 O 31-33, 40-48, 51-

63, 75-96, 98-105 

 

 งานงบประมาณ  F 4   

 ฝายนิติการ   O 36  

 ฝายพัสดุ    C 1- 2 
 

การวิเคราะหความเสี่ยง มีวัตถุประสงคเพื่อทราบการจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงในแตละ

ประเด็น โดยอาศัยเกณฑมาตรฐานที่ไดกําหนดไว เพ่ือใชประกอบการตัดสินใจของราชวิทยาลัย ในการท่ีจะ

ดําเนินการเรงปองกันและแกไขบริหารจัดการ หากเกิดเหตุการณความเสี่ยงตาง ๆ ขึ้น ขั้นตอนการวิเคราะห

ความเสี่ยงประกอบดวย 

1) การระบุคาโอกาสของความเสี่ยง และคาผลกระทบ 

ขั้นตอนแรกของการบริหารความเสี่ยงในระดับหนวยงาน ตองทําการประเมินโอกาสของความเสี่ยง 

(Likehood) ใชตัวยอ “L” ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ใชตัวยอ “I” และระดับความเสี่ยง 

(Degree of Risk) 
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โอกาสของความเสี่ยง หมายถึง ความเปนไปไดที่จะเกิดเหตุการณ โดยพิจารณาจากความถ่ีของ

เหตุการณท่ีคาดวาจะเกิดขึ้นในหนึ่งรอบปงบประมาณ 

ผลกระทบ หมายถึง ระดับรุนแรงและมูลคาความเสียหายจากเหตุการณที่คาดวาจะเกิดขึ้น ตาม

ประเภทของปจจัยเสี่ยง 

จากการระบุปจจัยเสี่ยงแยกตามประเภทความเสี่ยงทั้ง 4 ประเภท คือ ความเสี่ยงดานกลยุทธ 

ความเส่ียงดานการเงิน ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน และความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ ขอบังคับ โดย

คณะทํางานประสานงานและติดตามประเมินผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยง ไดระบุเกณฑการใหคะแนน

คาโอกาสของความเสี่ยง และคาผลกระทบ ซึ่งประกอบดวยเกณฑปริมาณ และ เกณฑคุณภาพ ตาม

สภาพแวดลอมของหนวยงาน 

2) เกณฑการใหคะแนนคาโอกาสของความเสี่ยง “L” กรณีที่ขอมูลเปนจํานวนตัวเลข หรือจํานวน

เงิน ควรใชเกณฑความเสี่ยงเชิงปริมาณ กรณีไมสามารถระบุจํานวนครั้งของโอกาสท่ีจะเกิดขึ้น ควรใชเกณฑ

เชิงคุณภาพ ข้ันตอนนี้เปนการระบุคาโอกาสการเกิดเหตุการณวาจะอยูในระดับตาง ๆ ที่หนวยงานเห็นวา

เหมาะสมยอมรับได ดังนี ้

ระดับที่ โอกาสที่จะเกิดเชิงปริมาณ โอกาสที่จะเกิดเชิงคุณภาพ 

1 มีโอกาสเกิด 1 คร้ังตอ 4 ป อาจเกิดข้ึนเฉพาะในสถานการณที่ไมปกติบางกรณี 

2 มีโอกาสเกิด 1 คร้ังตอ 2 ป อาจจะเกิดข้ึนนอยมาก 

3 มีโอกาสเกิด 1 คร้ังตอป เปนไปไดที่เกิดข้ึนในบางครั้ง 

4 มากกวา 2 ครั้งตอป เปนไปไดมาก คาดหมายวาจะเกิดข้ึนคอนขางบอย 

5 มากกวา 4 คร้ังตอป คอนขางแนนอน คาดหมายวาจะเกิดขึ้นในสถานการณสวน

ใหญ 
 

3) เกณฑการใหคะแนนระดับความรุนแรงของผลกระทบ “I” กรณีท่ีขอมูลสามารถระบุความ

เสียหายเปนจํานวนเงินได จะใชคาคะแนนเชิงปริมาณ กรณีความเสียหายหรือผลกระทบที่ไมสามารถ

กําหนดคาเปนจํานวนเงินได จะใชคาคะแนนเชิงคุณภาพ 

 

ระดับที่ ผลกระทบเชิงปริมาณ ผลกระทบเชิงคุณภาพ 

1 ความเสียหายเปนวงเงนินอยกวา 

2 แสนบาท 
 ดําเนินการสําเร็จตามแผน รอยละ 80 

 มีการบาดเจ็บหรือเสียหายแตไมรุนแรง ไมตองหยุดทํางาน 

หรือหยุดทําการ 

 มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมเล็กนอยสามารถควบคุมได 

 การไมปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับ ไมมีนัยสําคัญ 
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ระดับที่ ผลกระทบเชิงปริมาณ ผลกระทบเชิงคุณภาพ 

2 ความเสียหายเปนวงเงนิ 2 แสน 

ถึง 5 แสนบาท 
 ดําเนินการสําเร็จตามแผน รอยละ 70 

 มีการบาดเจ็บตองรบัการรกัษาหรือเสียหายพอสมควร 

เสียเวลาเล็กนอย 

 มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมพอสมควรสามารถควบคุมได

ภายใน 7 วัน 

 การฝาฝน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ที่ตองวากลาวตักเตือน 

3 ความเสียหายเปนวงเงิน 5 แสน 

ถึง 5 ลานบาท 
 ดําเนินการสําเร็จตามแผน รอยละ 60 

 มีการบาดเจ็บขั้นตองหยุดงานหรือเสียหายมาก ตองหยุดงาน

หรือหยุดทําการ 1 สัปดาห 

  มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมพอสมควรสามารถควบคุมได

ภายใน 30 วัน 

 การฝาฝน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ที่เปนโทษทางวินัย 

4 ความเสียหายเปนวงเงนิ 5 ลาน 

ถึง 20 ลานบาท 
 ดําเนินการสําเร็จตามแผน รอยละ 50 

 มีการบาดเจ็บหรือเสียหาย ตองหยุดงานหรือหยุดทําการ

มากกวา 1 สัปดาห  

 มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมมาก สามารถควบคุมไดภายใน   

6 เดือน 

 การฝาฝน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ที่มีการสอบสวนหรือ

รายงานไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ 

5 ความเสียหายเปนวงเงินมากกวา 

20 ลานบาท 
 ดําเนินการสําเร็จตามแผน รอยละ 40 

 มีการบาดเจ็บขั้นถึงชีวิต หรือเสียหาย ตองหยุดงานหรือหยุด

ทําการ มากกวา 1 เดือน  

 มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมรุนแรง ตองใชทรัพยกรและเวลา

ในการแกไขมากกวา 6 เดือน 

 การฝาฝน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ท่ีมีการฟองรองดาํเนินคดี 

หรือเรยีกรองคาเสียหาย 
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4) การจัดลําดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง โดยใชตารางระดับของ

ความเสี่ยง (Degree of Risk) 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

ผลกระทบของความเสี่ยง 

1=นอยมาก 2=นอย 
3=ปาน

กลาง 
4=สูง 5=สูงมาก 

5=สูงมาก 5 10 15 20 25 

4=สูง 4 8 12 16 20 

3=ปานกลาง 3 6 9 12 15 

2=นอย 2 4 6 8 10 

1=นอยมาก 1 2 3 4 5 
 

คําอธิบาย 

ระดับความเสี่ยง

โดยรวม 

ระดับคะแนน แถบสี ความหมาย 

ตํ่า 1-3 เขียว ระดับที่ยอมรับได โดยไมตองควบคุมความเสี่ยง 

ไมตองมีการจัดการเพ่ิมเติม 

ปานกลาง 4-9 เหลือง ระดับที่พอรับได แตตองมีการควบคุม เพ่ือปองกัน

ไมใหความเสี่ยงเคลื่อนยายไปยังระดับที่ยอมรับ

ไมได 

สูง 10-16 สม ระดับที่ไมสามารถยอมรับได โดยตองจัดการความ

เส่ียง เพ่ือใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

สูงมาก 17-25 แดง ระดับที่ไมสามารถยอมรับได จําเปนตองเรงจัดการ

ความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดทันที 

 

   การจัดการความเสี่ยง  

การจัดการความเสี่ยง คือ การนํามาตรการหรือวิธีการมาใชปฏิบัติในหนวยงาน เพื่อลดโอกาสและ

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงในการดําเนินงานที่ยังไมมีกิจกรรมควบคุม หรือที่มีอยูแตยังไมเพียงพอ 

ดําเนินการโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงราชวิทยาลัยจุฬาภรณ และคณะทํางานประสานงานและติดตาม

ประเมินผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยงแตละความเสี่ยง ๆ แบงออกเปน 4 ลักษณะ 

ไดแก 

1. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เมื่อทราบถึงความนาจะเปนของเหตุการณที่อาจจะ

เกิดข้ึน หรือผลกระทบ เม่ือประเมินคาความเสี่ยงแลวมีคาต่ําหรือปานกลาง หรือไมคุมคาในการลดความเสี่ยง 

เนื่องจากมีคาใชจายในการดําเนินการ 
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2. การลดความเสี่ยง (Risk Reduction) เปนการปรับปรุงระบบการทํางาน หรือออกแบบวิธีการ

ทํางานใหม เพ่ือลดโอกาสความนาจะเปนของความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น หรือผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น 

3. การถายโอนความเสี่ยง (Risk Sharing) เปนการแบงความรับผิดชอบ โดยการโอนความเสี่ยง

ไปใหบุคคลที่ 3 เชน บริษัทประกันภัย หรือการวาจางใหบุคคลภายนอกเปนผูกระทํากิจกรรมแทนในบาง

กิจกรรม (Outsourcing) เปนตน 

4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เปนการยกเลิกกิจกรรมที่จะกอใหเกิดความเส่ียงนั้น 

ซึ่งอาจจะเปนสิ่งท่ีหนวยงานไมถนัด หรืออาจมีความเสี่ยงอยูในระดับท่ีสูงมากซึ่งหนวยงานไมอาจยอมรบัได 

มาตรการตาง ๆ ขางตนจะชวยใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงราชวิทยาลัยจุฬาภรณและ

คณะทํางานประสานงานและติดตามประเมินผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงไดปรับปรุงกลยุทธ 

การบริหารความเสี่ยงใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนตามความเส่ียงแตละประเภท ดังนั้น การระบุวิธีการจัดการความ

เสี่ยงควรพิจารณา อยางรอบคอบเพ่ือเลือกใชวิธีการจัดการความเสี่ยงไดอยางเหมาะสม โดยวิธีการจัดการ

ความเสี่ยงของแตละหนวยงานอาจมีความแตกตางกันข้ึนอยูกับสภาพแวดลอมของหนวยงานน้ัน ๆ 
 

3.4 การติดตามและประเมินผล 

              ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ จะตองจัดใหมีการเสริมสรางความรูความเขาใจแกบุคลากร ดานบริหาร

ความเสี่ยงอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง ในสวนของการติดตามผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง

ระดับหนวยงานในแตละปงบประมาณ กําหนดใหหนวยงานรายงานผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความ

เสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณปละ 2 คร้ัง คือ รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน เพ่ือจัดทําสรุปขอมูล ผลการ

ดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง และนําผลมาใชในการพิจารณาปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงของปตอไป 

นอกจากนั้น ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ยังมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในตลอดจนสารสนเทศและการ

สื่อสารที่สงเสริมใหแผนบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ นําไปสูการปฏิบัติไดบรรลุวัตถุประสงค

ตอไป   
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บทที่ 4 บทวิเคราะหและแผนบริหารความเสี่ยง 

 

4.1 บทวิเคราะห 

           เนื่องจากการบริหารความเสี่ยงในระดับราชวิทยาลัยจุฬาภรณ เร่ิมมีการจัดทําข้ึนเปนครั้งแรก  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 และมีขอจํากัดในหลายประการ โดยเฉพาะอยางย่ิง ในเร่ืองระยะเวลา ดังนั้น  

ในการพิจารณาคัดเลือกเพ่ือกําหนดประเด็นความเสี่ยง จึงเปนขอเสนอจากทางฝายเลขานุการท่ีจะรวบรวม

และวิเคราะหขอมูลท่ีสําคัญ เพ่ือนําเสนอ โดยเนนประเด็นความเสี่ยงที่ชัดเจน ซึ่งจะมีผลกระทบสูงตอ 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณตองมีการปรับปรุงแผนใหมี

ความสมบูรณตอไป อยางไรก็ตามการกระบวนการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงในคร้ังนี้ก็ไดมีกระบวนการ

รวบรวมและวิเคราะหขอมูล โดยมีกระบวนการวิเคราะหขอมูลสําคัญ ประกอบดวย  

1. ประเด็นความเสี่ยงที่หนวยงานไดระบุความเสี่ยงระดับหนวยงาน  (Bottom-up Risk 

Identification) รวมท้ังขอมูลท่ีไดมาจากผลสรุป ในการบรรยายใหความรูและ workshop เรื่อง

การบรหิารความเสี่ยง คร้ังท่ี 1 และคร้ังที่ 2 เม่ือเดือน สิงหาคมและกันยายน 2561 

2. ประเด็นความเสี่ยงที่ฝายเลขานุการวิเคราะหผลการดําเนินการของราชวิทยาลัยจุฬาภรณใน  

ปงบประมาณที่ผานมา ตลอดจนการขับเคล่ือนยุทธศาสตร และการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายในและภายนอก ท่ีมีแนวโนวที่จะเปนความเสี่ยงระดับองคกร ซึ่งเปนการระบุความเสี่ยง

แบบบนลงลาง (Top-down Risk Identification) โดย คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณใหความเห็นชอบ 
 

4.2 การระบุความเสี่ยง  

จากขอมูลที่ไดรวบรวมจากหนวยงานตาง ๆ ภายในราชวิทยาลัยจุฬาภรณ (รายละเอียดตาม

ภาคผนวก) สามารถแยกระดับความเสี่ยงได ดังน้ี 

ระดับ 

ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง 

(จํานวน 116 ตัว) 

17-25 (3 ตัว) S2, O62, O65  

10-16  

(59 ตัว) 

S1, S3, S4, F1, F4, C1, C2, O1, O2, O7, O8, O9, O11, O12, O13, O16, O17, O19, O20, 

O22, O23, O24, O28, O29, O30, O31, O32, O35, O36, O38, O40, O41, O43, O47, O51, 

O58, O66, O68, O69, O71, O75, O76, O78, O79, O82, O83, O85, O87, O88, O89, O90, 

O91, O92, O95, O96, O98, O99, O102, O103  

4-9  

(48 ตัว) 

F2, F3, S5, O5, O6, O10, O14, O15, O18, O21, O25, O26, O27, O33, O34, O37, O39, 

O42, O44, O45, O46, O48, O49, O50, O52, O54, O55, O59, O60, O61, O63, O64, O70, 

O72, O73, O74, O77, O80, O81, O84, O86, O93, O94, O97, O100, O101, O104, O105 

1-3 (6 ตัว) O3, O4, O53, O56, O57, O67 
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4.3 ระดับความเสี่ยงและการประเมินความเสี่ยง 

 

ระดับ ประเภท หมายเลข รายการ หนวยงาน 

17-25 O 

 

62 

 

1. ความเสี่ยงของฝายบรหิารการเงินการคลัง เรื่อง ความ

เสียหายของเอกสารทางบัญชี เนื่องจาก พื้นท่ีและ

ครุภัณฑตูเก็บเอกสารไมเพียงพอ (ระดับ 20) 

ฝายบริหาร 

การเงินการคลัง 

O 65 2. ความเสี่ยงของโรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน เร่ือง การ

รับชําระเงินตามใบสรุปการรักษาในระบบ Doctordogs 

ไมครบถวน เนื่องจากแพทยบันทึกรายการสรุปการ

รักษาไมครบถวน (ระดับ 20) 

โรงพยาบาลสัตว

ทิพยพิมาน 

S 2 3. ความเสี่ยงในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรของ 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณไมเปนไปตามที่กําหนด  

(ระดับ 20) เน่ืองจาก 

- โครงสรางของหนวยงานยังอยูระหวางการ

ปรบัเปลี่ยนใหสอดคลองกับภารกิจ 

- ยังไมมีการประกาศกําหนดขอบเขตบทบาทหนาที่

ของแตละหนวยงานใหครอบคลุมทุกภาระงานของ

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 

- ไมมีการกําหนดตัวชี้วัดของความสําเร็จในระดับ

ยุทธศาสตรฯ มีแตการกําหนดตัวชี้วัดของระดับ

โครงการ/กิจกรรมฯ ไว   

- เปนระยะเร่ิมแรกที่เพิ่งมีการจัดตั้งฝายนโยบาย

และยุทธศาสตรระดับราชวิทยาลัยฯ จึงอาจจะยัง

ไมสามารถปฏิบัติหนาที่ไดตามบทบาทท่ีกําหนดใน

ชวงแรกของปงบประมาณ 2562 

ฝายทรัพยากร

บุคคล, 

ฝายนโยบายและ

ยุทธศาสตร  

(งานดานพัฒนา

องคกรและ

ระบบงาน) 
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ระดับ ประเภท หมายเลข รายการ หนวยงาน 

10-16 S 1 1. ความเสี่ ย งของการรับนักศึกษาไม เป น ไปตาม

เปาหมาย (ระดับ 12) เน่ืองจากราชวิทยาลัยจุฬาภรณ

ยังไมเปนที่รูจักของกลุมเปาหมาย 

งานประชาสัมพันธและ

การตลาด 

S 3 2. ความเสี่ยงที่ประชาชนหรือบุคคลทั่วไปจะไมเขาใจ

บทบาทภารกิจ หรือยังไมเชื่อมั่น/เชื่อถือ ในการเขา

รับบริการหรือเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กับราชวิทยาลัย

จุฬาภรณ (ระดับ 16) 

ฝายภาพลักษณองคกร, 

ฝายประชาสัมพันธฯ 

ววจ. และ CGI 

S 4 3. ความเสี่ยงของดําเนินงานไมเปนไปตามเปาหมาย 

หรือไมมีประสิทธิภาพ เนื่องจากการมีบุคลากรท่ีไม

สอดคลอง กับปริมาณงาน  และผู ปฏิบั ติ ง านมี

สมรรถนะไมเหมาะสมกับลักษณะงานและภารกิจที่

ไดรับมอบหมาย (ระดับ 16) 

ฝายทรัพยากรบุคคล, 

ฝายพัฒนาองคกรและ

ระบบ 

F 1, 4 4. ความเสี่ยงจากการหารายไดและจัดหางบประมาณ 

ไมเพียงพอกับแผนการดําเนินงานของราชวิทยาลัย 

จุฬาภรณ (ระดับ 12) และความเสี่ยงจากการใชจาย

งบประมาณเกินกวาที่ไดรบั (ระดับ 16) 

ฝายบริหาร 

การเงินการคลังและ

งานงบประมาณ 

C 1, 2 5. ความเสี่ยงจากการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการ

จัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

ไมสอดคลองกับหลักการท่ีกอใหเกิดความคุมคา ความ

โปรงใส และมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากยังมิไดกําหนด

ระเบียบหรือแนวทางการปฏิบัติ (ระดับ 12 และ16) 

ฝายบริหาร 

การเงินการคลัง และ

ฝายพัสดุ 

O 32 

 

6. ความเสี่ยงของการนําเงินไปฝากธนาคาร (ระดับ 16) 

เนื่องจากตองนําเงินจํานวนมากไปฝากธนาคาร 

ฝายบริหาร 

การเงินการคลัง 

O 9, 7, 8, 11, 

12, 13, 22, 

23, 38 

7. ความเสี่ยงจากการชํารุดของอุปกรณ เชน ปมน้ํา, 

ไฟฟา, โทรศัพท, ระบบลิฟท, บันได, ระบบน้ําสํารอง, 

cooling, generator, ถังดับเพลิง, ถังเก็บแกสทาง

การแพทย, พัดลมการระบายอากาศภายใน, อุปกรณ

ปองกันไฟชอต, ชุดปองกันสารเคมี วัสดุอุปกรณ

ประเภท น้ํามัน น้ํากลั่น แกส ไมเพียงพอ   

ฝายบริการกลางและ

ฝายอาคาร 
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ระดับ ประเภท หมายเลข รายการ หนวยงาน 

10-16 O 1, 2, 19, 

24, 36, 40, 

41, 43, 47, 

51, 58, 66, 

69, 71, 75, 

76, 78, 79, 

82, 85, 87, 

88, 89, 90, 

91, 92, 95, 

96, 98, 99, 

103 

8. ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ียังขาด

ความรูความเขาใจในงานที่ป ฏิบัติในหลายฝาย/ 

งาน เชน ฝายการศึกษาและการเรียนรู,ฝายนโยบาย

และยุทธศาสตร, ฝายบริการกลาง, ฝายบริหารการเงิน

การคลัง, โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน 

ฝายที่เก่ียวของ 

O 16, 17, 31, 

68, 83, 102 

9. ความเสี่ยงจากการขาดระบบการทํางานที่เหมาะสม 

เชน ระบบสารสนเทศ, ระบบประมวลผลการเรียน, 

ระบบการเงิน, ระบบติดตามหนี้, ระบบการคํานวณ

ตนทุน , ระบบรักษาความปลอดภัย, ระบบการ

ปองกันพาหะนําโรค หนู แมลง 

ฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ, 

ฝายบริหารกลาง,

ฝายบริหาร 

การเงินการคลัง 

O 20 10. ความเสี่ยงจากการเกิดอุบัติเหตุในการปฏิบัติงาน

และอุบัติเหตุในหองปฏิบัติการ (ระดับ 12) 

คณะอนุกรรมการ

ความปลอดภัย 

ทางเคมีและชีวภาพ 

O 35 11. ความเสี่ ยงในการเกิดการลักทรัพย ในบริเวณ 

ราชวิทยาลัยฯ โดยเฉพาะโรงพยาบาล (ระดับ 16) 

ฝายบริหารกลาง 

O 78 12. ความเสี่ยงจากการสูญหายของเอกสารคูสัญญา  

เม่ือสงทางไปรษณีย ไมมีผูรับ ไมมีการตอบกลับ 

(ระดับ 12) 

ฝายบริหารการเงิน

การคลัง 

O 28, 29 13. ความเสี่ยงของการเก็บรวบรวมขอมูล ประมวล

ขอมูล การออกคะแนน และสรุปคาคะแนน ลาชา

หรือผิดพลาด (ระดับ 12) เนื่องจากไม มีระบบ

สารสนเทศท่ีเหมาะสม 

งานประกันคุณภาพ

การศกึษาและ 

ฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

O 30 14. ความเสี่ยงจากการขาดแคลนบุคลากรดานอาจารย

และวิชาชีพบางสาขาที่จําเปน (ระดับ 12) 

ฝายทรัพยากร

บุคคล 
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ระดับ ประเภท หมายเลข รายการ หนวยงาน 

4-9 

 

F 2, 3 1. การเบิกจายงบประมาณไมเปนไปตามแผนปฏิบัติ

การ และเบิกจายไมได (ระดับ 16 และระดับ 9) 

ฝายบริหาร 

การเงินการคลัง 

S 5 2. ความเสี่ยงของการสูญหายของขอมูลในระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ (ระดับ 9) 

ฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

O 5, 6, 10, 

14, 15 

3. ความเสี่ยงจากการขัดของของอุปกรณ เชน ปมน้ํา, 

ไฟฟา, ระบบลิฟท, บันไดหนีไฟ  (ระดับ 9) 

ฝายบริหารกลาง 

O 27, 63 4. ความเสี่ ยงจากความไม เ พียงพอของ พ้ืน ท่ีการ

ปฏิบัติงาน เนื่องมีการกอสรางนักศึกษาไมสามารถใช

หองปฏิบัติการได (ระดับ 9) ความเสี่ยงของการสูญ

หายของเอกสารทางบัญชี เน่ืองจากไมมีสถานที่

จัดเก็บ 

งานบริหารท่ัวไป, 

ฝายบริหาร 

การเงินการคลัง 

O 27, 42, 44, 45, 

46, 48, 49, 50, 

52, 54, 55, 59, 

60, 61, 64, 70, 

72, 73, 74, 77, 

80, 81, 84, 86, 

93, 94, 97, 

100, 101, 104, 

105 

5. ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานของบุคลากรในดาน

ตาง ๆ เนื่องจากไมเขาใจในงานที่ปฏิบัติ และระบบ

การบันทึกบัญชีไมเหมาะสม 

ฝายบริหาร 

การเงนิการคลัง, 

โรงพยาบาลสัตว

ทิพยพิมาน, 

ฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

O 18 6. ความเสี่ยงจากความไมปลอดภัยในระบบสารสนเทศ 

(ระดับ 6) ถูกโจมตีจากไวรัส/มัลแวร 

ฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

O 21, 25, 26, 

33, 34, 37, 

39 

7. ความเสี่ยงจากภัยพิบัติ โจรกรรม การกอการราย 

การร่ัวไหลของสารเคมีสูภายนอก, อุบัติเหตุจากงาน

กอสราง 

คณะอนุกรรมการ

ความปลอดภัย 

ทางเคมีและชีวภาพ, 

คณะทํางาน 

ควบคุมภาวะฉุกเฉิน

และอุบัติภัย, 

ฝายบริหารกลาง 
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ระดับ ประเภท หมายเลข รายการ หนวยงาน 

1-3 

 

O 3, 4 1. การประเมินผลงานและคุณสมบัติตําแหนงทาง

วิชาการไม เปนไปตามระเบียบ ขอบังคับ และ

หลักเกณฑ, ฐานขอมูลของเอกสารทางวิชาการ ยัง 

ไมครอบคลุมทุกสาขาวิชา (ระดับ 2) 

ศูนยการเรียนรู  

งานบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

O 53, 56, 57 2. เอกสารขาดการลงนามของผูบันทึกบัญชีและ 

ผูตรวจสอบ การกระทบยอดรายการทางบัญชี 

ไมถูกตอง ไมครบถวน ไมทันเวลา และลาชา (ระดับ 2 

และระดับ 3) 

ฝายบริหารการเงิน

การคลัง 

O 67 3. ขอมูลในใบเสร็จรับเงนิไมถูกตอง (ระดับ 3) โรงพยาบาลสัตว

ทิพยพิมาน 
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4.4 การตอบสนองความเสี่ยง 

แผนบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ราชวทิยาลัยจุฬาภรณ ไดใหความสําคัญกับปจจัยเสี่ยงที่เกิดขึ้น โดยพิจารณาจากความเสี่ยงที่มีระดับสูงและสูงมาก เพ่ือจัดการแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น โดยเห็นวาความ

เสี่ยงดานกลยุทธ ความเสี่ยงดานการเงิน และความเสี่ยงดานกฎ ระเบียบ และขอบังคับ ควรเรงดําเนินการ แมจะมีระดับความเสี่ยงในระดับปานกลาง แตสําหรับความ

เสี่ยงดานการปฏิบัติงาน ไดรวบรวมใหเปนหมวดหมู เพื่อสามารถจัดการแกไขปญหาในภาพรวมตอไป 
 

1. แผนบริหารความเสี่ยงดานกลยุทธ 

ประเภท

ความ

เสี่ยง 

รายละเอียดความเสี่ยง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

หนวย

รับผิดชอบ 
วิธีจัดการความเสี่ยง การดําเนินงาน 

S2 ความเสี่ยงในการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรของราชวิทยาลัย

จุฬาภรณ ไม เป น ไปตามที่

กําหนด 

20 ฝาย

ทรัพยากร

บุคคล, ฝาย

นโยบายและ

ยุทธศาสตร 

การลดความเสี่ยง  

1. ควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการปรับปรุงโครงสราง 

เพ่ือดําเนินการศึกษาและวิเคราะห โครงสรางของ

องคกรใหเปนระบบ 

2. ให มี การกํ าหนดขอบ เขต อํานาจหน าที่ ของ

หนวยงานตางๆ อยางชัดเจน และครอบคลุมงานที่

ตองดําเนินงานและประกาศใหบุคลากรทราบอยาง

ทั่วถึง 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

รายละเอียดความเสี่ยง ระดบั

ความ

เสี่ยง 

หนวย

รับผิดชอบ 

วิธีจัดการความเสี่ยง การดําเนินงาน 

S2 (ตอ)    3. ควรกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จระดับยุทธศาสตร

ใหชัดเจน เพ่ือใหสามารถวัดผลสําเร็จของการ

ขับเคลื่อนยุทธศาสตร 

4. ส ร า ง ค ว า ม เ ข า ใ จ กั บ ทุ ก ห น ว ย ง า น ข อ ง 

ราชวิทยาลัยฯ ใหรวมมือในการปฏิบัติตามภารกิจ

ที่ กํ าหนด เ พ่ือ ให สามารถดํ า เนิ นงานบรรลุ

วัตถุประสงคที่กําหนดไว และนําไปสูการขับเคล่ือน

ยุทธศาสตรอยางมีประสิทธภิาพและประสิทธิผล 

 

S3 ความเสี่ยงที่ประชาชนหรือ

บุ ค คล ทั่ ว ไ ปจะ ไ ม เ ข า ใ จ

บทบาทภารกิจ หรือยั ง ไม

เชื่อมั่น/เชื่อถือ ในการเขารับ

บริการหรือเขารวมกิจกรรม

ตาง ๆ กับราชวิทยาลัยจุฬา

ภรณ 

16 ฝาย

ภาพลักษณ

องคกร ฝาย

ประชาสัมพัน

ธ ววจ. และ 

CGI 

การลดความเสี่ยง  

- สรางความมั่นใจใหกับผู เขารับบริการหรือผูที่

เกี่ยวของโดยตรง เผยแพรขอมูลการบริการและ

ผลงานตางๆ สูสาธารณชนอยางตอเนื่อง 

- สรางการสื่อสารเพ่ือใหเกิดความรูความเขาใจแก

บุคลากรและใหปฏบิัติตนและปฏิบัติงานโดยยึดม่ัน

ตามวัฒนธรรมองคกรที่กําหนดไวและตามหลักธรร

มาภิบาลตลอดจนจริยธรรมวิชาชีพ 
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ประเภท

ความ

เสี่ยง 

รายละเอียดความเส่ียง 

ระดับ

ความ

เสี่ยง 

หนวย

รับผิดชอบ 
วิธีจัดการความเสี่ยง การดําเนินงาน 

S4 ความเสี่ยงของดําเนินงานไม

เปนไปตามเปาหมาย หรือไมมี

ประสิทธิภาพ เนื่องจากการมี

บุคลากรที่ ไมสอดคลองกับ

ปริมาณงาน และผูปฏิบัติงาน

มีสมรรถนะไมเหมาะสมกับ

ลักษณะงานและภารกิ จที่

ไดรับมอบหมาย 

16 ฝาย

ทรัพยากร

บุคคล, ฝาย

พัฒนาองคกร

และ

ระบบงาน 

การลดความเสี่ยง  

- ควรมีการจัดทําแผนอัตรากําลังท่ีสอดคลองกับ

โครงสรางองคกรท่ีครอบคลุมภารกิจของ 

ราชวิทยาลัย 

- พัฒนาบุคลากรที่มีอยูใหมีความรูความสามารถ

เหมาะสมกับภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย   

- การสรรหาบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญ

เหมาะสมกับภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย  
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ประเภท

ความ

เส่ียง 

รายละเอียดความเสี่ยง ระดับ

ความ

เส่ียง 

หนวย

รับผิดชอบ 

วิธีจัดการความเส่ียง การดาํเนินงาน 

S1 ความเสี่ยงในการไมสามารถ

รับนักศึกษาไดตามเปาหมาย 

ส งผลกระทบต อแผนการ 

ของบประมาณในแตละป 

12 งาน

ประชาสัมพันธ

และการตลาด 

การลดความเสี่ยง  

- โดยประชาสัมพันธสถาบันใหเปนท่ีรูจักมากขึ้น

วางแผนประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือให

เปนที่ รู จักแกสาธารณชนมากยิ่งขึ้น โดยเนน

ประชาสัมพันธถึงความสําเร็จของนักศึกษาหลัง

สําเร็จการศึกษา เพื่อดึงดูดใหมีผูสนใจสมัคร

ขอรับทุนการศึกษาใหมากขึ้น 

- ติดตอเสนอใหทุนกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่

กําลังจะสําเรจ็การศึกษาจากมหาวทิยาลัยตาง ๆ  

- เปดโอกาสใหนักเรียนโครงการ สสวท. สมัครเขา

เรียนกับสถาบันฯ มากข้ึน โดยมีการติดตอ

ประสานงานกับ สสวท. โดยตรง 

-  

S5 ความเสี่ยงของการสูญหาย

ของขอมูลในระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

9 ฝายเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

การลดความเสี่ยง  

- ควรจัดหาระบบหรือพ้ืนท่ีสํารองขอมูลของ

 องคกร เพ่ือปองกันการสูญหายของขอมูลท่ีมี

 ความจําเปนและสําคัญ 

-  
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2. แผนบริหารความเส่ียงดานการเงิน 

ประเภท

ความ

เส่ียง 

รายละเอียดความเสี่ยง 
ระดับ

ความเสี่ยง 

หนวย

รับผิดชอบ 
วิธีจัดการความเส่ียง การดําเนินงาน 

F4 ความเสี่ยงของการใชจ าย

งบประมาณไม เปนไปตาม

แผนปฏิบัติการ เบิกจายไมได 

แผนงานเบิกจายไมชัดเจน 

16 งาน

งบประมาณ 

การลดความเสี่ยง  

- ควรใช งบประมาณเปน เค ร่ือง มือในการ

บริหารงานขององคกร โดยปฏิบัติตามขั้นตอน

ท่ีเปนมาตรฐานของสํานักงบประมาณ   

- ควรใหหนวยงานยอยแตละหนวยวางแผน

ปฏิบัติงาน และแผนการใชจายงบประมาณ 

เพ่ือควบคุม/ติดตามงานและงบประมาณของ

ตนเองให เหมาะสม และกํากับดูแลพรอม

รายงานผลเพ่ือเสนอผูบริหารที่กํากับดูแลตาม

รอบการรายงานที่กําหนด 

- ในการขออนุมัติงบประมาณเพ่ิมเติมในระหวาง

ป ควรมีคณะกรรมการกลั่นกรองความจําเปน

และเหมาะสมของโครงการ/กิจกรรม เพ่ือ

พิจารณาความเชื่อมโยงความสํา เร็จตาม

ยุทธศาสตรตลอดจนความคุมคาและเหตุผล

ความจําเปนดวย 
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ประเภท

ความ

เส่ียง 

รายละเอียดความเสี่ยง ระดับ

ความเสี่ยง 

หนวย

รับผิดชอบ 

วิธีจัดการความเส่ียง การดําเนินงาน 

F4 (ต่อ)    - ควรใหหนวยงานยอยควบคุมการเบิกจายของ

ตนเอง และแจงขอมูลเพื่อฝายนโยบายและ

ยุทธศาสตรประมวลผลและรายงานผล ติดตาม

ประเมินผลในแตละไตรมาส 

 

F1 ค ว า ม เ สี่ ย ง ร า ย ไ ด แ ล t

งบประมาณที่ไดรับไมสัมพันธ

กับรายจาย 

12 ฝายบริหาร

การเงิน 

การคลัง,

ฝาย

นโยบาย

และ

ยุทธศาสตร 

การลดความเสี่ยง  

- ขอเพิ่มงบประมาณดานการรักษา 

- จัดหารายได  และบริหารจัดการรายได ให

เหมาะสม 

- หารายไดและบริหารจัดการเงินทุนใหเหมาะสม 

- การจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําป ควรคํานึงถึง

งบประมาณที่ไดรับ 

- 

F2-3 ความเสี่ยงจากการใชจ าย

งบประมาณไม เปนไปตาม

เปาหมาย และการเบิกจาย

ไมได 

9 ฝายบริหาร

การเงินการ

คลัง 

การลดความเสี่ยง  

- จัดทําระเบียบและแนวทางปฏิบัติ และจัดใหมี

การควบคุมภายในที่เหมาะสม 

- จัดการประชุมชี้แจงใหทุกหนวยงานเขาใจ

ถูกตองตรงกัน และใชแผนการปฏิบั ติงาน

ติดตามการเบิกจายงบประมาณ 

- ฝายการเงินการคลัง  

จัดประชุม เรื่อง พัสดุพบ

ลูกคาภายใน เมื่อวันที่  

27 กุมภาพันธ 2562 
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3. แผนบริหารความเส่ียงดานการปฏิบัติงาน 

ประเภทความ

เสี่ยง 
รายละเอียดความเสี่ยง 

ระดับ

ความ

เส่ียง 

หนวย

รับผิดชอบ 
วิธีจัดการความเสี่ยง การดําเนินงาน 

O 62 ความเสี่ยงของฝายบริหารการเงิน

การคลัง เ ร่ืองพื้นที่และครุภัณฑ 

ตูเก็บเอกสารไมเพียงพอ 

20 ฝายบรกิาร

กลาง 

การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  

- ม อ บ ห ม า ย ฝ า ย บ ริ ห า ร ก ล า ง

ดําเนินการขอพ้ืนที่เพ่ิมใหเหมาะสม  

- จัดสรรงบประมาณสําหรับครุภัณฑ

ใหเพียงพอ 

- 

O 65 ความเสี่ยงของโรงพยาบาลสัตว 

ทิพยพิมาน เรื่องการรับชําระเงิน

ตามใบสรุปการ รักษาในระบบ 

Doctordogs ไมครบถวน เนื่องจาก

แพทยบันทึกรายการสรุปการรักษา

ไมครบถวน 

20 โรงพยาบาล

สัตวทิพย

พิมาน 

การลดความเสี่ยง  

- จัดทําแนวทางปฏิบัติสําหรับการ

บันทึกรายงานในระบบ Doctordogs  

- ประชุมช้ีแจงผูที่ เกี่ยวของในการ

ปฏิบัติงานใหเขาใจและปฏิบัติตาม

แนวทางปฏิบัติอยางเครงครัด 

- 

O 32 ความเสี่ยงของการนําเงินไปฝาก

ธนาคาร  

16 ฝายบริหาร

การเงินการ

คลัง 

การถายโอนความเสี่ยง โดยใหบุคคลที่ 3  

- ติดตอประสานงานกับธนาคารใหมา

รับเงินทุกวนั 

- 
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ประเภทความ

เสี่ยง 

รายละเอียดความเสี่ยง ระดับ

ความ

เส่ียง 

หนวย

รับผิดชอบ 

วิธีจัดการความเสี่ยง การดําเนินงาน 

O 1, 2, 19, 20, 

24, 36, 40-41, 

43, 47, 51, 58, 

66, 68, 69, 71, 

75-76, 78-79, 

82-83, 85, 87-

92, 95-96, 98-

99, 102-103 

ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานของ

บุคลากรที่ยังขาดความรูความเขาใจ

ในงานที่ปฏิบัติในหลายฝาย/งาน 

เชน ฝายการศึกษาและการเรียนรู,

ฝ ายนโยบายและยุทธศาสต ร ,  

ฝ ายบริการกลาง ,  ฝ ายบริ หาร 

การเงินการคลัง, โรงพยาบาลสัตว

ทิพยพิมาน 

10-16 ฝายท่ีมี

ความเสี่ยง 

ลดความเสี่ยง  

- ฝายที่มีความเสี่ยง จัดทําแนวทางหรือ

คูมือการปฏิบัติงาน  

- จัดประชุมชี้แจงใหบุคลากรท่ีเก่ียวของ

ทราบ และกําชับใหทุกคนตองปฏิบัติ

ตามแนวทางหรือคูมืออยางเครงครัด 

- 

O 9, 7, 8, 11-

12, 13, 16, 22, 

23, 38 

คว า ม เสี่ ย ง จา กก า ร ชํ า รุ ด ของ

อุป ก รณ  เ ช น  ป ม น้ํ า ,  ไ ฟฟ า , 

โทรศัพท, ระบบลิฟท, บันได, ระบบ

น้ํ าสํ า รอง ,  cooling,  generator,  

ถั ง ดั บ เ พลิ ง ,  ถั ง เ ก็ บ แ ก ส ท า ง

การแพทย, พัดลมการระบายอากาศ

ภายใน, อุปกรณปองกันไฟชอต,  

ชุดปองกันสารเคมี  วัสดุ อุปกรณ

ประเภท น้ํามัน น้ํากลั่นแกส ไม

เพียงพอ   

12-16 ฝายบรกิาร

กลาง 

ลดความเสี่ยง  

- จัดทําแผนการตรวจเช็ค  

- จัดประชุมชี้แจงใหเจาหนาท่ีที่เก่ียวของ

ทราบ และกําชับใหปฏิบัติตามแผนอยาง

เครงครัด 

- 
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ประเภทความ

เสี่ยง 

รายละเอียดความเสี่ยง ระดับ

ความ

เส่ียง 

หนวย

รับผิดชอบ 

วิธีจัดการความเสี่ยง การดําเนินงาน 

O 28-29 ความเสี่ยงของการเก็บรวบรวม

ขอมูล ประมวลขอมูล การออก

คะแนน และสรุปคาคะแนน ลาชา

หรือผิดพลาด (ระดับ 12) เนื่องจาก

ไมมีระบบสารสนเทศที่เหมาะสม 

12 ฝาย

เทคโนโลยี

สารสนเทศ 

การลดความเสี่ยง โดยการจัดหาระบบ

สารสนเทศที่เหมาะสม  

- ฝายบริหารทั่วไป ดําเนินการหา

ความตองการของระบบ 

- ฝ า ย เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ

ดําเนินการจัดซื้อหรือปรับปรุง 

- 

O 30 ความเสี่ยงในการขาดแคลนบุคลากร

ในตําแหนงทางวิชาชีพ 

12 ฝาย

ทรัพยากร

บุคคล 

การลดความเสี่ยง โดยการสรรหาบุคลากร

เพิ่มเติม  

- สรรหาบุคลากรเพ่ิมเติม 

- พัฒนาบุคลากรที่มีอยูใหมีศักยภาพ

ตามที่ตองการ 

- 

O 31 ความเสี่ยงจากระบบทั้งการรับและ

การจายไมเอ้ือตอการทํางาน ระบบ

การเรียกเก็บเงินมีปญหา 

16 ฝายบรหิาร

การเงินการ

คลัง 

ลดความเสี่ยง 

- กําหนดแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการ

เรียกเก็บเงิน 

- ประชุมชี้แจงใหผูเก่ียวของทุกฝาย

ทราบ 

- 
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ประเภทความ

เสี่ยง 

รายละเอียดความเสี่ยง ระดับ

ความ

เส่ียง 

หนวย

รับผิดชอบ 

วิธีจัดการความเสี่ยง การดําเนินงาน 

O 35 ความเสี่ยงในการเกิดการลักทรัพย

ในบริเวณราชวิทยาลัย โดยเฉพาะ

โรงพยาบาล 

16 ฝายบริการ

กลาง 

ลดความเสี่ยง 

- กําหนดให รปภ. ชวยสอดสองดูแล

บริเวณที่เสี่ยงตอการลักทรัพย 

- ติดกลองวงจรปดในพ้ืนท่ีเสี่ยง 

- 
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4. แผนบริหารความเส่ียงดาน กฎ ระเบียบ และขอบังคับ 

ประเภท

ความ

เส่ียง 

รายละเอียดความเสี่ยง ระดับ

ความเสี่ยง 

หนวย

รับผิดชอบ 

วิธีจัดการความเส่ียง การดําเนินงาน 

C1-2 ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน

จั ด ซื้ อ จั ด จ า ง ไ ม ถู ก ต อ ง 

เนื่องจากการไมมีระเบียบที่

สอดคลองกับ พรบ.การจัดซื้อ

จัดจางฯ และไมมีแนวทางการ

ปฏิบัติที่บุคลากรถือปฏิบัต ิ

12-16 ฝายพัสด ุ การลดความเสี่ยง  

- ฝายบริหารการเงินการคลัง จัดทําระเบียบ

และแนวทางปฏิบัต ิ

- จัดประชุมชี้แจงใหผูที่ เกี่ยวของทราบ 

เพ่ือใหการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 

-  
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4.5 การควบคุมและการติดตามประเมินผล 

การควบคุม และการติดตามการดําเนินงานดานบริหารความเสี่ยงของ รจภ. จะดําเนินการโดย

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ซึ่งทําหนาที่ในการกําหนดนโยบายและมาตรการ

ในการบริหารความเสี่ยงที่มีผลตอความสําเร็จของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ โดยครอบคลุมทุกพันธกิจอยาง

เหมาะสมและควบคุม ติดตาม รายงานผลการดําเนินการตามมาตรการที่ รจภ. กําหนด และมีคณะทํางาน

ประสานและติดตามประเมินผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยง  ซึ่งทําหนาท่ีระบุ วิเคราะหเหตุการณและ

ความเสี่ยงตางๆ ที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานตามยุทธศาสตรของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ และเสนอแนะ

กลไกและวิธีการในการบริหารความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได เพ่ือใหราชวิทยาลัยจุฬาภรณมีความพรอม

ในการพัฒนาทุกๆ ดานอยางมีประสิทธิภาพ และมีภูมิคุมกันเพื่อเผชิญตอการเปลี่ยนแปลง ของสภาพแวดลอม

ทั้งภายในและภายนอกองคกรได 

สวนการขับเคลื่อนการติดตามผลเพ่ือรายงานผลตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงราชวิทยาลัย

จุฬาภรณ ในเบื้องตนจะดําเนินงานโดยฝายนโยบายและยุทธศาสตร ซึ่งจะติดตามผลการดําเนินงานตามแผน 

บรหิารความเส่ียงระดับหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 จํานวน 2 คร้ังตอป คือ รอบ 9 เดือน และ

รอบ 12 เดือน กลาวคือ ในรอบ 9 เดือน เปนการรายงานผลเพื่อแสดงความกาวหนาของการดําเนินงานตาม

แผนบริหารความเสี่ยงระดับหนวยงานตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ทั้งนี้ เปนไป

ตามความเห็นชอบของเลขาธิการราชวิทยาลัยจุฬาภรณ และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ และคณะทํางานประสานและติดตามประเมินผลการดําเนินการบริหาร

ความเส่ียง สําหรับการรายงานผลในรอบ 12 เดือน เปนการเสนอรายงานสรุปผลการดําเนินงานตาม 

แผนบริหารความเสี่ยงระดับสถาบัน และนําขอเสนอแนะที่ไดจากการรายงานผลดังกลาวมาใชในการปรับปรุง 

แผนบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ตอไป โดยลําดับขั้นตอน

ของการพิจารณาใหความเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยงของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ จากที่ประชุมผูบริหาร 

ตามบทบาทหนาท่ี และความรับผิดชอบตามโครงสรางการบริหารความเสี่ยง  
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ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

1 การรับนักศึกษาไมเปนไปตาม

แผนการรับนักศึกษา

กลุมเปาหมายไมทราบ ไมสามารถ

เขาถึงขอมูล

1 2 3 4 12 ประชาสัมพันธ , ทําMOU ทั้งใน

ประเทศและตางประเทศ, ติดตอ

เสนอทุนกับมหาวิทยาลัยโดยตรง

งานประชาสัมพันธและ

การตลาด

S 1

2 ไมผานการประเมินการประกัน

คุณภาพการศึกษา

ผูจัดทํา หรือผูเก่ียวของ ไมเขาใจ

ระบบประกันคุณภาพการศึกษา

1 1 3 4 12 จัดอบรมเจาหนาที่งานประกัน

คุณภาพทุกคนที่เก่ียวของ

งานประกันคุณภาพฯ ฝาย

การศึกษาและการเรียนรู

O 1

3 การประเมินผลงานและ

คุณสมบัติตําแหนงทางวิชาการไม

เปนไปตามระเบียบ ขอบังคับ 

และหลักเกณฑ

เจาหนาที่ขาดความรูความเขาใจ ,

ผูทรงคุณวุฒปิระเมินลาชา

4 3 3 4 12 จัดการอบรมจาหนาที่ดานการ

ประเมินผลงานทางวิชาการ ,ให

ความรูแกคณาจารยในการทํา

ผลงานวิจัย

งานประเมินและพัฒนา

ตําแหนงทางวิชาการ ฝาย

การศึกษาและการเรียนรู

O 2

4 ฐานขอมูลของเอกสารทางวิชาการ

 ยังไมครอบคลุมทุกสาขาวิชา

ขอมูลวิชาการออนไลนสําหรับการ

คนควาขอมูลเพ่ือการวิจัยและ

การศึกษาตามสาขาวิชาของ

สถาบันไมครบถวน

3 1 1 2 2 ตองมีการวิเคราะหและประเมินความ

ตองการ เพ่ือจัดหาแหลงสารสนเทศ

ใหครอบคลุม, หาแหลงขอมูล

สารสนเทศออนไลนเอง, เขารวมเปน

ภาคีความรวมมือกับ

สถาบันอุดมศึกษา เพ่ือใชทรัพยากร

สารสนเทศรวมกัน

ศูนยการเรียนรู งานบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

O 3

รายการความเสี่ยง (จากการประเมินของฝายตาง ๆ)

ณ 31 ธันวาคม 2561

รายการความเสี่ยง 1



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

5 มีหนังสือของศูนยการเรียนรูที่

คางสง ไมสามารถติดตามหนังสือ

คืนได ไมทราบวามีคนลาออก

หนังสือวิชาการของศูนยการเรียนรู

สูญหาย

3 1 1 2 2 ปรับปรุงระเบียบการใชบริการฯ,  

ตองมีการ update บุคลากรที่ลาออก 

เพ่ือใหสามารถติดตามทวงถามได

ศูนยการเรียนรู งานบริหาร

ทรัพยากรบุคคล

O 4

6 ไฟฟาดับ เหตุขัดของของการไฟฟา 4 5 2 3 6 คอยตรวจสอบความพรอมของเคร่ือง 

generator และ ups ทุกเดือน

ฝายบริการกลาง O 5

7 น้ําประปาไมไหล อุปกรณขัดของ, เหตุขัดของของ

การประปา

4 5 3 3 9 คอยตรวจสอบปมน้ําประจําป, 

ตรวจสอบบอพักน้ําใหอยูในระดับ

เหมาะสม, จัดทําแผนปฏิบัติการกรณี

น้ําประปาไมไหล

ฝายบริการกลาง O 6

8 ระบบ cooling ไมระบายความ

รอน

อุปกรณขัดของ, ปริมาณน้ําไม

พอเพียง

4 5 4 3 12 คอยตรวจสอบแผงรังผึ้งเปนประจํา

ทุกสัปดาห และเติมสารเคมีปองกน

ตะไครน้ํา

ฝายบริการกลาง O 7

9 ถังดับเพลิงใชงานไมได อุปกรณขัดของ 4 5 4 3 12 ตรวจเช็คประจําเดือน ฝายบริการกลาง O 8

10 แกสทางการแพทยไมเพียงพอตอ

การใชงาน

อุปกรณชํารุด แกสรั่ว 4 5 4 4 16 ตองปฏิบัติตามขอกําหนดในการ

ปฏิบัติงาน

ฝายบริการกลาง O 9

11 ระบบแจงเตือนเพลิงไหม ไม

สามารถใชงานได

ระบบแจงเหตุขัดของ, อุปกรณ

ขัดของ

4 5 3 3 9 คอยตรวจสอบเปนประจําเดือน , 

เปลี่ยนอุปกรณหากพบวาชํารุด

ฝายบริการกลาง O 10

12 บันไดหนีไฟ อากาศไมถายเท อุปกรณขัดของ หรือชํารุด 4 5 4 3 12 คอยตรวจสอบเปนประจําเดือน ฝายบริการกลาง O 11

รายการความเสี่ยง 2



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

13 เครื่อง generator ไมทํางาน กรณี

 ไมมน้ํามัน ไมมีน้ํากลั่น

น้ํามัน+น้ํากลั่น ไมพอ, อุปกรณ

ชํารุด

4 5 4 4 16 คอยตรวจสอบเปนประจําสัปดาห 

พรอมตรวจสอบระดับน้ํามันและน้ํา

กลั่น

ฝายบริการกลาง O 12

14 ปมน้ําดับเพลิงไมทํางาน น้ํามัน+น้ํากลั่น ไมพอ, อุปกรณ

ชํารุด

4 5 3 4 12 คอยตรวจสอบเปนประจําเดือน 

พรอมตรวจสอบน้ํามันคงเหลือให

เพียงพอ

ฝายบริการกลาง O 13

15 ลิฟทคาง อุปกรณชํารุด 4 5 3 3 9 คอยตรวจสอบเปนประจําเดือน ฝายบริการกลาง O 14

16 การเกิดอุบัติเหตุระหวางใชบันได

หนีไฟ กรณมีีส่ิงกีดขวาง และแสง

สวางไมพอเพียง

มีสิ่งกีดขวาง, ไฟสองสวางไม

เพียงพอ

4 5 3 3 9 คอยตรวจสอบเปนประจําเดือน ฝายบริการกลาง O 15

17 เกิดโรคระบาดจาก แมลงสาบ หนู

 ยุง

มีแมลงสาบ หนู และยุง 4 5 4 3 12 ดําเนินการปองกัน และกําจัดสัตว

พาหนะนําโรคทุกเดือน

ฝายบริการกลาง O 16

18 ระบบประมวลผลการเรียนลาชา 

ทําใหขาดโอกาสเขาทํางานหลัง

จบการศึกษา

ระบบสารสนเทศไมสมบูรณ, การ

ลงขอมูลลาชา

4 4 3 4 12 จัดใหมีระบบสารสนเทศ และทวน

สอบขอมูลเปนระยะ, สํารองขอมูล

อยางนอย 60 วัน

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานทะเบียนและการศึกษา 

ฝายการศึกษาและการเรียนรู

O 17

19 ความไมปลอดภัยของขอมูล

สารสนเทศ จากมัลแวรและไวรัส

การมีมัลแวรและไวรัส ในระบบ

ขอมูล

4 4 2 3 6 ติดตังระบบ anti virus ในคอมทุก

เครื่อง, update ระบบปฏิบัติการให

ทันสมัย, กําหนดสิทธิการใชงาน, 

ประชาสัมพันธเชิงปองกัน, สํารอง

ขอมูลขององคกร

งานคอมพิวเตอร O 18

รายการความเสี่ยง 3



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

20 ฝายนโยบายและยุทธศาสตร ขาด

ระบบการทํางานที่ชัดเจน ขาด

บุคลากรที่มีทักษะและ

ประสบการณตรง

เจาหนาที่ขาดความรูความเขาใจ

งานในหนาที่

4 3 2 5 10 ควรมีการกํากับดูแลเจาหนาที่ในกลุม,

 ทําความเขาใจรวมกันในการแปลง

นโยบายมาสูการปฏิบัติที่เปนระบบ

ฝายนโยบายและยุทธศาสตร O 19

21 อุบัติเหตุในการทํางาน และ

อุบัติเหตุในหองปฏิบัติการ

อุบัติเหตุในการปฏิบัติงานใน

หองปฏิบัติการ

4 5 4 3 12 ควรมีการวางแผนความปลอดภยั

ทั้งหมด, มีคณะอนุฯ ความปลอดภยั

ทางเคมี และทางฃีวภาพ พิจารณาให

มีการวางมาตรการอยางเหมาะสม, 

ใหการอบรมผูใชงาน, ควรมีแผน

ปองกันและแผนปฏิบัติการดานความ

ปลอดภัย, มีอุปกรณปองกันฯ, มีคูมือ

เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน

ในหองปฎิบัติการ,ประชาสัมพันธ

คณะอนุกรรมการความ

ปลอดภัยทางเคมีและชีวภาพ

O 20

22 การปนเปอนสารเคมีและเชื้อโรค

สิ่งแวดลอม

การรั่วไหลของสารเคมีสูแหลง

ภายนอก

4 5 2 3 6 ควรมีการวางแผนความปลอดภยั

ทั้งหมด, มีคณะอนุฯ ความปลอดภยั

ทางเคมี ทางฃีวภาพ พิจารณาใหมี

การวางมาตรการอยางเหมาะสม , มี

แผนสงวิเคราะหคุณภาพน้ําทิ้ง, จัด

จาง บริษัทกําจัดขยะที่มีมาตรฐาน

คณะอนุกรรมการความ

ปลอดภัยทางเคมีและชีวภาพ

O 21

รายการความเสี่ยง 4



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

23 ไฟฟาชอตเจาหนาที่ซอมบํารุง ไฟฟารั่ว, ไมมีอุปกรณปองกัน

ไฟชอต

4 5 4 3 12 ปฏิบัติตามวิธีปฏิบัติงานเก่ียวกับ

อุปกรณไฟฟา

ฝายบริการกลาง O 22

24 เจาหนาที่ซอมบํารุงตกจากที่สูง อุบัติเหต,ุ อุปกรณชํารุด 4 5 4 3 12 ควรระมัดระวังในการใชบันได ตองมี

เพ่ือนชวยจับบันได, อุปกรณตอง

แข็งแรง

ฝายบริการกลาง O 23

25 เกิดการระคายเคืองจากการสัมผัส

 Chlorine ในระบบบําบัดน้ําเสีย

ไมสวมชุดปองกันสารเคมี 4 5 4 3 12 สวมชุดปองกันทุกครั้งระหวาง

ปฏิบัติงาน

ฝายบริการกลาง O 24

26 อาจเกิดอันตรายกับบุคคลทั่วไป

และเจาหนาที่ ระหวางการ

กอสรางอาคาร

ผลกระทบจากการกอสราง 4 5 2 3 6 ตองแจงใหผูรับเหมาเขมงวดเร่ืองการ

รักษาความปลอดภัย, ใหมีการรายงาน

 หรือรับขอรองเรยีน เพ่ือหาทาง

ปองกัน

งานอาคารสถานที่ จป.

วิชาชีพ

O 25

27 อาจเกิดอันตรายกับบุคคลทั่วไป

และเจาหนาที่ จากสารเคมี

ปนเปอน

การปนเปอนสารเคมี 4 5 2 3 6 ตองจัดใหมีรักษาอุปกรณที่เก่ียวของ

กับสารเคม,ี มีการวิเคราะหคุณภาพ

น้ําทิ้ง อากาศภายใน อากาศโดยรอบ, 

ใหมีการรายงานและจดแจงชื่อเชื้อ

โรคที่อยูในกลุม 2 ที่มีในครอบครอง, 

จัดชองทางใหมีการรับเร่ืองรองเรียน

คณะอนุฯ ความปลิดภัยทาง

เคมีและชีวภาพ งานอาคาร

สถานที่ จป.วิชาชีพ

O 26

รายการความเสี่ยง 5



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

28 ความไมเพียงพอของพ้ืนที่ในการ

ปฏิบัติงาน หองปฏิบัติการ

วิทยาศาสตรไมเพียงพอ

พ้ืนที่ไมเพียงพอ 4 5 3 3 9 จัดทําโครงการกอสรางอาคารสถาบัน

ฯ เพ่ิมเติม, ฃอใหนักศึกษาของ

สถาบันฯ สามารถเขาไปใช

หองปฏิบัติการของสถาบันวิจัยจุฬา

ภรณได

งานบริหารทั่วไปและงาน

สงเสริมวิชาการ CGI

O 27

29 ไมมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่

สมบูรณ ในงานประกันคุณภาพ

การศึกษา ไมสามารถรวบรวม

ขอมูลเปนระบบ การออกคะแนน

ระเบียบสะสมผิดพลาด

ไมมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่

สมบูรณ ในงานประกันคุณภาพ

การศึกษา

4 4 3 4 12 เรงรดัจัดหาระบบสารสนเทศที่

เหมาะสม

หัวหนางานประกันคุณภาพ

การศึกษา และ หัวหนาฝาย

เทคโนโลยีสารสนเทศ

O 28

30 ระบบงานของระเบียนสะสม

คะแนนยังไมสามารถประมวลผล

ในภาพรวมได ทําใหคะแนน

ผิดพลาด และสรุปคาคะแนน

ผิดพลาด

ไมมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่

สมบูรณ ในงานประกันคุณภาพ

การศึกษา

4 4 3 4 12 เรงรดัจัดหาระบบสารสนเทศที่

เหมาะสม

หัวหนางานประกันคุณภาพ

การศึกษา และ หัวหนาฝาย

เทคโนโลยีสารสนเทศ

O 29

31 ขาดแคลนบุคลากร ในตําแหนง

ทางวิชาชีพ

ขาดแคลนบุคลากรบางสาขา 4 3 3 4 12 สรรหาบุคลากรเพ่ิมเติม, พัฒนา

บุคลากรภายใน

ฝายทรัพยากรบุคคล O 30

32 รายไดกับแผนการดําเนินการของ

ราชวิทยาลัยฯ ไมสัมพันธกัน  

(รายไดไมเพียงพอ)

รายไดและงบประมาณไมเพียงพอ 4 2 4 3 12 ควรของบประมาณเพ่ิม, หารายไดเพ่ิม

, จัดหาเงินทุนเพ่ิม

ฝายการเงินการคลัง งาน

บัญชี งานงบประมาณ

F 1

รายการความเสี่ยง 6



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง
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ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ
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หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

33 การเบิกจายงบประมาณไมเปนไป

ตามเปาหมายของแผนปฏิบัติการ

การปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนฯ 4 1 3 3 9 ตองมีการจัดทําแผนการเบิกจายเงิน, 

จัดสรรงบประมาณใหสอดคลองกับ

แผนปฏิบัติงาน

ฝายการเงินการคลัง งาน

บัญชี งานงบประมาณ

F 2

34 แผนงานการเบิกจายไมชัดเจน เบิกจายไมได 4 1 3 3 9 ควรมีแผนการเบิกจายที่ชัดเจน, 

จัดทําระเบียบใหครอบคลุม

ฝายการเงินการคลัง งาน

บัญชี งานงบประมาณ

F 3

35 ระบบการเงิน ทั้งการรับการจาย 

ไมเอ้ือตอการทํางาน

การเรยีกเก็บเงินมีปญหา 4 1 4 4 16 ตองมีระบบ และชี้แจงใหผูปฏิบัติงาน

ทราบ

ฝายการเงินการคลัง งาน

บัญชี

O 31

36 ความเสี่ยงจากการนําเงินไปฝาก

ธนาคาร

เงินสูญหายระหวางนําฝาก 4 1 4 4 16 ควรทําการประกันความเสี่ยง หรือให

ธนาคารมารับเงินเอง

ฝายการเงินการคลัง งาน

บัญชี

O 32

37 มีความเสี่ยงจากการยักยอกคา

รักษาพยาบาล ของเจาหนาที่

ข้ันตอนการปฏิบัติในการรับเงินคา

รักษาพยาบาลมีความเสี่ยง

4 1 3 3 9 จัดทําระเบียบ ขอบังคับ ที่เก่ียวของ, 

กําหนดบทลงโทษ

ฝายการเงินการคลัง งาน

บัญชี ฝายนิติการ

O 33

38 การปฏิบัติตาม พรบ.จัดซื้อจัดจาง

 ตองสอดคลองกับหลักการที่

กอใหเกิดความคุมคา ความ

โปรงใส มีประสิทธิภาพ

การจัดซื้อ/จัดจาง ไมถูกตองตาม   

 พรบ.

4 1 3 4 12 กําหนดแนวทางปฏิบัติ ตามมาตร 8 , 

ใหความรูคําแนะนํากับผูรับผิดชอบ

ฝายจัดซื้อจัดจาง ฝายนิติการ C1

39 แนวทางปฏิบัติเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

เชน แผนดินไหว น้ําทวม ไม

เปนไปในแนวทางเดียวกัน ยังไมมี

แผนอพยพ

ไมมีแนวทางปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุ 4 5 3 3 9 จัดทําแผนอพยพเมื่อเกิดเหตุ ฝายบริการกลาง O 34

40 มีมิจฉาชีพในบริเวณโรงพยาบาล มีพื้นที่ที่มีความเสี่ยงตอการฉกชิง 

ขโมยทรัพยสิน

4 5 4 4 16 เจาหนาที่ รปภ. ชวยสอดสองดูแลทั่ว

บริเวณ, ติดกลองวงจรปดเพ่ิมเติม

ฝายบริการกลาง O 35

รายการความเสี่ยง 7



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ
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ความเสี่ยง
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หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

41 เจาหนาที่ในฝายตาง ๆ ไมทราบ

กฎหมายเก่ียวกับงานที่

รับผิดชอบอยางครอบคลุม

เจาหนาที่ขาดความรูความเขาใจ

ในกฎหมายที่เกี่ยวของกับการ

ปฏิบัติงาน

4 3 4 4 16 นิติการควรสงระเบียบ หลักเกณฑ ที่

เก่ียวของใหผูปฏิบัติงานทุกฝาย

ฝายนิติการ ฝายพัสดุและ

งานจัดซื้อจัดจาง

O 36

42 ควรยกรางระเบียบการจัดซื้อจัด

จาง ใหสอดคลองกับ พรบ.จัดซื้อ

จัดจาง

การปฏิบัติงานไมเปนไปตาม พรบ. 4 1 4 4 16 จัดทําระเบียบรองรับ พรบ. โดยให

ผูปฏิบัติงานมีสวนรวมในการราง

ระเบียบ

ฝายนิติการ ฝายพัสดุและ

งานจัดซื้อจัดจาง

C 2

43 ไมมีความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพยสินอันเกิดจากภัยพิบัติ 

จลาจล กอการราย สถานการณ

ทางการเมือง

ความเสียหายจากการเกิดภัยพิบัติ 

จลาจล กอการราย สถานการณ

ทางการเมือง

4 5 2 3 6 มีคณะกรรมการดานความปลอดภัย, 

จัดทําแผนปองกันและระงับเหต,ุ 

จัดเตรียมความพรอมของอุปกรณ

ตาง ๆ

กลุมงานอาคาร งานบริหาร

ทั่วไป คณะทํางานควบคุม

ภาวะฉุกเฉินและอุบัติภัย CGI

O 37

44 อุบัติหตุ อันเนื่องจากอุปกรณ

เสื่อมสภาพ

อุปกรณเสื่อมสภาพ 4 5 3 4 12 มีแผนการตรวจสอบอุปกรณตาง ๆ 

ใหมีความพรอมในการใชงาน เชน 

ระบบน้ํา ระบบไฟฟา ระบบโทรศัพท 

ระบบลิฟท ระบบน้ําสํารอง, จัดตั้ง

คณะกรรมการติดตามตรวจสอบการ

ดําเนินงาน,

กลุมงานอาคาร งานบริหาร

ทั่วไป คณะทํางานระงับเหตุ

ฉุกเฉิน CGI

O 38

45 ความเสียหายจากการกอการราย ความเสียหายจากการกอการราย 4 5 2 4 8 จัดทําแผนปฏิบัติงานเมื่อเกิดวินาศภัย,

 อบรม รปภ. ,วางแผนการปองกันภัย

ฝายบริการกลาง O 39

รายการความเสี่ยง 8



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
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หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

46 การขออนุมัติโครงการไมถูกตอง เอกสารการขออนุมัติโครงการไม

ครบถวน

4 1 4 4 16 เจาหนาที่ตองตรวจสอบความถูกตอง

และประสานงานขอใหสงเอกสารให

ครบถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 40

47 การเบิกจายคาใชจายไมเปนไป

ตามระเบียบและเกินอัตราที่

กําหนดในระเบียบ

เจาหนาที่ไมไดตรวจสอบเอกสาร

ใหถูกตอง

4 1 4 4 16 เจาหนาที่ตองตรวจสอบความถูกตอง

และประสานงานกับหนวยผูเบิกให

เบิกจายใหตรวจตามระเบียบ

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 41

48 การขออนุมัติวงเงินเบิกจายที่ไม

สอดคลองกับกิจกรรม

เจาหนาที่ไมมีความรูความเขาใจ

เก่ียวกับระเบียบเบิกจาย

4 1 4 2 8 อบรมใหความรูกับผูปฏิบัติ เก่ียวกับ

ระเบียบการเบิกจาย

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 42

49 การยืมเงินทดรองไมเปนไปตาม

ระเบียบที่กําหนดไว

เจาหนาที่ไมมีความรูความเขาใจ

เก่ียวกับระเบียบเบิกจาย

4 1 4 4 16 จัดทําคูมือขั้นตอนการยืมเงินทดรอง 

พรอมแบบฟอรม, ใหความรูความ

เขาใจกับหนวยขอเบิกเงิน

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 43

50 การอนุมัติยืมเงินทดรองไมถูกตอง

ระเบียบที่กําหนด

เจาหนาที่ไมไดตรวจสอบเอกสาร

ใหถูกตอง

4 1 4 1 4 ใหเจาหนาที่ตรวจสอบกอนเสนออนุมัติ ฝายบริหารการเงินการคลัง O 44

51 การจายเงินยืมทดรองลาชา เจาหนาที่ไมไดตรวจสอบเอกสาร

ใหถูกตอง

4 1 4 1 4 ใหเจาหนาที่ตรวจสอบกอนเสนออนุมัติ ฝายบริหารการเงินการคลัง O 45

52 การแจงโอนเงินผิดพลาด เจาหนาที่แจงขอมูลผิดพลาด 4 1 4 1 4 ใหเจาหนาที่ตรวจสอบกอนแจงใน 

workplace

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 46

53 เอกสารเพ่ือการบันทึกบัญชีมา

ลาชา และไมถูกตอง

การบันทึกบัญชีไมเปนปจจุบัน 4 1 3 5 15 เจาหนาที่บัญชีตองติดตามเอกสารให

ครบถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 47

54 เอกสารเพ่ือการบันทึกบัญชีไม

ครบถวนถูกตอง

การบันทึกบัญชีไมเปนปจจุบัน 4 1 4 2 8 เจาหนาที่บัญชีตองติดตามเอกสารให

ครบถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 48
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ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
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55 เอกสารเพ่ือการบันทึกบัญชีญ

หายจากระบบ

การบันทึกบัญชีไมเปนปจจุบัน 4 1 4 1 4 ควรมีระบบเตือน หากมีเอกสารซ้ํา 

หรือ หาย

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ O 49

56 เอกสารเพ่ือการบันทึกบัญชีญซ้ํา

ในระบบ

การบันทึกบัญชีผิดพลาด 4 1 4 2 8 ควรมีระบบเตือน หากมีเอกสารซ้ํา 

หรือ หาย

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ O 50

57 บันทึกบัญชีไมถูกตอง รายงานผลการใชจายไมถูกตอง 4 1 4 3 12 ควรจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ฝายบริหารการเงินการคลัง O 51

58 การบันทึกบัญชีในระบบไมตรวจ

กับเอกสาร

เจาหนาที่ไมไดตรวจสอบเอกสาร

ใหถูกตอง

4 1 4 1 4 เจาหนาที่ตองตรวจการบันทึกบัญชี 

ใหเอกสารตรวจกับระบบ

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 52

59 เอกสารขาดการลงนามของผู

บันทึกบัญชีและผูตรวจสอบ

เจาหนาที่ไมไดตรวจสอบเอกสาร

ใหถูกตอง

4 1 2 1 2 กําชับเจาหนาที่ใหลงนามใหครบถวน ฝายบริหารการเงินการคลัง O 53

60 การปรับปรุงรายการบัญชีไม

ถูกตองไมครบถวน

เจาหนาที่ไมเขาใจการปรับปรุง

รายการบัญชี

4 1 4 1 4 ควรจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ฝายบริหารการเงินการคลัง O 54

61 เอกสารประกอบรายการปรับปรุง

บัญชีลาชา ไมครบถวน

เจาหนาที่ไมไดตรวจสอบเอกสาร

ใหถูกตอง

4 1 3 2 6 เจาหนาที่บัญชีตองติดตามและ

ตรวจสอบเอกสารใหครบถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 55

62 การกระทบยอดรายการทางบัญชี

ไมถูกตอง ไมครบถวน และไม

ทันเวลา

เจาหนาที่ไมเขาใจข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน

4 1 3 1 3 ควรจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ฝายบริหารการเงินการคลัง O 56

63 เอกสารประกอบการกระทบยอด

รายการทางบัญชีลาชา

เจาหนาที่ไมไดตรวจสอบเอกสาร

ใหถูกตอง

4 1 2 1 2 เจาหนาที่บัญชีตองติดตามและ

ตรวจสอบเอกสารใหครบถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 57

64 รายงานทางการเงินไมถูกตอง 

และไมทันตอเวลา

เจาหนาที่หลงลืมกําหนดการสง

รายงาน

4 1 4 3 12 เจาหนาที่ตองจัดทําปฏิทินการจัดทํา

รายงานไว

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 58
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ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
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65 รายงานทางการเงินภาพรวมไม

ถูกตอง และไมทันตอเวลา

เจาหนาที่ไมเขาใจข้ันตอนการ

ปฏิบัติงาน

4 1 4 2 8 ควรจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ฝายบริหารการเงินการคลัง O 59

66 หนวยงานภายใตราชวิทยาลัย 

จัดสงรายงานทางการเงินไม

ถูกตอง และลาชา

เจาหนาที่หลงลืมกําหนดการสง

รายงาน

4 1 4 2 8 เจาหนาที่ตองจัดทําปฏิทินการจัดทํา

รายงานไว

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 60

67 คนหาเอกสารหลักฐานการบันทึก

บัญชีไมพบ

การจัดทําบัญชีไมถูกตองสมบูรณ 4 1 3 2 6 ควรจัดทําสารบรรณการจัดเก็บ

เอกสารใหเปนหมวดหมู

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 61

68 สถานที่เก็บเอกสารไมเพียงพอ เอกสารทางบัญชีอาจเสียหาย 4 1 4 5 20 ตองการสถานที่และครุภัณฑสําหรับ

การจัดเก็บเอกสาร

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 62

69 เอกสารการบันทึกบัญชีสูญหาย ไมมีสถานที่เก็บเอกสาร 4 5 4 1 4 ตองการสถานที่และครุภัณฑสําหรับ

การจัดเก็บเอกสาร

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 63

70 รายการสรุปการรักษาในระบบ 

Doctordogs ไมครบถวน

แพทยใสรายการสรุปการรักษาไม

ครบ

4 2 4 2 8 เจาหนาที่ควรตรวจสอบรายการใน

ระบบใหตรวจกับเอกสาร

โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 64

71 การรับชําระเงินตามใบสรุปการ

รักษาในระบบ Doctordogs ไม

ครบถวน

รับชําระเงินไมครบถวน 4 2 5 4 20 ประสานงานกับหนวยงานที่เก่ียวของ 

เพ่ือใหไดเอกสารที่ครบถวน

โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 65

72 รับเงินจากผูใชบริการไมครบถวน รับชําระเงินไมครบถวน 4 2 5 3 15 เจาหนาที่ควรตรวจสอบใหถูกตอง โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 66

73 ขอมูลในใบเสรจ็รับเงินไมถูกตอง การรับเงินผิดพลาด 4 2 3 1 3 เจาหนาที่ควรตรวจสอบใหถูกตอง โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 67

74 ลูกหนี้ชําระหนี้ไมเปนไปตาม

กําหนด ติดตอไมได

หนี้ติดตามไมได 4 2 5 3 15 ตองมีระบบติดตามหนี้ โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 68
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75 ยอดเงินโอนเขาบัญชีไมทราบผูโอน คลาดเคลื่อนทางการเงิน 4 2 5 3 15 ประสานงานกับธนาคาร โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 69

76 เอกสารการโอนเงินไมครบถวน คลาดเคลื่อนทางการเงิน 4 2 3 2 6 ใหแนบใบนําฝากทุกครั้ง โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 70

77 ลูกหนี้จายไมครบถวนตามยอด

เรยีกเก็บ

เอกสารไมครบถวน 4 2 4 3 12 ติดตามทวงถาม โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 71

78 เอกสารการรับเงินจากลูกหนี้ไม

ครบถวน

เก็บเงินลูกหนี้ไมครบถวน 4 2 3 3 9 ตองเก็บรายละเอียดเพ่ิมเติมเพ่ือ

ตรวจสอบยอดกับระบบ

โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 72

79 สงขอมูลการรับเงินจากคูสัญญา

ไมครบถวน

เก็บเงินลูกหนี้ไมครบถวน 4 2 2 3 6 ตรวจสอบรายการรับชําระหนี้กับ

บัญชีธนาคารใหถูกตองตรงกัน

โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 73

80 สรุปรายงานเงินรับและลูกหนี้ มี

ขอมูลไมครบถวน

เจาหนาที่ตรวจสอบไมครบถวน 4 2 4 1 4 เจาหนาที่ตองตรวจสอบใหถูกตอง โรงพยาบาลสัตวทิพยพิมาน O 74

81 ระบบ HIS ตั้งลูกหนี้ไมถูกตอง เจาหนาที่ตรวจสอบไมถูกตอง 4 2 4 3 12 เจาหนาที่ตองตรวจสอบใหถูกตอง ฝายบริหารการเงินการคลัง O 75

82 เอกสารเพ่ือการวางบิลไมครบถวน

 ไมถูกตอง

การจายเงินไมถูกตอง 4 2 3 4 12 เจาหนาที่ตองติดตามเอกสารให

ครบถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 76

83 เอกสารในระบบ HIS ไมตรงกับ

ชวงเวลาการวางบิล

การจัดทําเอกสารไมถูกตอง 4 2 2 4 8 เจาหนาที่ตองตรวจสอบวันวางบิลที่

ถูกตอง

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 77

84 เอกสารสงคูสัญญาทางไปรษณีย 

ไมถึงผูรับ และไมมีการตอบกลับ

เอกสารสูญหาย 4 2 4 3 12 เจาหนาที่ตองติดตามสถานะการสง

เอกสาร

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 78

รายการความเสี่ยง 12



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

85 เอกสารแจงการชําระเงินลาชา 

เปนผลใหลูกหนี้ไมชําระหนี้ตาม

กําหนด

การรับเงินลาชา 4 2 4 3 12 จัดระบบการติดตามหนี้ ฝายบริหารการเงินการคลัง O 79

86 ไมทราบผูโอนเงินเขาบัญชี บันทึกบัญชีไมได 4 1 3 2 6 ประสานงานกับธนาคาร ฝายบริหารการเงินการคลัง O 80

87 เอกสารประกอบการชําระหนี้ไม

ครบถวน

เอกสารไมครบถวน 4 1 2 2 4 จัดเก็บเอกสารสําเนาจากการวางบิล

ใหเปนระบบ

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 81

88 ลูกหนี้จายไมครบถวนตามยอด

เรยีกเก็บ

การรับชําระหนี้ไมครบถวน 4 2 4 3 12 ติดตามเรงรัดหนี้ ฝายบริหารการเงินการคลัง O 82

89 ระบบ HIS ไมสามารถเก็บลําดับ

ใบเสร็จที่ใชในสวนของการรับ

ชําระหนี้ได

การประมวลผลลาชา 4 1 2 5 10 เจาหนาที่ตองเก็บขอมูลเพ่ือ

เปรียบเทียบกับระบบ /ประสานงาน

ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือหา

วิธีแกไข

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 83

90 การสงเอกสารการรับชําระเงินให

ฝายบัญชีไมครบถวน

การเบิกจายไมถูกตอง 4 1 3 3 9 เจาหนาที่ตองตรวจสอบรายการรับ

ชําระจากบัญชีธนาคารใหถูกตอง

ตรงกัน

ฝายบริหารการเงินการคลัง O 84

91 การจายเงินระบุหมวดรายจายไม

ถูกตอง ไมระบุแหลงเงิน

งบประมาณ

การเบิกจายเงินผิดหมวด การ

บันทึกบัญชีผิดพลาด

4 1 4 4 16 เจาหนาที่ตองตรวจสอบรายการ

เอกสารประกอบทุกรายการ

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 85

92 การโอนปรับหมวดรายจายและ

แหลงเงินผิด

การบันทึกบัญชีผิดพลาด 4 1 3 2 6 เจาหนาที่ตองตรวจสอบรายการ

เอกสารประกอบทุกรายการ

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 86

รายการความเสี่ยง 13



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

93 การบันทึกบัญชีงบประมาณใน

ระบบ HIS ไมครบถวน

รายงานทางการเงินไมถูกตอง 4 1 5 3 15 เจาหนาที่ตองตรวจสอบรายการ

เอกสารประกอบทุกรายการ

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 87

94 การบันทึก ทะเบียนคุม

งบประมาณไมครบถวน

รายงานทางการเงินไมถูกตอง 4 1 4 3 12 เจาหนาที่ควรกระทบยอดการเบิกจาย

ในระบบกับทะเบียนคุม

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 88

95 เอกสารสงคืนสูญหาย เอกสารสูญหาย 4 1 4 3 12 ควรจัดทําสมุดรบั-สงเอกสาร ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 89

96 การบันทึกรายการตัดจาย A/P 

Invoice ไมครบถวน

รายงานทางการเงินไมถูกตอง 4 1 5 3 15 ควรมีการกระทบยอดและ

เปรียบเทียบกับทะเบียนคุม

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 90

97 การบันทึกทะเบียนคุม

งบประมาณไมครบถวน ตัดจาย

ผิดหมวด ผิดแหลงเงิน

รายงานทางการเงินไมถูกตอง 4 1 5 3 15 เจาหนาที่ควรกระทบยอดการเบิกจาย

ในระบบกับทะเบียนคุม

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 91

98 เอกสารการสงคืนใบสําคัญจายคืน

งานการเงินจาย สูญหาย

เอกสารสูญหาย 4 1 5 2 10 ใหจัดทําสมุดรับ-สงเอกสาร ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 92

99 รายงานวงเงินงบประมาณ

ระหวางระบบ HIS กับทะเบียนคุม

 ไมตรงกัน

รายงานทางการเงินไมถูกตอง 4 1 3 2 6 ควรมีการกระทบยอดและ

เปรียบเทียบกับทะเบียนคุม

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 93

100 การนําเสนอขอมูลงบประมาณ

รายจายและยอดคงเหลือไมถูกตอง

รายงานทางการเงินไมถูกตอง 4 1 3 2 6 เจาหนาที่ตองตรวจทานความถูกตอง ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 94

101 การคํานวณตนทุนไมครบถวน ไม

ถูกตอง

เจาหนาที่ตรวจทานไมถูกตอง 4 1 5 3 15 เจาหนาที่ตองตรวจทานความถูกตอง ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 95

รายการความเสี่ยง 14



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

102 เอกสารภายนอกประกอบการ

คํานวณตนทุน ไมถูกตองไม

ครบถวน

เจาหนาที่ตรวจสอบถูกตองไม

ครบถวน

4 1 3 4 12 เจาหนาที่ตองตรวจสอบเอกสารให

ครบถวนความถูกตอง และติดตาม

เอกสารใหครบถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 96

103 การตรวจสอบขอมูลเงินเดือน

และคาตอบแทน ไมตรงตาม

หนวยงาน และไมถูกตอง

การเบิกจายไมถูกตอง 4 1 4 2 8 เจาหนาที่ที่นําเขาขอมูลตองสอบทาน

อยางละเอียดถี่ถวน

ฝายทรัพยากรบุคคล O 97

104 ขอมูลการใชวัสดุในระบบ HIS ไม

ครบถวน และปริมาณที่ใชตอการ

ใชบริการไมถูกตอง

เจาหนาที่นําเขาขอมูล และ

ปริมาณที่ใชตอการใชบริการไม

ถูกตอง

4 1 4 3 12 เจาหนาที่ที่นําเขาขอมูลตองสอบทาน

อยางละเอียดถี่ถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 98

105 ขอมูลการใชครุภัณฑทาง

การแพทย ในระบบ HIS ไม

ครบถวน เวลาใชที่ใหบริการไม

ถูกตอง

เจาหนาที่นําเขาขอมูล HIS ไม

ครบถวน เวลาใชที่ใหบริการไม

ถูกตอง

4 1 4 3 12 เจาหนาที่ที่นําเขาขอมูลตองสอบทาน

อยางละเอียดถี่ถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 99

106 การคํานวณตนทุนคาบริการไม

ถูกตอง

ตนทุนไมถูกตอง 4 1 4 2 8 เจาหนาที่ตองทดสอบการคํานวณ

ตนทุนรวมทุกคร้ัง

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 100

107 การคํานวณอัตราคาบริการไม

ถูกตอง

การจัดเก็บไมถูกตอง 4 1 4 2 8 เจาหนาที่ที่นําเขาขอมูลตองสอบทาน

อยางละเอียดถี่ถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 101

108 มูลคาการใหบริการสูงหรือต่ํากวา

โรงพยาบาลอ่ืนอยางมีสาระสําคัญ

คากําหนดคาใหบริการไมถูกตอง 4 1 4 3 12 ควรมีการทบทวนตนทุนคาบริการใหม ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 102

รายการความเสี่ยง 15



ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

109 รหัสที่เบิกจายไมสามารถเบิก

ชดเชยกับกรมบัญชีกลางได

เจาหนาที่ขาดความรูความเขาใจ 4 1 4 3 12 ตองใหความรูกับหนวยเบิกจาย ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 103

110 อัตราคาบริการไมผานการอนุมัติ

จากคณะกรรมการพิจารณาอัตรา

คาบริการ

การเบิกจายไมถูกตอง 4 1 3 3 9 เจาหนาที่ที่นําเขาขอมูลตองสอบทาน

อยางละเอียดถี่ถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 104

111 อัตราคาบริการที่ประกาศใชไม

ถูกตอง

การเบิกจายไมถูกตอง 4 1 3 2 6 เจาหนาที่ที่นําเขาขอมูลตองสอบทาน

อยางละเอียดถี่ถวน

ฝายบริหารการเงินการคลัง 

งานบริหารตนทุนฯ

O 105

112 ความเสี่ยงในการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรของราชวิทยาลัยจุฬา

ภรณไมเปนไปตามที่กําหนด

1. โครงสรางของหนวยงานยังมีการ

เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทําให

บุคลากรยังไมชัดเจนในภารกิจของ

หนวยงานตนเอง 2. ยังไมมีการ

กําหนดบทบาทหนาที่ของแตละ

หนวยงานใหครอบคลุมทุกภารงาน

ของราชวิทยาลัยจุฬาภรณ 3. ไมมี

การกําหนดตัวชี้วัดของความสําเร็จ

ของยุทธศาสตรฯ มีแตตัวชี้วัดของ

โครงการ/กิจกรรม 4. ราชวิทยาลัย

ฯ ไมสามารถเปนศูนยกลางของ

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร

4 1 4 5 20 1. ควรมีการแตงตั้งคณะกรรมการ

ปรับปรุงโครงสราง เพ่ือดําเนิน

การศึกษาและวิเคราะห โครงสราง

ขององคกรใหเปนระบบ 2. กําหนด

ขอบเขตอํานาจหนาที่ของหนวยงาน

ตาง ๆ อยางชัดเจน และครอบคลุม

งานที่ตองดําเนินงาน 3. ควรกําหนด

ตัวชี้วัดความสําเร็จของยุทธศาสตรให

ชัดเจน เพ่ือสามารถวัดผลสําเร็จของ

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร  4. สราง

ความเขาใจกับทุกหนวยงานภายใต

ราชวิทยาลัย ใหรวมมือและสงเสริม

ราชวิทยาลัยฯ สามารถดําเนินงาน

บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว

ฝายทรัพยากรบุคคล, ฝาย

นโยบายและยุทธศาสตร

S 2
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ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

113 ความเสี่ยงของการใชจาย

งบประมาณเกินแผนปฏิบัติการ

1. แผนปฏิบัติงานประจําป และ

แผนการใชจายงบประมาณของ

หนวยงานยอยทุกหนวย ควรเปน

เครื่องมือในการบริหารงานของ

ผูบริหารระดับสูง ในการกํากับ

ติดตามผลการดําเนินงาน แต

ในทางปฏิบัติหนวยงานยอย

สามารถขออนุมัติดําเนินโครงการ/

กิจกรรม นอกเหนือแผนปฏิบัติการ

ไดในระหวางป 2. หนวยงานยอย

ไมไดเปนผูควบคุมการใชจาย

งบประมาณของหนวยงานตนเอง 

3. ไมมีตัวชี้วัดความสามารถในการ

กําหนดงบประมาณรายจาย

ประจําป และความสามารถในการ

ใชจายงบประมาณ

4 2 4 4 16 1. ควรใชงบประมาณเปนเคร่ืองมือใน

การบริหารงานขององคกร โดยปฏิบัติ

ตามข้ันตอนที่เปนมาตรฐานของสํานัก

งบประมาณ  2. ควรใหหนวยงาน

ยอยแตละหนวยวางแผนปฏิบัติงาน 

และแผนการใชจายงบประมาณของ

ตนเองใหเพียงพอและเหมาะสม และ

กํากับดูแลพรอมรายงานผลเพ่ือเสนอ

ผูบริหารเปนประจํา 3.ในการขอ

อนุมัติงบประมาณเพ่ิมเติมในระหวาง

ป ควรมีคณะกรรมการกลั่นกรอง

ความจําเปนและเหมาะสมของ

โครงการ/กิจกรรม นั้น  4. ควรให

หนวยงานยอยควบคุมการเบิกจาย

ของหนวยงานตนเอง และรายงานผล

ใหฝายนโยบายและยุทธศาสตรทราบ 

เพ่ือติดตามประเมินผลในแตละไตรมาส

งานงบประมาณ F 4
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ที่ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง ยุทธฯ เปา โอกาส
ความ

รุนแรง

ระดับ

ความเสี่ยง

มาตรการบริหารและควบคุมความ

เสี่ยง
หนวยรับผิดชอบ ประเภทความเสี่ยง

114 ความเส่ียงที่ประชาชนหรือบุคคล

ทั่วไปจะไมเขาใจบทบาทภารกิจ 

หรือยังไมเชื่อมั่น/เชื่อถือ ในการ

เขารับบริการหรือเขารวม

กิจกรรมตาง ๆ กับราชวิทยาลัย

จุฬาภรณ

1. การที่ราชวิทยาลัยจุฬาภรณยัง

ไมเปนที่รูจักอยางแพรหลายในทุก

กลุม  2. ผูรับบริการหรือผูเกี่ยวของ

 ยังไมมีความเชื่อมั่นตอการ

ใหบริการของราชวิทยาลัย

4 7 4 4 16 1. สรางความมั่นใจใหกับผูเขารับ

บริการหรือผูที่เก่ียวของ เผยแพร

ผลงานตาง ๆ สูสาธารณชนอยาง

ตอเนื่อง   2.  ทําความเขาใจกับ

บุคลากรและใหปฏิบัติตนใหเปนไป

ตามวัฒนธรรมองคกรที่กําหนดไว

ฝายภาพลักษณองคกร ฝาย

ประชาสัมพันธ ววจ. และ 

CGI

S 3

115 ความเสี่ยงของดําเนินงานไม

เปนไปตามเปาหมาย หรือไมมี

ประสิทธิภาพ เนื่องจากการมี

บุคลากรที่ไมสอดคลองกับ

ปริมาณงาน และผูปฏิบัติงานมี

สมรรถนะไมเหมาะสมกับลักษณะ

งานและภารกิจที่ไดรับมอบหมาย

1. ภารกิจงานของราชวิทยาลัยฯ 

กําลังขยายงานเพ่ือรองรับการ

เติบโต  และการเพ่ิมหนวยงาน

ตาง ๆ ทําใหบุคคลากรที่มีอยูเดิม

ไดรับมอบหมายงานที่ไมเชี่ยวชาญ

 ทําใหการทํางานขาดประสิทธิภาพ

  2. การจัดสรรบรรจุแตงตั้งยังไม

สอดคลองกับภารงานที่มี

4 3 4 4 16 1. ควรจัดทําแผนอัตรากําลังที่

สอดคลองกับโครงสรางองคกรที่

ครอบคลุมภารกิจของราชวิทยาลัย  2.

 พัฒนาบุคลากรที่มีอยูใหมีความรู

ความสามารถเหมาะสมกับภารกิจที่

ไดรับมอบหมาย  3. สรรหาบุคลากร

ที่มีความรูความเชี่ยวชาญเหมาะสม

กับภารกิจที่ไดรับมอบหมาย

ฝายทรัพยากรบุคคล, ฝาย

พัฒนาองคกรและระบบงาน

S 4

116 ความเสี่ยงของการสูญหายของ

ขอมูลในระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ

เนื่องจากปจจัยภายนอก เชน ไวรัส

 มัลแวร หรือระบบไฟฟา การถูก

โจรกรรมขอมูล

4 2 3 3 9 ควรจัดหาระบบหรือพ้ืนที่สํารอง

ขอมูลขององคกร เพ่ือปองกันการสูญ

หายของขอมูลที่มีความจําเปนและ

สําคัญ

ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ S 5
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